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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ БЕРЕЖЛИВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 

 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 4 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет применять бережливые 

технологии в профессиональной 

деятельности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Определите последовательность этапов 

Системы 5С при организации рабочего 

места  

1) Содержание в чистоте 

2) Совершенствование 

3) Соблюдение порядка     

4) Стандартизация  

5) Сортировка  

3) Соблюдение порядка     

1) Содержание в чистоте 

4) Стандартизация  

2) Совершенствование  

 

 

да 

 

нет 

 

да 
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5) Сортировка 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – заведующий диагностическим 

отделением в поликлинике. Вам 

необходимо провести анализ 
распределения рабочих задач и времени 

между врачами и медицинскими 

сестрами в рамках выполнения 

диагностических процедур. Какой 

подход Вы будете использовать при 

выполнении анализа? 

выравнивание нагрузки 

 

да  нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.1.1. Знает принципы работы закона 

для обеспечения качества медицинской 

помощи при профессиональном 

управлении медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

з-1. Знает принципы и инструменты 

бережливого производства и особенности 

их применения в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1.  1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Что относится к теоретическим основам 

бережливого производства в 

здравоохранении?  
1) Снижение числа жалоб 

2) Поддержание устойчивой 

экономической рентабельности МО 

3) Картирование потока создания 

ценности  

4) Достижение максимальной 

3) Картирование потока создания 

ценности  

5) Создание непрерывного потока  

6) Стремление к совершенству (кайдзен) 

да да нет 
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укомплектованности МО кадрами 

5) Создание непрерывного потока  

6) Стремление к совершенству (кайдзен) 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какой документ в настоящее время 

регламентирует работу медицинской 

организации по созданию потока 

ценности в рамках концепции 

бережливого производства? 

государственный стандарт да  да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.2.1. Умеет применять общие и 

специальные положения федерального 

закона от 05.04.2013 года № 44-ФЗ «О 

контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд» 

при профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

у-1. Умеет использовать нормативно-

правовую документацию при 

эффективном управлении медицинской 

организацией с применением бережливых 

технологий 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие доли рабочего 

времени, которое должно быть 

стандартизировано и роль в коллективе 

проявления изменчивости и уровня 

организации биосистем, на которых оно 

происходит. 

 

Уровня организации биосистем: 

Высшее руководство - 10 - 15% 

 

Руководители среднего звена - 25% 

 

Руководители команд - 80% 

 

Операторы - 95% 

да да нет 
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1) Высшее руководство 

2) Руководители среднего звена 

3) Руководители команд  

4) Операторы 

 

Доля рабочего времени, которое должно 

быть стандартизировано: 

А) 80% 

Б) 10 - 15% 

В) 25% 

Г) 95% 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – руководитель медицинской 

организации. Вам предстоит повысить 

эффективность деятельности Вашей 

медицинской организации. Какой 

показатель деятельности организации 

повысится в результате внедрения 

бережливых технологий? 

производительность труда да  да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.3.1. Владеет навыками применения 

общих и специальных положений 

федерального закона от 05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

н-1.Имеет навык (опыт деятельности) 

эффективного управления медицинской 

организацией с применением бережливых 

технологий 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 
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контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Для обеспечения эффективной работы 

МО в условиях применения бережливых 

технологий установите соответствие 

потерь в здравоохранении и их 

определение.  

 

Вид потерь: 

1) Потери первого рода  

2) Потери второго рода  

 

Определение потерь: 

А) действия, не создающие ценность, но 

их удаление из процесса оказания 

медицинской помощи невозможно 

(требуют рационального сокращения).  

Б) действия, не создающие ценности 

вообще, их удаление из процесса 

оказания медицинской помощи 

обязательно. 

Потери первого рода - действия, не 

создающие ценность, но их удаление из 

процесса оказания медицинской помощи 

невозможно (требуют рационального 

сокращения).  

 

Потери второго рода - действия, не 

создающие ценности вообще, их 

удаление из процесса оказания 

медицинской помощи обязательно.  

да нет да  

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вам необходимо визуализировать 

информационные и материальные 

потоки при выполнении заказа 

потребителя. Какой метод Вы будете 

применять? 

картирование да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЕЛОВАЯ КОММУНИКАЦИЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СРЕДЕ 

 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет –3 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1.1. Знает принципы коммуникации 

в профессиональной этике 

з-1. Знает основы современных деловых 

коммуникативных технологий 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Из каких трех умений состоит 

восприятие коммуникативных сигналов?  

1) воспринимать паралингвистические 

сигналы; 

2) воспринимать вербальные сигналы; 

3) воспринимать слуховые сигналы; 

4) воспринимать невербальные сигналы; 

5) воспринимать звуковые сигналы; 

1) воспринимать паралингвистические 

сигналы; 

2) воспринимать вербальные сигналы; 

4) воспринимать невербальные сигналы 

 

да да нет 
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6) воспринимать осязательные сигналы 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется форма общения, когда 

оба партнера по взаимодействию 

содействуют друг другу, активно 

способствуют достижению 

индивидуальных и общих целей 

совместной деятельности? 

сотрудничество да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.2.1. Умеет создавать, в том числе на 

иностранном языке, письменные тексты 

научного и официально-делового стилей 

речи по профессиональным вопросам 

у-1. Умеет применять современные 

деловые коммуникативные технологии, 

выбирать стиль общения, в том числе на 

иностранном языке, для академического и 

профессионального взаимодействия 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие элементы входят в базовую модель 

речевой коммуникации?  

1) адресант (отправитель);  

2) канал связи;  

3) контекст;  

4) юридическое лицо;  

5) бухгалтерская отчѐтность;  

6) адресат (получатель) 

1) адресант (отправитель);  

2) канал связи;  

6) адресат (получатель) 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка, 68 лет, после инсульта 

госпитализирована в неврологическое 

отделение городской больницы. В 

рамках организационной процедуры 

отделение внедряет стандарт действий 

по обучению пациентов при выписке: 

речевая коммуникация да  нет да 
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медсестра проводит инструктаж по 

режиму приѐма лекарств, мерам 

реабилитации, используя простые фразы, 

медленный темп речи и печатные 

листовки с ключевыми словами. 

Пациентка вслух подтверждает 

понимание и повторяет основные 

инструкции. Какой процесс 

взаимодействия в данном случае 

применяется  в общении с пациентами 

при выписке? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.3.1. Владеет навыком эффективного 

участия в академических и 

профессиональных дискуссиях, в том 

числе на иностранном языке 

н-1. Имеет навыки (опыт деятельности) 

применять адекватные деловые 

коммуникативные технологии для 

решения профессиональных задач, 

грамотно применять их в 

профессиональной деятельности, в том 

числе на иностранном языке 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между видами 

устной деловой коммуникации и их 

примерами. 

 

Виды: 

1. презентация 

2. деловая беседа 

3. переговоры 

 

презентация - выступление магистранта 

с докладом на конференции 

 

деловая беседа - телефонное обсуждение 

текущих задач с коллегой 

 

переговоры - обсуждение условий 

контракта между клиникой и страховой 

компанией 

да да нет 
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Примеры: 

А. обсуждение условий контракта между 

клиникой и страховой компанией 

Б. выступление магистранта с докладом 

на конференции 

В. телефонное обсуждение текущих задач 

с коллегой 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – главный врач. Пациентская НКО 

направила вам официальную претензию 

по поводу качества информирования 

населения. Какой формат деловой 

коммуникации вы используете для 

официального ответа организации? 

деловое письмо да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5.  Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1.1. Знает психологические основы 

социального взаимодействия, 

направленного на решение 

профессиональных задач 

з-1. Знает важнейшие идеологические и 

ценностные системы, сформировавшиеся в 

ходе исторического развития коммуникаций 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие факторы повышают 

эффективность устной деловой 

коммуникации? 1) чѐткая артикуляция; 

2) соответствующий ситуации стиль 

общения;  

3) игнорирование ментальных 

особенностей партнѐра; 4) адекватная 

скорость и интонация речи;  

5) частые перебивания собеседника;  

1) чѐткая артикуляция;  

2) соответствующий ситуации стиль 

общения;  

4) адекватная скорость и интонация речи 

да да нет 
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6) использование разговорной речи 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется документ, фиксирующий 

итоги делового совещания или 

собрания? 

протокол да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК-5.2.1. Умеет адекватно объяснять 

особенности поведения и мотивации 

людей различного социального и 

культурного происхождения в процессе 

взаимодействия с ними, опираясь на 

знания причин появления социальных 

обычаев и различий в поведении людей 

у-1. Умеет учитывать в коллективе 

социальные, этнические, 

конфессиональные, культурные, деловые 

особенности представителей различных 

социальных общностей в процессе 

профессионального взаимодействия в 

коллективе 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие факторы повышают 

эффективность устной деловой 

коммуникации?  

1) чѐткая артикуляция;  

2) соответствующий ситуации стиль 

общения;  

3) игнорирование ментальных 

особенностей партнѐра;  

4) адекватная скорость и интонация 

речи;  

5) частые перебивания собеседника;  

6) использование разговорной речи 

1) чѐткая артикуляция;  

2) соответствующий ситуации стиль 

общения;  

4) адекватная скорость и интонация речи 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

Как называется документ, фиксирующий 

итоги делового совещания или 

протокол да нет да 
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ответом 

 

собрания? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК-5.3.1. Владеет навыками преодоления 

коммуникативных, образовательных, 

этнических, конфессиональных и других 

барьеров в процессе межкультурного 

взаимодействия 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

применения этических норм, 

касающимися социальных, 

конфессиональных и культурных 

различий при деловой коммуникации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

действий при подготовке деловой 

встречи с представителями другой 

культуры. Запишите соответствующую 

последовательность цифр.  

1) адаптация стиля общения и формул 

этикета;  

2) анализ культурных и религиозных 

особенностей партнѐров;  

3) постановка цели и формата встречи;  

4) подготовка материалов с учѐтом 

языковых и культурных норм 

3) постановка цели и формата встречи;  

2) анализ культурных и религиозных 

особенностей партнѐров;  

4) подготовка материалов с учѐтом 

языковых и культурных норм; 

1) адаптация стиля общения и формул 

этикета  

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – руководитель отдела 

общественного здравоохранения. Во 

время онлайн‑совещания по вакцинации 

один из региональных партнѐров резко 

критикует ваш план и перебивает 

выступающих. Какое коммуникативное 

решение вы примете, чтобы 

конструктивно продолжить обсуждение? 

модерация да нет да 
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(укажите ключевую коммуникативную 

технологию одним словом) 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения, в 

том числе на иностранном языке 

з-1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения, в 

том числе на иностранном языке 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие признаки характеризуют деловую 

коммуникацию?  

1) ориентация на решение 

профессиональных задач;  

2) выражение исключительно личных 

эмоций;  

3) соблюдение норм делового этикета;  

4) произвольный выбор стиля общения;  

5) использование профессиональной 

лексики;  

6) игнорирование статусных ролей 

участников 

1) ориентация на решение 

профессиональных задач;  

3) соблюдение норм делового этикета;  

5) использование профессиональной 

лексики 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

Как называется совокупность 

устойчивых речевых формул, 

регулирующих вежливое общение в 

речевой этикет да нет да 
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 деловой среде? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние 

на здоровье и качество жизни населения 

в том числе на иностранном языке 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность шагов 

разработки прикладного проекта по 

улучшению деловой коммуникации в 

организации здравоохранения. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр.  

1) выбор форм устной и письменной 

деловой коммуникации для реализации 

проекта;  

2) формулирование цели и задач 

проекта;  

3) анализ социальных, экономических и 

эпидемиологических условий в 

организации; 4) разработка плана 

внедрения коммуникативных 

мероприятий (тренинги, регламенты, 

шаблоны писем). 

3) анализ социальных, экономических и 

эпидемиологических условий в 

организации;  

2) формулирование цели и задач 

проекта;  

1) выбор форм устной и письменной 

деловой коммуникации для реализации 

проекта;  

4) разработка плана внедрения 

коммуникативных мероприятий 

(тренинги, регламенты, шаблоны писем). 

да да нет 
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2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной поликлинике наблюдается 

рост числа случаев хронических 

респираторных заболеваний у лиц 

трудоспособного возраста. Руководство 

хочет определить, какие факторы 

способствуют росту заболеваемости, 

чтобы разработать целевые 

вмешательства и распределить 

ограниченные ресурсы. Как называется 

предварительный этап проекта, на 

котором анализируются социальные, 

экономические и эпидемиологические 

условия, влияющие на проблему? 

ситуационный анализ да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

разработки концепции и целей проекта, 

программы внедрения прикладных и 

практических проектов и иных 

мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность шагов 

формирования личного бюджета 

медицинского работника. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр. 

2) расчет доходов и обязательных 

расходов 

4) распределение свободных средств на 

сбережения и инвестиции 

3) анализ фактических трат по 

да да нет 
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1) корректировка плана по результатам 

месяца 

2) расчет доходов и обязательных 

расходов  

3) анализ фактических трат по 

категориям 

4) распределение свободных средств на 

сбережения и инвестиции 

категориям 

1) корректировка плана по результатам 

месяца 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы разрабатываете проект по 

повышению доступности 

профилактических осмотров для 

сельского населения. Неясно, какие 

социальные и экономические барьеры 

мешают людям обращаться за 

профилактикой. Какое первое проектное 

действие вы выберете для уточнения 

целей и задач проекта? 

исследование да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1, 2 семестры 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 2 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4 Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1.1. Знает принципы коммуникации 

в профессиональной этике, в том числе на 

иностранном языке 

з-1. Знает особенности запроса и 

предоставления информации на 

иностранном языке в профессионально-

ориентированной речи 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Правильными вариантами специального 

вопроса являются следующие 

предложения по тематике 

профессиональной коммуникации в 

рамках проблематики системы 

здравоохранения: 

 

1) How can a patient respectfully inquire 

1) How can a patient respectfully inquire 

about the expected waiting time? 

3) What documentation is required to 

process the referral under the public health 

scheme? 

6) Which department should the patient 

contact to clarify their coverage? 

да да нет 
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about the expected waiting time? 

2) Why the radiologist was not available for 

the consultation? 

3) What documentation is required to 

process the referral under the public health 

scheme? 

4) Who did you complained to about the 

waiting list? 

5) How many days the hospital 

administration will take to respond? 

6) Which department should the patient 

contact to clarify their coverage? 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

What process involves identifying, 

assessing, and preventing risks to patient 

safety within a healthcare organization? 

risk management да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4 Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.2.1. Умеет создавать, в том числе на 

иностранном языке, письменные тексты 

научного и официально-делового стилей 

речи по профессиональным вопросам 

у-1. Умеет читать и переводить тексты 

иностранном языке официально-делового 

и научно-популярного стилей речи; 

осуществлять смысловую компрессию и 

реферирование с последующим 

представлением информации в 

письменном формате 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность слов при 

переводе предложения с русского на 

английский язык. Министерство 

здравоохранения представило новый 

5) The Ministry 

4) of Health 

3) presented 

1) a new report 

да да нет 
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отчет о профилактике заболеваний.  

Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

1) a new report 

2) on disease prevention 

3) presented  

4) of Health  

5) The Ministry 

2) on disease prevention 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – менеджер по персоналу в 

городской поликлинике. Вам 

необходимо составить официальный 

отчѐт о процессе подбора и найма новых 

сотрудников. Как на английском языке 

называется этот процесс? 

recruitment да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4 Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.3.1. Владеет навыком эффективного 

участия в академических и 

профессиональных дискуссиях, в том 

числе на иностранном языке 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владеет навыком чтения специальной 

иноязычной литературы с целью 

получения информации и участия в 

профессиональных дискуссиях 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность слов при 

развернутом ответе на вопрос. Why does 

Russia use a mandatory health insurance 

system?  

Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

 

1) to provide  

2) all citizens 

1) to provide  

3) universal 

5) coverage 

4) for 

2) all citizens 

6) healthcare 

да да нет 
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3) universal  

4) for 

5) coverage 

6) healthcare 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

The financial director of the city hospital is 

preparing for a meeting with the 

administration. He needs to present a 

document that details the amounts of money 

the hospital plans to receive from insurance 

companies, patients, and government 

subsidies, as well as the amounts it will 

spend on staff salaries, medications, and 

equipment over the next year. What do you 

call the document that lists how much 

money a hospital expects to receive and 

spend during the year? 

hospital budget да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5 Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК-5.1.1. Знает психологические основы 

социального взаимодействия, 

направленного на решение 

профессиональных задач 

з-1. Знает способы оптимального выбора 

лексико-грамматических средств для 

решения задач социального 

взаимодействия в коммуникации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между фразами 

диалога и коммуникативным намерение 

при запросе информации. 

Вопрос: 

1. How much does a standard visit to a 

general practitioner cost in your country? 

2. Does the government provide free 

vaccinations for children? 

How much does a standard visit to a general 

practitioner cost in your country? - 

целенаправленный запрос недостающей, 

конкретной информации. 

 

Does the government provide free 

vaccinations for children? - получении 

подтверждения или отрицания (ответ 

да да нет 
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3. Should the hospital reduce its staff or cut 

equipment purchases to save money? 

Коммуникативное намерение:  

А. получении подтверждения или 

отрицания (ответ «да» или «нет») 

истинности сообщаемой информации. 

Б. целенаправленный запрос 

недостающей, конкретной информации. 

В. сужение поля поиска ответа до 

предложенных вариантов (А или Б). 

«да» или «нет») истинности сообщаемой 

информации. 

 

Should the hospital reduce its staff or cut 

equipment purchases to save money? -  

сужение поля поиска ответа до 

предложенных вариантов (А или Б). 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы готовите выступление на 

международной конференции по 

экономике здравоохранения. Вам 

необходимо сообщить о том, что с 

начала текущего года правительство уже 

внедрило три новых механизма контроля 

затрат на медицинские услуги. Какое 

грамматическое время вы выберете для 

глагола-сказуемого, чтобы правильно 

оформить высказывание? 

present perfect да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5 Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК-5.2.1. Умеет адекватно объяснять 

особенности поведения и мотивации 

людей различного социального и 

культурного происхождения в процессе 

взаимодействия с ними, опираясь на 

знания причин появления социальных 

обычаев и различий в поведении людей 

у-1. Умеет различать языковые средства, 

маркирующие социальное и культурное 

происхождение человека 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите Установите соответствие между Отдел кадров проводит собеседования с да да нет 
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соответствие смыслом предложения и формой 

сказуемого для перевода высказывания 

на английский язык.  

Предложения:  

1. Отдел кадров проводит собеседования 

с новыми сотрудниками каждую неделю.  

2. Сейчас отдел кадров проводит 

собеседование с кандидатом на 

должность главного врача.  

3. На этой неделе отдел кадров уже 

провѐл собеседования с тремя 

кандидатами.  

Сказуемые:  

А. is conducting interviews (Present 

Continuous) 

Б. has already conducted interviews 

(Present Perfect) 

В. conducts interviews (Present Simple) 

новыми сотрудниками каждую неделю - 

conducts interviews (Present Simple) 

 

Сейчас отдел кадров проводит 

собеседование с кандидатом на 

должность главного врача. - is conducting 

interviews (Present Continuous) 

 

На этой неделе отдел кадров уже провѐл 

собеседования с тремя кандидатами.  

- has already conducted interviews (Present 

Perfect) 

 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

At a regional hospital, the human resources 

manager prepares the annual training and 

career-planning program for nurses and 

doctors. The hospital administration asks 

the manager to propose initiatives that will 

improve staff skills, reduce turnover, and 

support leadership growth. What will be the 

name of one of the sections of their 

proposals? 

развитие персонала да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5 Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК-5.3.1. Владеет навыками преодоления 

коммуникативных, образовательных, 

этнических, конфессиональных и других 

барьеров в процессе межкультурного 

взаимодействия 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности)  

владеет навыком выбора оптимальных 

языковых средств для преодоления 

коммуникативных, образовательных, 

этнических, конфессиональных и других 

барьеров в процессе межкультурного 
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взаимодействия 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Правильными вариантами являются 

вопросы, которые требуют конкретной 

информации (wh‑questions) и наиболее 

эффективны для получения точных 

ответов в условиях межкультурного 

профессионального общения, помогая 

преодолевать коммуникативные 

барьеры. 

 

1) How many nurses work in the cardiology 

department?  

2) Do you use a standardized interview 

process? 

3) What qualifications are required for a 

hospital administrator? 

4) The new staff training program starts 

next month, doesn’t it? 

5) Where can I find the hospital’s human 

resources policy? 

6) Is the salary for doctors negotiable? 

1) How many nurses work in the cardiology 

department?  

3) What qualifications are required for a 

hospital administrator? 

5) Where can I find the hospital’s human 

resources policy? 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

В многопрофильной больнице новая 

медсестра из другой страны быстро 

адаптируется к работе, уважительно 

общается с пациентами и коллегами из 

разных культур, учитывает различия в 

традициях и привычках, а также 

эффективно взаимодействует в 

международной команде. Как называется 

cultural competence да нет да 
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это качество? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5 Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.1.1. Знает методы организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

з-1. Знает способы запроса и 

представления информации о публичных 

мероприятиях для решения задач 

профессиональной деятельности, в том 

числе с международными партнерами 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность слов в 

специальном вопросе к предложению 

The hospital manager presented the new 

equipment budget at the international 

forum.  

Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

 

1) at the international forum 

2) did  

3) the hospital manager  

4) What 

5) present 

4) What 

2) did  

3) the hospital manager  

5) present 

1) at the international forum 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы готовите выступление на 

международном форуме по ресурсам 

здравоохранения. Вам необходимо 

сообщить о том, что в прошлом году 

ваша больница закупила пять новых 

аппаратов ультразвуковой диагностики. 

Какое грамматическое время вы 

выберете для глагола-сказуемого, чтобы 

правильно оформить высказывание? 

past simple да нет да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5 Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.2.1. Умеет организовывать 

публичные мероприятия для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

у-1. Умеет представлять информацию на 

иностранном языке об организованных 

публичных мероприятиях с целью 

решения задач профессиональной 

деятельности, в том числе с 

международными партнерами 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

смыслом предложения и формой 

сказуемого для перевода высказывания 

на английский язык.  

Предложения:  

1. Он представляет результаты 

внедрения бережливых технологий на 

конференции каждый год.  

2. Сейчас он представляет результаты 

внедрения бережливых технологий на 

международном семинаре.  

3. В этом году он уже представил 

результаты внедрения бережливых 

технологий на двух форумах.  

Сказуемые:  

А. is presenting (Present Continuous) 

Б. has already presented (Present Perfect) 

В. presents (Present Simple) 

Он представляет результаты внедрения 

бережливых технологий на конференции 

каждый год. - presents (Present Simple) 

 

Сейчас он представляет результаты 

внедрения бережливых технологий на 

международном семинаре. - is presenting 

(Present Continuous) 

 

В этом году он уже представил 

результаты внедрения бережливых 

технологий на двух форумах. - 

has already presented (Present Perfect) 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Вы – руководитель отдела по 

оптимизации процессов в 

многопрофильном стационаре. Вам 

lean management да нет да 
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 необходимо представить на 

международном форуме подход, 

который позволяет вовлекать всех 

сотрудников в постоянное улучшение 

рабочих процессов и устранение потерь. 

Как на английском языке называется 

этот подход? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5 Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.3.1. Владеет методами организации 

публичных мероприятий национального и 

международного уровней для решения 

задач профессиональной деятельности 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владеет навыком представления 

информации на иностранном языке по 

организации публичных мероприятий 

национального и международного уровней 

для решения задач профессиональной 

деятельности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность слов при 

развернутом ответе на вопрос. Why do 

hospitals implement lean management?  

Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

 

1) to reduce 

2) implement 

3) lean management  

4) waste and improve 

5) Hospitals 

6) patient care 

5) Hospitals 

2) implement 

3) lean management  

1) to reduce 

4) waste and improve 

6) patient care 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

Вы – сотрудник больницы, который 

помогает внедрять бережливые 

lean management да нет да 
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задачи/кейсы 

 

технологии. На международной 

конференции иностранный коллега 

спрашивает вас, как называется подход, 

который помогает убирать потери и 

делать работу эффективнее. Как на 

английском языке называется этот 

подход? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ МАРКЕТИНГ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 
 

Представлена в учебном плане 2024 года поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 

 

Представлена в учебном плане 2025, 2026 года поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1, 2, 3 семестр 

Промежуточная аттестация: экзамен – 3 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

ПК-4.1.1. Знает способы оценки 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан при планировании, 

обосновании и осуществлении закупок для 

нужд медицинских организаций 

з-1. Знает методы оценки экономических и 

финансовых показателей деятельности 

медицинских и фармацевтических 

организаций с учетом особенностей 

маркетинга в современном 

здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор Выберите три верных ответа из шести.  3) потребность в медицинской услуге, да да нет 
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нескольких 

правильных 

ответов 

Спрос на платную медицинскую услугу 

как категорию маркетинга – это: 

1) количество оказанных платных 

медицинских услуг за год 

2) любая потребность в медицинской 

услуге 

3) потребность в медицинской услуге, 

подкреплѐнная платежеспособностью 

пациента 

4) готовность и возможность пациентов 

оплачивать конкретную медицинскую 

услугу по определѐнной цене 

5) цена на конкретную медицинскую 

услугу 

6) совокупный объѐм платных 

медицинских услуг, которые пациенты 

желают и могут приобрести в единицу 

времени 

подкреплѐнная платежеспособностью 

пациента 

4) готовность и возможность пациентов 

оплачивать конкретную медицинскую 

услугу по определѐнной цене 

6) совокупный объѐм платных 

медицинских услуг, которые пациенты 

желают и могут приобрести в единицу 

времени 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Комплекс маркетинга, или маркетинг-

микс - это набор инструментов, 

используемых для продвижения товара 

или услуги. Он включает в себя 4 ―Р‖: 

продукт, цена, место и... Завершите 

данный перечень 

продвижение да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

ПК-4.2.1. Умеет анализировать 

экономические и финансовые показатели, 

применяемые в сфере охраны здоровья 

граждан при планировании, обосновании и 

осуществлении закупок для нужд 

медицинских организаций 

у-1. Умеет использовать элементы 

комплекса маркетинга при анализе 

экономических и финансовых показателей 

деятельности медицинских и 

фармацевтических организаций 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 
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предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Комплекс маркетинг‑микс медицинской 

организации включает: 

 

1) медицинскую услугу как продукт 

2) финансы организации 

3) цену на медицинскую услугу 

4) систему продвижения медицинской 

услуги 

5) процесс оказания медицинской услуги 

6) бухгалтерский учет затрат 

1) медицинскую услугу как продукт 

3) цену на медицинскую услугу 

4) систему продвижения медицинской 

услуги 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Городская поликлиника планирует 

запуск новой программы 

профилактических мероприятий для лиц 

пожилого возраста. Руководство 

поручило маркетинговой команде 

подготовить стратегию запуска. При 

анализе команда учитывает: демографию 

района, уровень доходов местных 

жителей, законодательные требования и 

стандарты здравоохранения, внутренние 

коммуникации, репутацию бренда, 

возможности цифрового продвижения и 

текущее состояние инфраструктуры. Что 

оценивают маркетологи в реализации 

данной задачи? 

маркетинговая среда да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

 

ПК-4.3.1. Владеет навыками оценки 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан при планировании, 

обосновании и осуществлении закупок для 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

адаптации инструментов маркетинга под 

специфику конкретных медицинских и 

фармацевтических организаций 
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нужд медицинских и фармацевтических 

организаций 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

маркетингового анализа рынка 

медицинских услуг для разработки 

стратегии клиники. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр. 

 

1) сегментация рынка и выделение 

целевых групп пациентов 

2) сбор и анализ информации о спросе, 

конкурентах и ценах 

3) определение целей маркетинговой 

деятельности медицинской организации 

4) выбор маркетинговой стратегии для 

целевых сегментов 

5) оценка результатов реализации 

выбранной стратегии 

2) сбор и анализ информации о спросе, 

конкурентах и ценах 

1) сегментация рынка и выделение 

целевых групп пациентов 

3) определение целей маркетинговой 

деятельности медицинской организации 

4) выбор маркетинговой стратегии для 

целевых сегментов 

5) оценка результатов реализации 

выбранной стратегии 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – менеджер по маркетингу 

медицинской организации. Руководство 

хочет увеличить поток пациентов на 

новую профилактическую программу, но 

пациенты мало знают о еѐ 

преимуществах, а конкуренты активно 

рекламируют свои услуги. Какой 

ключевой элемент системы продвижения 

медицинских услуг вы должны 

использовать в первую очередь для 

формирования информированного 

информирование да нет да 
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спроса на программу? (укажите одним 

словом) 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ МЕДИЦИНСКАЯ ИНФОРМАТИКА 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 1 семестр 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

информационной безопасности 

ОПК-2.1.1 Знает основные требования по 

соблюдению информационной 

безопасности 

з-1. Знает основные положения Закона о 

защите персональных данных, способы 

обезличивания статистической 

информации и методы защиты данных в 

информационных системах 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие классов и 

описания медицинских 

информационных систем (МИС) по 

классификации, основанной на четырех 

системообразующих факторах: объекте 

описания, решаемой социальной задаче, 

пользователе, степени и направленности 

интеграции информации на уровне 

выходных документов. 

Технологические – обеспечивают 

информационную поддержку отношений 

врач-больной 

 

Банки информации медицинских служб 

– информационное обеспечение 

взаимодействия групп пациентов и 

медицинского персонала 

 

да да нет 
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Виды МИС: 

1. Технологические  

2. Банки информации медицинских 

служб 

3. Статистические  

4. Научно-исследовательские  

Решаемые задачи: 

А. обеспечивают информационную 

поддержку отношений врач-больной 

Б. информационное обеспечение 

взаимодействия групп пациентов и 

медицинского персонала 

В. электронные сервисы органов 

управления системой медицинского 

обслуживания населения региона 

Г. цифровизация объектов медико-

биологических исследований 

Статистические – электронные сервисы 

органов управления системой 

медицинского обслуживания населения 

региона 

 

Научно-исследовательские –  

цифровизация объектов медико-

биологических исследований 

 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какой документ является необходимым 

предварительным условием 

медицинского вмешательства? 

информированное добровольное 

согласие 

да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

информационной безопасности 

ОПК-2.2.1 Умеет использовать 

информационные технологии, соблюдая 

основные требования информационной 

безопасности 

у-1. Умеет применять статистическую 

обработку данных с соблюдением 

требований информационной защиты 

(кибербезопасности) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести.  

Видами статистических величин, 

1) абсолютные 

2) относительные 

да да нет 
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правильных 

ответов 

применяемых в медико-социальных 

исследованиях, являются:  

1) абсолютные 

2) относительные 

3) групповые 

4) комбинационные 

5) средние 

6) простые 

5) средние 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике №15 

проводится анализ эффективности 

работы терапевтического участка. За 

месяц были собраны данные о времени 

приема у врача (в минутах) после записи 

по талону. Как называется показатель, 
который должен быть рассчитан?  

средняя величина да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

информационной безопасности 

ОПК-2.3.1 Владеет навыками соблюдения 

в работе принципов информационной 

безопасности (кибербезопасности) 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

основными способами защиты данных в 

информационных системах и работы с 

цифровыми устройствами с соблюдением 

требований информационной 

безопасности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

названием информационных услуг, 

которые предоставляются пользователю 

в Интернет, и их назначением. 

Названия: 

1. Электронная почта (E-mail)  

2. Всемирная паутина (WWW) 

Электронная почта (E-mail) –  Обмен 

текстовыми и мультимедийными 

сообщениями между пользователями 

 

Всемирная паутина (WWW) – Доступ к 

гипертекстовым документам, 

включающим текст, графику, звук и 

да да нет 
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3. Передача файлов (FTP) 

4. Телеконференции (Usenet/News) 

5. Удалѐнный доступ (Telnet) 

 

Назначение услуг Интернет: 

А. Обмен текстовыми и 

мультимедийными сообщениями между 

пользователями 

Б. Доступ к гипертекстовым документам, 

включающим текст, графику, звук и 

видео, с возможностью перехода по 

ссылкам 

В. Пересылка файлов между 

компьютерами (загрузка и скачивание 

файлов с серверов) 

Г. Коллективное обсуждение тем в 

группах новостей, чтение и отправка 

сообщений большому числу участников 

Д. Работа на удалѐнном компьютере в 

режиме терминала, выполнение команд 

на удалѐнной машине 

видео, с возможностью перехода по 

ссылкам 

 

Передача файлов (FTP) – Пересылка 

файлов между компьютерами (загрузка и 

скачивание файлов с серверов) 

 

Телеконференции (Usenet/News) – 

Коллективное обсуждение тем в группах 

новостей, чтение и отправка сообщений 

большому числу участников 

 

Удалѐнный доступ (Telnet) – Работа на 

удалѐнном компьютере в режиме 

терминала, выполнение команд на 

удалѐнной машине 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Любой узел сети интернет имеет свой 

уникальный IP-адрес, который состоит 

из (укажите цифру) ___ чисел в 

диапазоне от 0 до 255. 

4 да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению 

современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

ОПК-4.1.1 Знает способы применения 

современных методик сбора и обработки 

информации, проведения статистического 

анализа и интерпретации результатов 

з-1. Знает принципы применения 

цифровых средства коммуникации и 

прикладных программ автоматизации 

рабочего места врача, в том числе для 

целей электронного документооборота и 

статистической обработки данных 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

8.1. Основными требованиями к техническим 

средствам, обеспечивающими адекватное 

функционирование информационных 

систем, являются: 

1) низкая стоимость 

2) надѐжность 

3) функциональность 

4) совместимость 

5) бюджетное финансирование 

6) транспортабельность  

2) надѐжность 

3) функциональность 

4) совместимость 

 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Защита от потери данных вследствие 

технических неполадок в 

информационной инфраструктуре 

обеспечивается способами, которые 

называются «________ защита данных» 

(введите слово в строчном регистре).  

физическая  да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению 

современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

ОПК-4.2.1 Умеет проводить 

статистический анализ данных с помощью 

компьютерных программ и адекватно 

интерпретирует результаты для решения 

профессиональных задач 

у-1. Умеет пользоваться средствами 

цифровых коммуникаций 

и обработки электронных документов для 

их применения в электронном 

документообороте с соблюдением 

требований информационной 

безопасности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 
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предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

При подготовке научной публикации с 

размещением в ней рисунка диаграммы 

необходимо соблюдать основные 

требования:  

1) указать название и номер рисунка 

диаграммы под еѐ изображением 

2) дать названия осей с единицей 

измерения  

3) указать имя автора диаграммы 

4) разместить количественные значения 

на каждом элементе данных 

5) не требуется обозначать название, 

если рисунок только один  

6) диаграмма должна быть только черно-

белой  

1) указать название и номер рисунка 

диаграммы под еѐ изображением 

2) дать названия осей с единицей 

измерения 

4) разместить количественные значения 

на каждом элементе данных 

 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Получены данные о распространѐнности 

заболеваний ОРЗ и гриппом по месяцам 

года. Для графического изображения 

показателей циклического процесса 

сезонности указанных заболеваний 

должна быть  создана __________ 

диаграмма (введите слово в 

именительном падеже и в строчном 

регистре). 

радиальная да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению 

современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

ОПК-4.3.1 Владеет современными 

методиками сбора статистической 

информации в профессиональных 

информационных источниках и в научной 

литературе 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

организации и участия в облачных 

видеоконференциях на основе цифровых 

систем коммуникации 
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событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Анимационные эффекты в слайде 

презентации, созданной в программе 

Microsoft PowerPoint, имеют привязку к: 

1) моменту демонстрации 

анимированного слайда (вхождению) 

2) отдельной части слайда, имеющей 

настройку анимации (выделению)  

3) аппаратуре, на которой выполняется 

демонстрация презентации 

4) моменту перехода на следующий 

слайд при демонстрации презентации 

(выхода) 

5) звуковой команде докладчика  

6) жесту указателя мыши 

1) моменту демонстрации 

анимированного слайда (вхождению) 

2) отдельной части слайда, имеющей 

настройку анимации (выделению) 

4) моменту перехода на следующий 

слайд при демонстрации презентации 

(выхода) 

 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В крупной городской поликлинике 

внедряют новую информационную 

систему для записи пациентов, хранения 

медицинских карт и выдачи результатов 

анализов. Для обслуживания 

пользователей сети (регистратуры, 

кабинетов врачей, лаборатории) в 

отдельном помещении установлен 

выделенный компьютер, который 

круглосуточно обрабатывает запросы на 

доступ к данным, распределяет ресурсы 

и обеспечивает централизованное 

хранение электронных медицинских 

сервер 

 

да  да нет 
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карт. Как называется этот компьютер в 

информационной структуре 

медицинской организации? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.1.1 Знает методы организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

з-1. Знает методы практического 

использования современных программных 

средств для решения статистических задач 

здравоохранения, в том числе для 

получения, хранения, переработки 

информации и требования 

информационной безопасности при работе 

с ними 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Основными видами медицинских 

информационных ресурсов, к которым 

может предоставляться удалѐнный 

доступ, являются: 

1) медицинские базы знаний, 

включающие в себя научные и 

периодические издания, справочно-

информационную систему и Интернет – 

ресурсы 

2) базы данных пациентов для доступа к 

электронным картам и архивам историй 

болезни, результатам лабораторных 

исследований 

3) переписка пациентов между собой в 

медицинских чатах 

1) медицинские базы знаний, 

включающие в себя научные и 

периодические издания, справочно-

информационную систему и Интернет – 

ресурсы 

2) базы данных пациентов для доступа к 

электронным картам и архивам историй 

болезни, результатам лабораторных 

исследований 

4) организационно-справочная 

информация (телефонный справочник, 

расписание работы, подсистема 

планирования рабочего времени и др.) 

 

 

да да нет 
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4) организационно-справочная 

информация (телефонный справочник, 

расписание работы, подсистема 

планирования рабочего времени и др.) 

5) рекламные материалы 

фармацевтических компаний 

6) личные фотографии медицинского 

персонала 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

В  системе  1С:Предприятие одним из 

двух составных элементов, где 

сохраняется информация пользователей,  

документы и алгоритмы обработки 

информации, является «_______» 

(введите слово в именительном падеже и 

в строчном регистре). 

конфигурация да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.2.1 Умеет организовывать и 

проводить научные исследования, 

включая выбор цели и формулировку 

задач, планирование, подбор адекватных 

методов, сбор, обработку, анализ данных и 

публичное их представление с учетом 

требований информационной 

безопасности в здравоохранении 

у-1. Умеет применять электронные 

таблицы для решения задач 

статистической обработки данных и 

визуализации полученных результатов 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Особенностями централизованной базы 

данных являются: 

1) хранение БД на одной ЭВМ с 

предоставлением доступа к ней 

1) хранение БД на одной ЭВМ с 

предоставлением доступа к ней 

нескольких пользователей со своих 

рабочих мест 

2) работа с относительно небольшим 

да да нет 
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нескольких пользователей со своих 

рабочих мест  

2) работа с относительно небольшим 

объемом информации и обеспечение 

наиболее простого и дешевого способа 

обслуживания пользователей  

3) высокая устойчивость к сбоям 

отдельных узлов системы 

4) подключение к АРМам специалистов 

в локальной сети медицинской 

организации 

5) возможность локального хранения 

копий базы данных на каждом рабочем 

месте 

6) используется исключительно в 

глобальной компьютерной сети 

объемом информации и обеспечение 

наиболее простого и дешевого способа 

обслуживания пользователей 

4) подключение к АРМам специалистов 

в локальной сети медицинской 

организации 

 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В электронной медицинской системе 

поликлиники хранится информация о 

приѐмах пациентов: ФИО, дата приѐма, 

код врача, диагноз и назначенное 

лечение. Администратор заметил, что 

данные организованы в виде строк и 

столбцов с заранее определѐнными 

полями и типами (текст, дата, целое 

число). Как называется основной объект 

реляционной СУБД, в котором хранятся 

такие данные? 

таблица да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

ПК-1.3.1 Владеет методами организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

использования информационных систем 

для планирования организации 

мероприятий по обеспечению охраны 

здоровья населения 
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представление с учетом требований 

информационной безопасности 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Отличительными особенностями 

медицинской информации являются:  

1) обработка различных типов данных 

(числовых, текстовых, графических, 

звуковых и др.) 

2) большой объем информации, 

затрудняющий еѐ анализ  

3) необходимость ускоренной обработки 

данных 

4) доступность для публичного 

обсуждения 

5) эстетичность  

6) кратковременность 

1) обработка различных типов данных 

(числовых, текстовых, графических, 

звуковых и др.) 

2) большой объем информации, 

затрудняющий еѐ анализ 

3) необходимость ускоренной обработки 

данных 

 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Пациентка 62 лет с сахарным диабетом II 

типа, жалуется на ухудшение зрения и 

периодические головные боли. В 

населенном пункте есть ФАП. Районная 

больница расположена в 80 км от 

местожительства пациентки. Из-за 

сильного дождя и разбитых дорог 

поездка затруднительна, а состояние 

пациентки требует осмотра и 

корректировки терапии. ФАП оснащѐн 

компьютером с камерой и стабильным 

интернет-соединением, а районная 

больница проводит дистанционные 

телемедицина 

 

да да нет 
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приѐмы через защищѐнную 

медицинскую платформу. Медсестра на 

ФАП проводит предварительные 

измерения – уровень глюкозы, 

артериальное давление, делает фото 

сетчатки с помощью портативного 

оборудования и загружает данные в 

систему. 

Как называется комплекс средств и 

методов дистанционного оказания 

медицинской помощи, реализуемой с 

применением телекоммуникационных 

систем? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕНИЯМИ 

ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ЗДОРОВЬЯ 
 

Представлена в учебном плане, 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 2 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.1.1. Знает основные принципы 

критического анализа проблемных 

ситуаций 

з-1. Знает механизм лечебного действия 

средств лечебной физкультуры и 

физиотерапии, показания и 

противопоказания к назначению средств 

медицинской реабилитации, применение 

средств  медицинской реабилитации при 

наиболее распространенных 

патологических состояниях в   терапии, 

неврологии, хирургии, травматологии, 

ортопедии, акушерстве, гинекологии, 

педиатрии 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести. 

Методы ЛФК объединяют совокупность 

2) кинезотерапия 

4) механотерапия 

да да нет 
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правильных 

ответов 

способов применения физических 

упражнений, а именно: 

 

1)  физическая реабилитация  

2) кинезотерапия 

3) рефлексотерапия 

4) механотерапия 

5) двигательная терапия 

6) эрготерапия 

6) эрготерапия 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется лечебное применение 

дозированной физической нагрузки, 

связанной с произвольным 

повторяющимся чередованием 

напряжения и расслабления скелетных 

мышц 

кинезотерапия 

 

 

да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.2.1. Умеет собирать и обобщать 

данные по актуальным проблемам, 

относящимся к профессиональной области 

у-1. Умеет правильно интерпретировать 

результаты обследования здорового и 

больного человека (оценка физического 

развития, статический и динамический 

стереотипы, функциональное состояние 

органов и систем, оценка анамнеза 

двигательных навыков) с целью 

назначения средств лечебной 

физкультуры, физиотерапии, 

рефлексотерапии, мануальной терапии 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

Установите верную последовательность 

действий при проведении упражнения 

1) принять исходное положение сидя 

2) положить кисти на живот,  

да да нет 
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ость «Диафрагмальное дыхание»: 

 

1) положить кисти на живот  

2) принять исходное положение сидя 

3) живот надуть  

4) вдох через нос  

5) живот втянуть 

6) выдох через рот 

3) вдох через нос  

4) живот надуть  

5) выдох через рот 

6) живот втянуть 

 

 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациент М., 68 лет, длительно курил, 

диагностирована хроническая 

обструктивная болезнь легких (ХОБЛ) 

средней тяжести. За последние полгода 

участились эпизоды одышки при 

умеренной физической нагрузке, 

снизилась толерантность к ходьбе, 

появились частые обострения (2 раза за 

год). Пациент получает базовую 

медикаментозную терапию и направлен 

на программу медицинской 

реабилитации. Врач формулирует цель 

реабилитации для планирования 

вмешательств. Какой целевой исход 

наиболее корректен для медицинской 

реабилитации этого пациента? 

клиническая ремиссия да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.3.1. Владеет навыком формирования 

оценочных суждений в решении 

проблемных профессиональных ситуаций 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

составления конкретных рекомендаций по 

ведению здорового образа жизни 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 
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1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

К современным неспецифическим 

оздоровительным методам относят: 

 

1)  стресс-протективные  

2) метеорезистентные 

3) частные 

4) термозакаливающие 

5) неизбирательные 

6) личные 

1) стресс-протективные 

2) метеорезистентные;  

4) термозакаливающие 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациенту 41 года лечащим врачом была 

рекомендована оздоровительная 

аэробика без дополнительных снарядов и 

элементов. Какой вид аэробики 

рекомендовал врач? 

 базовая да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1.1. Знает принципы коммуникации 

в профессиональной этике, в том числе на 

иностранном языке 

з-1. Знает принципы организации 

физиотерапевтического и санаторно-

курортного лечения, медицинская 

климатология и климатотерапия, 

бальнеотерапия 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите верную последовательность 

этапов проведения хлоридно-натриевой 

ванны: 

 

1) отдыхает 15-20 мин  

2) принимает удобное положение 

3) погружается в ванну до уровня сосков 

4) на голову кладут холодный компресс  

1) погружается в ванну до уровня сосков 

2) принимает удобное положение 

3) на голову кладут холодный компресс 

4) после ванны он промакивает тело 

полотенцем (не растирая) 

5) укутывается простыней   

6) отдыхает 15-20 мин 

да да нет 
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5)  после ванны он промакивает тело 

полотенцем (не растирая) 

6) укутывается простыней 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какой вид природных лечебных 

ресурсов используют на курорте для 

лечения и профилактики заболеваний, 

кроме лечебного климата,  

минеральных вод и лечебного климата? 

лечебные грязи да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.2.1. Умеет создавать, в том числе на 

иностранном языке, письменные тексты 

научного и официально-делового стилей 

речи по профессиональным вопросам 

у-1. Умеет понимать медицинское 

заключение и распределение на 

медицинские группы для занятий лечебной 

физкультурой,  интерпретировать 

рекомендации для занятий физкультурой и 

спортом 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Постепенное обучение пациента 

правильным (простым и сложным) 

движениям способствует их: 

 

1) нейрорефлекторному закреплению 

2) восстановлению трофики  

3) обмена веществ в костно-мышечной 

системе человека 

4) систематичности 

5) запоминаемости 

6) расслаблению мышц 

1) нейрорефлекторному закреплению; 

2) восстановлению трофики; 

3) обмена веществ в костно-мышечной 

системе человека 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

Пациенту 45 лет, с закрытыми 

переломами обеих нижних конечностей, 

статические упражнения да нет да 
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задачи/кейсы 

 

при строгом постельном режиме врач 

назначил физические упражнения. Какие 

физические упражнения будут 

преобладать при проведении процедуры 

лечебной гимнастики? 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.3.1. Владеет навыком эффективного 

участия в академических и 

профессиональных дискуссиях, в том 

числе на иностранном языке 

н-1. Имеет навык самостоятельной работы 

с учебной, научной и справочной 

литературой в области медицинской 

реабилитации: вести поиск необходимой 

информации и делать обобщающие выводы 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите верную последовательность 

определения лечебного эффекта 

тренировки: 

 

1) длительностью занятия  

2) периодичностью занятия 

3) характером используемых средств 

4) интенсивностью 

5) режимом работы 

6) режимом отдыха 

2) периодичностью занятия, 

1) длительностью занятия 

4) интенсивностью, 

3) характером используемых средств 

5) режимом работы  

6) режимом отдыха  

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В беседе с пациентом о доказательной 

физической и реабилитационной 

медицине врач затронул тему синтезов, 

которые включают обзоры и мета 

анализы. Какие выделяют обзоры? 

описательные  да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 
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УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.1.1. Знает содержание процессов 

самоорганизации и саморазвития (в том 

числе здоровьесбережение), их 

особенности и технологии реализации, 

исходя из целей совершенствования 

профессиональной деятельности 

з-1. Знает основные принципы 

комбинированного применения 

физических факторов и других средств 

медицинской реабилитации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие разновидности бальнеотерапии 

используют для увеличения 

двигательной активности при 

остеоартрите: 

  

1) сероводородные  

2) радоновые 

3) йодобромные  

4) воздушные ванны 

5) глянцевые ванны 

6) ароматические ванны 

1) сероводородные; 

2) радоновые; 

3) йодобромные  

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется система специальных 

физических упражнений в сочетании с 

определенным режимом питания, 

направленная на укрепление здоровья и 

обеспечивающая наиболее эффективную 

жизнедеятельность? 

фитнес да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.2.1. Умеет оценивать свои ресурсы и 

их пределы (личностные, ситуативные, 

временные) и оптимально использовать их 

у-1. Умеет понимать принципы тактики 

врачебных действий при назначении 

средств медицинской реабилитации в 

комплексной терапии пациента, 
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подготовить пациента к 

физиотерапевтическим процедурам и 

занятиям лечебной физкультурой; 

правильно оценить переносимость 

физиотерапевтических процедур, оценить 

переносимость физической нагрузки 

пациентом. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Выберите лечебные эффекты 

хромотерапии: 

 

1) репаративно-регенеративный 

2) сосудорасширяющий 

3) лимфодренирующий и 

гипоалгезивный 

4) жаропонижающий 

5) сосудосуживающий 

Е. успокаивающий 

1) репаративно-регенеративный 

2) сосудорасширяющий 

3) лимфодренирующий и 

гипоалгезивный 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациент 58 лет с хроническим болевым 

синдромом в пояснично-крестцовой 

области после обострения остеохондроза 

поступил в дневной стационар. Врач-

физиотерапевт назначил курс лечения, 

который включает одновременное 

применение низкочастотной импульсной 

электростимуляции для уменьшения 

болевой чувствительности и локальную 

УВЧ-терапию для уменьшения 

мышечного спазма и воспаления — 

процедуры проводятся в одной и той же 

компарантный да нет да 
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сессии подряд без временного разрыва 

между ними. Какой вид сочетанного 

лечения применил врач-физиотерапевт? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.3.1. Владеет навыком планирования 

профессиональной траектории (в том 

числе здоровьесбережение) с учетом 

особенностей как профессиональной, так и 

других видов деятельности и требований 

рынка труда 

н-1. Имеет навык проведения беседы по 

ведению здорового образа жизни 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите верную последовательность 

вариантов ответа выражения: «Здоровый 

образ жизни служит предпосылкой 

гармоничного развития различных 

сторон жизнедеятельности человека»:  

 

1) профессиональной 

2) семейной 

3) бытовой  

4) досуговой 

5) общественной 

1) профессиональной 

2) общественной 

3) семейной  

4) бытовой 

5) досуговой 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной поликлинике проводят 

просветительский семинар для 

пациентов с факторами риска сердечно-

сосудистых заболеваний. Врач-

физиотерапевт объясняет, что под 

понятием «оздоровительная тренировка» 

подразумевают не одноразовые 

физические мероприятия, а 

систематические да нет да 
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определѐнный подход к занятиям, 

направленный на поддержание и 

улучшение здоровья. Какие виды 

занятий физическими упражнениями 

входят в понятие оздоровительной 

тренировки? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения, в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

з-1. Знает принципы организации 

здоровьесбережения населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Лечебный эффект оздоровительной 

тренировки определяется: 

 

1) периодичностью и длительностью 

занятий 

2) интенсивностью и характером 

используемых средств  

3) режимом работы и отдыха 

4) наличием свободного времени 

5) длительностью оздоровительного сна 

6) величиной тренировок 

1) периодичностью и длительностью 

занятий 

2) интенсивностью и характером 

используемых средств  

3) режимом работы и отдыха 

 

да да нет 

2. 2. Как называется часть, в которой пациент вводная да нет да 
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Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

под руководством инструктора готовится 

к выполнению основного раздела 

процедуры при лечебной гимнастике? 

 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения, в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет организовывать 

здоровьесберегающие технологии для 

населения в организации здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Структуру оздоровительной тренировки 

составляют: 

 

1) первая фаза и вторая фаза 

2) пятая фаза 

3) третья фаза 

4) четвертая фаза 

5) шестая фаза 

6) седьмая фаза 

1) первая фаза и вторая фаза 

3) третья фаза 

4) четвертая фаза 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике проводится групповой 

оздоровительный тренинг для пациентов 

с хронической болью в спине. 

Инструктор проводит разминку, 

основную часть — набор лечебных 

упражнений, а затем предлагает 

заминка да нет да 
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участникам выполнить спокойные 

упражнения для восстановления 

дыхания и снижения пульса. Как 

называется третья (заключительная) фаза 

такой оздоровительной тренировки? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения, в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

н-1. Имеет навык организации 

здоровьесберегающих технологий, 

способствующих улучшению здоровья 

человека и повышающих качество жизни 

населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Структуру оздоровительной тренировки 

составляют: 

 

1) первая фаза и вторая фаза 

2) пятая фаза 

3) третья фаза 

4) четвертая фаза 

5) шестая фаза 

6) седьмая фаза 

1) первая фаза и вторая фаза 

3) третья фаза 

4) четвертая фаза 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике проводится групповой 

оздоровительный тренинг для пациентов 

с хронической болью в спине. 

Инструктор проводит разминку, 

заминка да нет да 
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основную часть — набор лечебных 

упражнений, а затем предлагает 

участникам выполнить спокойные 

упражнения для восстановления 

дыхания и снижения пульса. Как 

называется третья (заключительная) фаза 

такой оздоровительной тренировки? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ МЕДИЦИНСКАЯ СТАТИСТИКА  
 

Представлена в учебном плане 2024 года поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины: 5 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 2 семестр 

 

Представлена в учебном плане 2025, 2026 года поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 2 семестр 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

информационной безопасности 

ОПК-2.1.1 Знает основные требования по 

соблюдению информационной 

безопасности 

з-1. Знает основные положения Закона о 

защите персональных данных, способы 

обезличивания статистической 

информации и методы защиты данных в 

информационных системах 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между формой 

статистического наблюдения, 

Статистический талон амбулаторного 

пациента (форма № 025-6/у-89) – 

да да нет 
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заполняемой медицинской организацией 

амбулаторного типа, и учреждением, 

куда эта форма должна быть отправлена. 

 

Название формы: 

1) Статистический талон амбулаторного 

пациента (форма № 025-6/у-89) 

2) Сведения о медицинской организации 

(форма № 30)  

3) Сведения об оказании медицинской 

помощи (форма № 1-здрав)  

  

Организация, куда направляется форма 

статистического наблюдения: 

А) отделение (кабинет) медицинской 

статистики медицинской организации  

Б) орган исполнительной власти субъекта 

РФ 

В) Росстат по месту основной 

деятельности медицинской организации 

отделение (кабинет) медицинской 

статистики медицинской организации  

 

Сведения о медицинской организации 

(форма № 30) – орган исполнительной 

власти субъекта РФ 

 

Сведения об оказании медицинской 

помощи (форма № 1-здрав) –  Росстат по 

месту основной деятельности 

медицинской организации 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы врач-статистик кабинета 

медицинской статистики взрослой 

поликлиники. 

В кабинете медицинской статистики за 

отчѐтный год были собраны данные о 

временной нетрудоспособности 

работающих пациентов. Ваша задача - 

правильно отправить форму 

федерального статистического 

наблюдения № 16-ВН «Сведения о 

причинах временной 

нетрудоспособности». Эта форма должна 

быть отправлена в орган исполнительной 

власти субъекта РФ до 20 числа года, 

следующего за отчѐтным периодом 

февраль  да  да нет 
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месяца _____ (введите слово в 

именительном падеже и строчном 

регистре). 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

информационной безопасности 

ОПК-2.2.1 Умеет использовать 

информационные технологии, соблюдая 

основные требования информационной 

безопасности 

у-1. Умеет применять статистическую 

обработку данных с соблюдением 

требований информационной защиты 

(кибербезопасности) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

статистического исследования.  

Этапы статистического исследования: 

1) сбор материала, статистическое 

наблюдение  

2) выявление закономерностей и 

публикация результатов исследования 

3) составление плана и программы 

исследования 

4) обработка полученных данных 

1) составление плана и программы 

исследования 

2) сбор материала, статистическое 

наблюдение  

3) обработка полученных данных 

4) выявление закономерностей и 

публикация результатов исследования 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вычислите коэффициент смертности в 

городе Н. с численностью населения 40 

000, если известно, что умерло за год 320 

человек (введите целое число). 

8 да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-2. Способность использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности, 

соблюдать основные требования 

ОПК-2.3.1 Владеет навыками соблюдения 

в работе принципов информационной 

безопасности (кибербезопасности) 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

основными способами защиты данных в 

информационных системах обработки 

данных 
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информационной безопасности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Основными видами работ на 

заключительном этапе статистического 

исследования являются: 

1) вычисление статистических 

показателей и графическое изображение 

полученных данных 

2) сопоставление полученных данных со 

стандартами и выявление 

закономерностей в изучаемых явлениях 

3) формулирование выводов, 

предложений и рекомендаций  

4) литературное оформление работы 

5) сводка (кодирование) статистического 

материала 

6) группировка статистического 

материала 

2) сопоставление полученных данных со 

стандартами и выявление 

закономерностей в изучаемых явлениях 

3) формулирование выводов, 

предложений и рекомендаций 

4) литературное оформление работы 

 

 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Пациент присылает по электронной 

почте файл с результатами анализов и 

просит врача сохранить их в 

электронной медицинской карте. Врач 

сохраняет файл на рабочем компьютере 

и пересылает копию по личной почте 

коллеги. Какое действие врач не 
выполнил для защиты данных 
пациента? 

шифрование да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению ОПК-4.1.1 Знает способы применения з-1. Знает методы практического 
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современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

современных методик сбора и обработки 

информации, проведения статистического 

анализа и интерпретации результатов 

использования современных программных 

средств решения статистических задач 

 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. К 

прикладным программам, которые 

позволяют вычислять статистические 

коэффициенты и применять 

статистические методы обработки 

данных, относятся:  

1) Microsoft Excel 

2) Microsoft Word 

3) SPSS 

4) Paint 

5) STADIA 

6) OneDrive 

1) Microsoft Excel 

3) SPSS 

5) STADIA  

 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

Ввод формулы в ячейку таблицы Excel 

начинается со знака  _______ (введите 

один символ). 

= да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению 

современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

ОПК-4.2.1 Умеет проводить 

статистический анализ данных с помощью 

компьютерных программ и адекватно 

интерпретирует результаты для решения 

профессиональных задач 

у-2. Умеет применять электронные 

таблицы для решения задач 

статистической обработки данных и 

визуализации полученных результатов 
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событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Различия между средними величинами 

двух признаков являются достоверными, 

если величина критерия Стьюдента (t) 

больше или равна: 

1) 0,5 

2) 1,0 

3) 1,5 

4) 2,0 

5) 2,5 

6) 3,0 

4) 2,0 

5) 2,5 

6) 3,0  

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Каким знаком обозначается 

коэффициент Стьюдента (введите один 

символ в строчном регистре)? 

t да  да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-4. Способность к применению 

современных методик сбора и обработки 

информации, к проведению 

статистического анализа и интерпретации 

результатов, к изучению, анализу, оценке 

тенденций, к прогнозированию развития 

событий в состояния популяционного 

здоровья населения 

ОПК-4.3.1 Владеет современными 

методиками сбора статистической 

информации в профессиональных 

информационных источниках и в научной 

литературе 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

использования информационных систем 

для планирования организации 

мероприятий по обеспечению охраны 

здоровья населения и оказания 

медицинской помощи 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 
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предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

При выполнении однофакторного 

дисперсионного анализа используются 

следующие виды дисперсии признака:  

1) межгрупповая  

2) истинная  

3) внутригрупповая  

4) общая  

5) прямая 

6) косвенная 

1) межгрупповая  

3) внутригрупповая  

4) общая  

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Коэффициент корреляции, вычисленный 

по методу квадратов (Пирсона), 

обозначается знаком __ (введите один 

символ в строчном регистре). 

r  да  да нет 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 

  

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой– 3 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3. Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности 

ОПК-3.1.1. Знает основные функции 

менеджмента (планирование, организация, 

мотивация, контроль). 

з-1. Знает основные функции менеджмента 

(планирование, организация, мотивация, 

контроль) применительно к управлению 

качеством медицинской деятельности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Структурный подход к оценке качества 

медицинской помощи 

предполагает: 

1) аккредитацию ресурсной базы МО 

2) оценку качества медицинской помощи 

по конечным результатам 

3) оценку соблюдения технологий 

лечебно-диагностического процесса 

4) расчет интегрального коэффициента 

5) лицензирование МО  

1) аккредитацию ресурсной базы МО 

6) сертификацию специалистов 

да да да 
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эффективности 

5) лицензирование МО 

6) сертификацию специалистов 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы главный врач медицинской 

организации. Какой контроль качества 

Вы должны организовать в своей 

медицинской организации? 

внутренний  да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3. Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности. 

ОПК-3.2.1. Умеет выбирать эффективный 

стиль управления внутри организации. 

у-1. Умеет выбирать эффективный стиль 

управления внутри медицинской 

организации, обеспечивающий качество 

медицинской деятельности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какой принцип менеджмента качества 

направлен на улучшение 

внутренней среды организации? 

1) ориентация на потребителя 

2) постоянное улучшение качества 

3) системный подход к управлению 

4) ориентация на руководство  

5) выстраивание управления на основе 

циклов обратной связи; 

6) прогнозирование системных эффектов 

от принимаемых решений 

3) системный подход к управлению 

5) выстраивание управления на основе 

циклов обратной связи; 

6) прогнозирование системных эффектов 

от принимаемых решений 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациент с сахарным диабетом поступил 

в больницу с инфицированной язвой 

голени. В отделении нет записи о 

последнем обучении персонала по 

инфекционному контролю, врач 

 документирование да нет да 
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выписывает антибиотик по устной 

договорѐнности с медсестрой без 

документированного плана лечения. 

Какое требование международных 

стандартов качества медицинской 

помощи нарушено?  

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3. Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности 

ОПК-3.3.1. Владеет навыком применения 

основных функций менеджмента 

(планирование, организация, мотивация, 

контроль) в своей профессиональной 

деятельности или для решения задач 

профессиональной деятельности. 

н-1. Владеет навыком применения 

основных функций менеджмента 

(планирование, организация, мотивация, 

контроль) для эффективного управления 

качеством в медицинской организации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Приказом Минздрава России от 

31.07.2020 №785н «Об утверждении 

Требований к организации и проведению 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности» утверждена 

трехуровневая система внутреннего 

контроля качества.  Установите 

последовательность уровней 

внутреннего контроля качества в МО (по 

возрастанию полномочий).  

1) Первый уровень -  

2) Второй уровень -       3) Третий 

уровень -   

 

А) заведующие отделениями или 

Первый уровень - врачебная комиссия 

МО 

Второй уровень - заместители главного 

врача. 

Третий уровень - заведующие 

отделениями или структурными 

подразделениями МО  

да нет да 
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структурными подразделениями МО    Б) 

врачебная комиссия МО 

В) заместители главного врача  

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы главный врач медицинской 

организации. Какой подход к лечению и 

уходу за пациентами с учѐтом их 

физического, эмоционального состояния 

Вы будете внедрять в медицинской 

организации? 

пациентоориентированный  да  нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

ОПК-5.1.1. Знает методы организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

з-1. Знает методы организации публичных 

мероприятий для обеспечения качества 

медицинской деятельности, в том числе с 

международными партнерами. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие подходы оценивают качество 

медицинской помощи? 

1) медико-экономический 

2) структурный 

3) технологический 

4) психоэмоциональный 

5) результативный 

6) стандартный 

2) структурный 

3) технологический 

5) результативный 

да да да 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Что определяет Программа 

государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской 

помощи в РФ?  

объѐм бесплатной помощи  да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 
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ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

ПК-5.2.1. Умеет организовывать 

публичные мероприятия для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

у-1. Умеет организовывать публичные 

мероприятия для обеспечения качества 

медицинской деятельности, в том числе с 

международными партнерами. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Что относится к публичным 

мероприятиям для обеспечения качества 

медицинской деятельности?  

1) клинико-анатомические и 

клинические разборы 

2) митинги 

3) клинические конференции 

4) демонстрации 

5) организационные совещания 

6) пикетирование 

1) клинико-анатомические и 

клинические разборы 

3) клинические конференции 

5) организационные совещания 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике проводится внутренний 

контроль качества и безопасности 

медицинской деятельности. По итогам 

проверки требуется оформить документ, 

в котором фиксируются результаты 

оценки. Как называется такая форма 

регистрации результатов оценки 

качества и безопасности медицинской 

деятельности? 

контрольный лист  да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ НАУЧНОЕ ПИСЬМО НА РУССКОМ И ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКАХ  
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, формируемая участниками образовательных отношений.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет– 3 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия. 

УК-4.1.1. Знает принципы коммуникации 

в профессиональной этике, в том числе на 

иностранном языке 

з-1. Знает принципы письменной научной 

коммуникации. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

 

К клишированным конструкциям, с 

причинно-следственной семантикой, 

которые используются для выражения 

рассуждения на этапе обоснования 

гипотезы относится:  

А) обосновывать 

Б) получать 

Г) рассматривать 

Д) объяснять 

Е) обосновывать  

да нет да 
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В) пусть будет так 

Г) рассматривать 

Д) объяснять 

Е) обосновывать 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Журнал вернул рукопись, указав, что 

утверждения «возможно», «наверное», 

«кажется» снижают доверие. Какого 

качества не хватает тексту? 

точность да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия. 

УК-4.2.1.Умеет создавать на русском и 

иностранном языках письменные тексты 

научного и официально-делового стилей 

речи по профессиональным вопросам. 

у-2. Умеет читать и переводить тексты 

официально-делового стиля, осуществлять 

смысловую компрессию и реферирование 

с последующим представлением в 

письменном формате 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите соответствие между 

первичными жанрами и вторичными 

жанрами НСР: 

А. статья 

Б. аннотация 

В. тезисы 

Г. лекция 

Д. доклад 

Е. реферат 

 

1. первичные жанры  

2. вторичные жанры 

статья, лекция, доклад – первичные 

жанры НСР 

 

аннотация, тезисы, реферат – вторичные 

жанры НСР 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Заполните недостающий фрагмент 

служебного письма: «Считаем 

необходимым еще раз __________ Вас о 

проинформировать да да да 
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том, что выставка «Медтехника-2023» 

состоится 15 ноября 2023 г.» 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия. 

УК-4.3.1. Владеет навыком эффективного 

участия в академических и 

профессиональных дискуссиях, в том 

числе на иностранном языке 

 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

представлять результаты учебной 

деятельности в формате презентации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

вариантов 

ответа 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие приставки, имеют значение 

«очень»: 

А) сверх- 

Б) архи- 

В) ультра- 

Г) ретро- 

Д) про- 

Е) пара- 

A) сверх- 

Б) архи- 

В) ультра- 

 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

 

Вас попросили подготовиться к отчету о 

работе поликлиники. Какие устойчивые 

медицинские словосочетания можно 

составить, используя следующие слова: 

пройти, зайти, произвести, поставить, 

расставить, рентгенологическое 

обследование? 

пройти рентгенологическое 

обследование 

да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного 

УК-5.1.1. Знает психологические основы 

социального взаимодействия, 

направленного на решение 

з-1. Знает способы выбора оптимальных 

лексико-грамматических средств для 

социального взаимодействия 
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взаимодействия. профессиональных задач.- 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выберите 

несколько 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие структурные элементы содержит 

заявление: 

А) наименование документа 

Б) критические замечания и 

рекомендации 

В) дата составления 

Г) текст просьбы с кратким 

обоснованием 

Д) заключительные выводы 

Е) статус человека, пишущего заявление 

А) наименование документа 

В) дата составления; 

Г) текст просьбы с кратким 

обоснованием 

 

да нет нет 

2. 2. Вопросы с 

развернутым 

ответом 

 

При переводе с русского на английский 

аспирант сохранил порядок слов 

русского предложения, и текст стал 

неестественным. Какое явление он не 

учѐл? 

интерференция да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

УК-5.2.1. Умеет адекватно объяснять 

особенности поведения и мотивации 

людей различного социального и 

культурного происхождения в процессе 

взаимодействия с ними, опираясь на 

знания причин появления социальных 

обычаев и различий в поведении людей. 

у-2. Умеет различать языковые средства, 

маркирующие социальное и культурное 

происхождение человека 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 
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ТК СР ПА 

1. 1. Выберите 

несколько 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие слова имеют английское 

происхождение? 

А) роуминг 

Б) лидер 

В) альманах 

Г) галерея 

Д) штраф 

Е) клуб 

А) роуминг 

Б) лидер 

Е) клуб 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Исследователь цитирует сам себя без 

раскрытия факта более ранней 

публикации той же работы. Как 

называется эта практика? 

самоплагиат да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

УК-5.3.1. Владеет навыками преодоления 

коммуникативных, образовательных, 

этнических, конфессиональных и других 

барьеров в процессе межкультурного 

взаимодействия. 

в-3. Имеет навык (опыт деятельности) 

выбора оптимальных языковых средств 

для преодоления коммуникативных 

барьеров 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

 

По каким критериям могут различаться 

сообщения в процессе коммуникации:  

А) адресату 

Б) целям 

В) желаниям участников  

Г) звуку 

Д) форме 

А) адресату 

Б) целям 

Д) форме 

 

да нет да 
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Е) цвету 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Как Вы исправите ошибку, связанную с 

неправильным употреблением 

иноязычного слова в научном тексте и 

почему? «Профессия врача начала 

симпатизировать мне еще с детства». 

заинтересовала да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

ПК-2.1.1.Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения. 

з-1. Знает лексико-грамматические и 

грамматические средства, используемые в 

реализации прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению условий, оказывающих влияние 

на здоровье и качество жизни населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Что относится к интенциям 

коммуникации при этикетном общении? 

А) рассказ о себе 

Б) благодарность 

В) просьба 

Г) повествование о своей жизни 

Д) сочувствие  

Е) рассказ о жалобах на здоровье 

Б) благодарность 

В) просьба 

Д) сочувствие  

 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Рецензент требует добавить раздел, 

объясняющий, как полученные данные 

соотносятся с гипотезой. Какой раздел 

отсутствует? 

Discussion да нет да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения. 

у-1. Умеет создавать тексты на 

иностранном языке для реализации 

прикладных и  практических проектов по 

изучению условий, оказывающих влияние 

на здоровье и качество жизни населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

 

Какие правила поведения должен 

соблюдать студент в медицинском вузе? 

А) обращение к преподавателю по имени 

и отчеству 

Б) использование в речи просторечия и 

жаргонизмов 

В) сидеть во время разговора с 

преподавателем 

Г) здороваться со всеми преподавателями 

и сотрудниками вуза 

Д) приходить неподготовленным на 

занятия 

Е) быть доброжелательным и не 

допускать агрессии 

А) обращение к преподавателю по имени 

и отчеству; 

Г) здороваться со всеми преподавателями 

и сотрудниками вуза; 

Е) быть доброжелательным и не 

допускать агрессии 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи 

Вам необходимо найти стилистическую 

ошибку в фрагменте аннотации: «В 

данной статье рассматривается 

тавтология да да да 
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 проблема, которая является очень 

важной и актуальной в наше время». 

Какой стилистический порок применил 

автор? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2.  Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения. 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владения коммуникативными навыками, 

используемыми для разработки и 

внедрения прикладных и практических 

проектов по изучению условий, 

оказывающих влияние на здоровье и 

качество жизни населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

вариантов 

ответа 

Выберите три верных ответа из шести.  

По каким критериям могут различаться 

сообщения в процессе коммуникации  

А) адресату 

Б) целям 

В) желаниям участников  

Г) звуку 

Д) форме 

Е) цвету 

А) адресату 

Б) целям 

Д) форме 

 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вас попросили назвать деловые качества 

человека. Продолжите список: 

трудолюбивый, добросовестный … 

квалифицированный 

 

да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ И ЗДРАВООХРАНЕНИЕ  
 

Представлена в учебном плане 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 9 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2, 3, 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 4 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.1.1. Знает методы организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

з-1. Знает теоретические основы 

общественного здоровья и 

здравоохранения, стратегические подходы 

к формированию и развитию 

государственной политики в сфере охраны 

здоровья населения и методы организации 

публичных мероприятий в области 

общественного здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность уровней 

изучения общественного здоровья от 

меньшего к большему. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр. 

2) групповой 

1) региональный  

3) популяционный 

 

да нет да 
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1) региональный  

2) групповой 

3) популяционный 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

К какому виду профилактики относятся 

следующие показатели: частота и 

длительность обострений заболеваний, 

частота и длительность осложнений, 

частота и тяжесть инвалидизации? 

третичная профилактика 

 

да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.2.1. Умеет организовывать 

публичные мероприятия для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

у-1. Умеет организовывать публичные 

мероприятия в области общественного 

здравоохранения. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В зависимости от источника 

обеспечения здравоохранения 

различают следующие системы 

здравоохранения: 

1) преимущественно государственная 

2) преимущественно страховая 

3) преимущественно общественная 

4) преимущественно частная  

5) семейная 

6) монастырская 

1) преимущественно государственная 

2) преимущественно страховая 

4) преимущественно частная  

нет да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

В отделе кадров медицинской 

организации молодой специалист 

генеральный директор нет да да 



81 
 

 готовит справку о международных 

структурах здравоохранения. Кто 

руководит работой секретариата 

Всемирной организации 

здравоохранения? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.3.1. Владеет методами организации 

публичных мероприятий национального и 

международного уровней для решения 

задач профессиональной деятельности 

н-1. Владеет методами организации 

публичных мероприятий по охране 

здоровья, формированию ЗОЖ у 

населения. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

возникновения интернет-зависимости у 

взрослых. Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

 

1) полная вовлеченность в виртуальный 

мир, который становится важнее 

реального 

2) формирование собственного стиля 

поведения в интернете 

3) увеличение времени, проводимого в 

сети (формирование зависимости) 

4) процесс стабилизации (привычка)  

2) формирование собственного стиля 

поведения в интернете 

3) увеличение времени, проводимого в 

сети (формирование зависимости) 

4) процесс стабилизации (привычка) 

1) полная вовлеченность в виртуальный 

мир, который становится важнее 

реального 

нет да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике при приѐме подростка 

педиатр обнаружил признаки 

злоупотребления психоактивными 

веществами. Родители отказываются 

уведомить полицию  нет да да 
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сотрудничать и требуют ничего не 

предпринимать, сославшись на семейные 

обстоятельства. Врачу нужно 

действовать в соответствии со 

«Стратегией государственной 

антинаркотической политики 

Российской Федерации на период до 

2030 года» (Указ №733, 2020) и 

обеспечить защиту здоровья подростка. 

Какое действие должен предпринять 

врач? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

ОПК-6.1.1. Знает принципы организации 

ухода за больными и оказания первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

з-1. Знает основы организации ухода и 

первой медицинскую помощи при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения (в рамках 

общественного здравоохранения) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Проверка соблюдения санитарно-

эпидемиологического состояния объекта 

выполняется: 

1) только по распоряжению 

Министерства здравоохранения РФ 

2) по плану работы территориального 

Управления Роспотребнадзора 

2) по плану работы территориального 

Управления Роспотребнадзора 

3) в документарной и (или) выездной 

формах 

5) вне плана при поступлении 

информации о фактах нарушения 

санитарно-гигиенических норм 

 

да нет да 
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3) в документарной и (или) выездной 

формах 

4) в соответствии с международными 

договорами 

5) вне плана при поступлении 

информации о фактах нарушения 

санитарно-гигиенических норм 

6) только по распоряжению руководителя 

регионального здравоохранения 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

Если пострадавший находится без 

сознания, какую жизненную функцию 

необходимо оценить далее? 

дыхание да нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

ОПК-6.2.1. Умеет организовать уход за 

больными и оказание первой доврачебной 

медико-санитарной помощи при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

у-1. Умеет организовывать уход и 

первую медицинскую помощь при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения (в рамках 

общественного здравоохранения). 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Для снижения заболеваемости и 

смертности от коронавирусной 

инфекции в РФ в период пандемии 

проводились следующие мероприятия: 

1) сокращение инфекционных коек и 

специализированных медицинских 

центров  

2) развертывание дополнительно коек и 

специализированных медицинских 

центров для госпитализации и 

интенсивного лечения больных 

коронавирусной инфекцией и др. 

3) введение ограничения (запрета) на 

пересечение государственной границы 

РФ 

да да да 
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2) развертывание дополнительно коек и 

специализированных медицинских 

центров для госпитализации и 

интенсивного лечения больных 

коронавирусной инфекцией и др. 

3) введение ограничения (запрета) на 

пересечение государственной границы 

РФ 

4) самоизоляция населения (переход на 

дистанционные формы работы, 

обслуживания, обучения и др.) 

5) введение режима базовой готовности 

на территориях субъектов РФ 

6) введение строгого карантина в ряде 

субъектов РФ 

4) самоизоляция населения (переход на 

дистанционные формы работы, 

обслуживания, обучения и др.) 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

На улице на Ваших глазах человек 

потерял сознание. Какие действия нужно 

предпринять? 

вызвать скорую помощь 

 

да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

 

ОПК-6.3.1. Владеет навыками первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

н-1. Владеет основными навыками 

организации ухода и первой медицинской 

помощи населению при неотложных 

состояниях в условиях чрезвычайных 

ситуаций, эпидемий, в очагах массового 

поражения (в рамках общественного 

здравоохранения) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 
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1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Кто несет ответственность за 

обеспечение прав граждан в сфере 

охраны здоровья? 

1) органы государственной власти и 

субъектов РФ 

2) органы местного самоуправления 

3) лицензионные комиссии 

4) аккредитационные комиссии 

5) должностные лица организаций  

6) бюро судебно-медицинской 

экспертизы 

1) органы государственной власти и 

субъектов РФ 

2) органы местного самоуправления 

5) должностные лица организаций  

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка 34 года обратилась на 

профилактический прием. Хронические 

неинфекционные заболевания у неѐ не 

выявлены. В анамнезе курения нет, 

сахарный диабет и хроническая 

сердечно-сосудистая патология 

отсутствуют. Артериальное давление в 

пределах нормы, уровень холестерина – 

слегка повышен, наличие одного 

фактора риска (небольшое повышение 

холестерина) при расчѐте суммарного 

сердечно-сосудистого риска даѐт 

низкий/средний уровень риска. У 

пациентки нет других заболеваний, 

требующих диспансерного наблюдения. 

К какой группе здоровья относится эта 

пациентка? 

первая группа здоровья  

 

да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к ПК-1.1.1. Знает методы организации и з-1. Знает методы изучения и основные 
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организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

показатели общественного здоровья и 

здравоохранения, в том числе выбор цели 

и формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

демографическими понятиями «статика 

населения», «динамика населения» и их 

описанием: 

 

Описание: 

1) естественное и механическое 

движение населения 

2) показатели возрастно-половой 

структуры населения 

 

Демографические понятия: 

А. Статика населения 

Б. Динамика населения 

статика населения –  

 показатели возрастно-половой 

структуры населения 

 

динамика населения – естественное и 

механическое движение населения 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

К детской поликлинике поселка 

городского типа прикреплены 12000 

детей. Сколько должно быть 

организовано педиатрических участков в 

поликлинике (при нормативе 1 ставка 

врача-педиатра на 800 прикрепленного 

15 да да да 
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детского населения)? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.1.1. Знает методы планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения. 

з-1. Знает основные законодательные акты 

Российской Федерации об охране здоровья 

населения; основы организации 

медицинского страхования в РФ; основы 

организации медицинской помощи 

населению; критерии ЗОЖ. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие понятий 

Федерального закона 323-ФЗ и их 

определений. 

 

Понятия Федерального закона 323-ФЗ: 

1) медицинская услуга 

2) медицинская помощь 

3) медицинское вмешательство 

 

Определения понятий: 

А) комплекс мероприятий, 

направленных на поддержание и (или) 

восстановление здоровья и включающих 

в себя предоставление медицинских 

услуг 

Б) медицинское вмешательство или 

комплекс медицинских вмешательств, 

направленных на профилактику, 

диагностику и лечение заболеваний, 

медицинскую реабилитацию и имеющих 

медицинская услуга –  

медицинское вмешательство или 

комплекс медицинских вмешательств, 

направленных на профилактику, 

диагностику и лечение заболеваний, 

медицинскую реабилитацию и имеющих 

самостоятельное законченное значение 

 

медицинская помощь – комплекс 

мероприятий, направленных на 

поддержание и (или) восстановление 

здоровья и включающих в себя 

предоставление медицинских услуг 

 

медицинское вмешательство – 

выполняемые медицинским работником 

и иным работником, имеющим право на 

осуществление медицинской 

деятельности, по отношению к 

пациенту, затрагивающие физическое 

да да да 
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самостоятельное законченное значение 

В) выполняемые медицинским 

работником и иным работником, 

имеющим право на осуществление 

медицинской деятельности, по 

отношению к пациенту, затрагивающие 

физическое или психическое состояние 

человека и имеющие профилактическую, 

исследовательскую, диагностическую, 

лечебную, реабилитационную 

направленность виды медицинских 

обследований и (или) медицинских 

манипуляций, а также искусственное 

прерывание беременности 

или психическое состояние человека и 

имеющие профилактическую, 

исследовательскую, диагностическую, 

лечебную, реабилитационную 

направленность виды медицинских 

обследований и (или) медицинских 

манипуляций, а также искусственное 

прерывание беременности 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вам нужно спланировать сеть центров 

здоровья в регионе. На какое количество 

населения Вы будете организовывать 1 

центр здоровья? 

200000 да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.2.1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья, 

улучшению здоровья населения, 

организации и менеджмента в области 

общественного здравоохранения и 

применять в научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения. 

у-1. Умеет анализировать и оценивать 

качество медицинской помощи, состояние 

здоровья населения и влияние на него 

факторов окружающей и 

производственной среды. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 
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контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Для оценки общественного здоровья 

принято использовать следующие 

группы показателей (индикаторов): 

1) показатели медико-демографических 

процессов 

2) показатели заболеваемости населения 

3) показатели оснащенности 

медицинских организаций 

4) показатели занятости койки 

5) показатели физического развития 

населения 

6) показатели оборота койки 

 

1) показатели медико-демографических 

процессов 

2) показатели заболеваемости населения 

5) показатели физического развития 

населения 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике оценивают 

госпитализированную заболеваемость, 

патологическую пораженность, 

инфекционную заболеваемость за год. К 

какой группе показателей 

общественного здоровья относятся 

полученные данные? 

показатели заболеваемости населения да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.3.1. Владеет методами планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения. 

н-1. Владеет методами планирования и 

организации  мероприятия по охране 

здоровья, формированию ЗОЖ у 

населения, организации и менеджмента в 

области общественного здравоохранения. 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

 

Укажите 3 вида профилактических 

медицинских осмотров: 

1) предварительный 

2) периодический 

3) поверхностный  

4) глубокий 

5) выборочный 

6) целевой 

 

1) предварительный 

2) периодический 

6) целевой  

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка Т. работает по трудовому 

договору в небольшой фирме, где 

начисляют зарплату официально.  Кто 

осуществляет уплату страховых взносов 

в системе обязательного медицинского 

страхования для данной пациентки? 

работодатель да да да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ И ЗДРАВООХРАНЕНИЕ (ТЕОРИЯ И 

ПРАКТИКА)  
 

Представлена в учебном плане 2024 года поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 12 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1, 2, 3, 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 4 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.1.1. Знает методы организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

з-1. Знает теоретические основы 

общественного здоровья и 

здравоохранения, стратегические подходы 

к формированию и развитию 

государственной политики в сфере охраны 

здоровья населения и методы организации 

публичных мероприятий в области 

общественного здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность уровней 

изучения общественного здоровья от 

меньшего к большему. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр. 

1) региональный  

2) групповой 

1) региональный  

3) популяционный 

 

да нет да 
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2) групповой 

3) популяционный 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

К какому виду профилактики относятся 

следующие показатели: частота и 

длительность обострений заболеваний, 

частота и длительность осложнений, 

частота и тяжесть инвалидизации? 

третичная профилактика 

 

да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.2.1. Умеет организовывать 

публичные мероприятия для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами. 

у-1. Умеет организовывать публичные 

мероприятия в области общественного 

здравоохранения. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В зависимости от источника 

обеспечения здравоохранения 

различают следующие системы 

здравоохранения: 

1) преимущественно государственная 

2) преимущественно страховая 

3) преимущественно общественная 

4) преимущественно частная  

5) семейная 

6) монастырская 

1) преимущественно государственная 

2) преимущественно страховая 

4) преимущественно частная  

нет да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В отделе кадров медицинской 

организации молодой специалист 

готовит справку о международных 

генеральный директор нет да да 
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структурах здравоохранения. Кто 

руководит работой секретариата 

Всемирной организации 

здравоохранения? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5. Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.3.1. Владеет методами организации 

публичных мероприятий национального и 

международного уровней для решения 

задач профессиональной деятельности 

н-1. Владеет методами организации 

публичных мероприятий по охране 

здоровья, формированию ЗОЖ у 

населения. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

возникновения интернет-зависимости у 

взрослых. Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 

 

1) полная вовлеченность в виртуальный 

мир, который становится важнее 

реального 

2) формирование собственного стиля 

поведения в интернете 

3) увеличение времени, проводимого в 

сети (формирование зависимости) 

4) процесс стабилизации (привычка)  

2) формирование собственного стиля 

поведения в интернете 

3) увеличение времени, проводимого в 

сети (формирование зависимости) 

4) процесс стабилизации (привычка) 

1) полная вовлеченность в виртуальный 

мир, который становится важнее 

реального 

нет да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике при приѐме подростка 

педиатр обнаружил признаки 

злоупотребления психоактивными 

веществами. Родители отказываются 

сотрудничать и требуют ничего не 

уведомить полицию  нет да да 
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предпринимать, сославшись на семейные 

обстоятельства. Врачу нужно 

действовать в соответствии со 

«Стратегией государственной 

антинаркотической политики 

Российской Федерации на период до 

2030 года» (Указ №733, 2020) и 

обеспечить защиту здоровья подростка. 

Какое действие должен предпринять 

врач? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

ОПК-6.1.1. Знает принципы организации 

ухода за больными и оказания первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

з-1. Знает основы организации ухода и 

первой медицинскую помощи при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения (в рамках 

общественного здравоохранения) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Проверка соблюдения санитарно-

эпидемиологического состояния объекта 

выполняется: 

1) только по распоряжению 

Министерства здравоохранения РФ 

2) по плану работы территориального 

Управления Роспотребнадзора 

3) в документарной и (или) выездной 

формах 

2) по плану работы территориального 

Управления Роспотребнадзора 

3) в документарной и (или) выездной 

формах 

5) вне плана при поступлении 

информации о фактах нарушения 

санитарно-гигиенических норм 

 

да нет да 
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4) в соответствии с международными 

договорами 

5) вне плана при поступлении 

информации о фактах нарушения 

санитарно-гигиенических норм 

6) только по распоряжению руководителя 

регионального здравоохранения 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

Если пострадавший находится без 

сознания, какую жизненную функцию 

необходимо оценить далее? 

дыхание да нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

ОПК-6.2.1. Умеет организовать уход за 

больными и оказание первой доврачебной 

медико-санитарной помощи при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

у-1. Умеет организовывать уход и 

первую медицинскую помощь при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения (в рамках 

общественного здравоохранения). 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Для снижения заболеваемости и 

смертности от коронавирусной 

инфекции в РФ в период пандемии 

проводились следующие мероприятия: 

1) сокращение инфекционных коек и 

специализированных медицинских 

центров  

2) развертывание дополнительно коек и 

специализированных медицинских 

2) развертывание дополнительно коек и 

специализированных медицинских 

центров для госпитализации и 

интенсивного лечения больных 

коронавирусной инфекцией и др. 

3) введение ограничения (запрета) на 

пересечение государственной границы 

РФ 

4) самоизоляция населения (переход на 

дистанционные формы работы, 

да да да 
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центров для госпитализации и 

интенсивного лечения больных 

коронавирусной инфекцией и др. 

3) введение ограничения (запрета) на 

пересечение государственной границы 

РФ 

4) самоизоляция населения (переход на 

дистанционные формы работы, 

обслуживания, обучения и др.) 

5) введение режима базовой готовности 

на территориях субъектов РФ 

6) введение строгого карантина в ряде 

субъектов РФ 

обслуживания, обучения и др.) 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

На улице на Ваших глазах человек 

потерял сознание. Какие действия нужно 

предпринять? 

вызвать скорую помощь 

 

да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения. 

 

ОПК-6.3.1. Владеет навыками первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

н-1. Владеет основными навыками 

организации ухода и первой медицинской 

помощи населению при неотложных 

состояниях в условиях чрезвычайных 

ситуаций, эпидемий, в очагах массового 

поражения (в рамках общественного 

здравоохранения) 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести.  

Кто несет ответственность за 

обеспечение прав граждан в сфере 

1) органы государственной власти и 

субъектов РФ 

2) органы местного самоуправления 

да да да 
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правильных 

ответов 

охраны здоровья? 

1) органы государственной власти и 

субъектов РФ 

2) органы местного самоуправления 

3) лицензионные комиссии 

4) аккредитационные комиссии 

5) должностные лица организаций  

6) бюро судебно-медицинской 

экспертизы 

5) должностные лица организаций  

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка 34 года обратилась на 

профилактический прием. Хронические 

неинфекционные заболевания у неѐ не 

выявлены. В анамнезе курения нет, 

сахарный диабет и хроническая 

сердечно-сосудистая патология 

отсутствуют. Артериальное давление в 

пределах нормы, уровень холестерина – 

слегка повышен, наличие одного 

фактора риска (небольшое повышение 

холестерина) при расчѐте суммарного 

сердечно-сосудистого риска даѐт 

низкий/средний уровень риска. У 

пациентки нет других заболеваний, 

требующих диспансерного наблюдения. 

К какой группе здоровья относится эта 

пациентка? 

первая группа здоровья  

 

да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

ПК-1.1.1. Знает методы организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

з-1. Знает методы изучения и основные 

показатели общественного здоровья и 

здравоохранения, в том числе выбор цели 

и формулировку задач, планирование, 
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подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

демографическими понятиями «статика 

населения», «динамика населения» и их 

описанием: 

 

Описание: 

1) естественное и механическое 

движение населения 

2) показатели возрастно-половой 

структуры населения 

 

Демографические понятия: 

А. Статика населения 

Б. Динамика населения 

статика населения –  

 показатели возрастно-половой 

структуры населения 

 

динамика населения – естественное и 

механическое движение населения 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

К детской поликлинике поселка 

городского типа прикреплены 12000 

детей. Сколько должно быть 

организовано педиатрических участков в 

поликлинике (при нормативе 1 ставка 

врача-педиатра на 800 прикрепленного 

детского населения)? 

15 да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 
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ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.1.1. Знает методы планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения. 

з-1. Знает основные законодательные акты 

Российской Федерации об охране здоровья 

населения; основы организации 

медицинского страхования в РФ; основы 

организации медицинской помощи 

населению; критерии ЗОЖ. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие понятий 

Федерального закона 323-ФЗ и их 

определений. 

 

Понятия Федерального закона 323-ФЗ: 

1) медицинская услуга 

2) медицинская помощь 

3) медицинское вмешательство 

 

Определения понятий: 

А) комплекс мероприятий, 

направленных на поддержание и (или) 

восстановление здоровья и включающих 

в себя предоставление медицинских 

услуг 

Б) медицинское вмешательство или 

комплекс медицинских вмешательств, 

направленных на профилактику, 

диагностику и лечение заболеваний, 

медицинскую реабилитацию и имеющих 

самостоятельное законченное значение 

В) выполняемые медицинским 

работником и иным работником, 

медицинская услуга –  

медицинское вмешательство или 

комплекс медицинских вмешательств, 

направленных на профилактику, 

диагностику и лечение заболеваний, 

медицинскую реабилитацию и имеющих 

самостоятельное законченное значение 

 

медицинская помощь – комплекс 

мероприятий, направленных на 

поддержание и (или) восстановление 

здоровья и включающих в себя 

предоставление медицинских услуг 

 

медицинское вмешательство – 

выполняемые медицинским работником 

и иным работником, имеющим право на 

осуществление медицинской 

деятельности, по отношению к 

пациенту, затрагивающие физическое 

или психическое состояние человека и 

имеющие профилактическую, 

исследовательскую, диагностическую, 

да да да 
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имеющим право на осуществление 

медицинской деятельности, по 

отношению к пациенту, затрагивающие 

физическое или психическое состояние 

человека и имеющие профилактическую, 

исследовательскую, диагностическую, 

лечебную, реабилитационную 

направленность виды медицинских 

обследований и (или) медицинских 

манипуляций, а также искусственное 

прерывание беременности 

лечебную, реабилитационную 

направленность виды медицинских 

обследований и (или) медицинских 

манипуляций, а также искусственное 

прерывание беременности 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вам нужно спланировать сеть центров 

здоровья в регионе. На какое количество 

населения Вы будете организовывать 1 

центр здоровья? 

200000 да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.2.1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья, 

улучшению здоровья населения, 

организации и менеджмента в области 

общественного здравоохранения и 

применять в научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения. 

у-1. Умеет анализировать и оценивать 

качество медицинской помощи, состояние 

здоровья населения и влияние на него 

факторов окружающей и 

производственной среды. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 
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1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Для оценки общественного здоровья 

принято использовать следующие 

группы показателей (индикаторов): 

1) показатели медико-демографических 

процессов 

2) показатели заболеваемости населения 

3) показатели оснащенности 

медицинских организаций 

4) показатели занятости койки 

5) показатели физического развития 

населения 

6) показатели оборота койки 

 

1) показатели медико-демографических 

процессов 

2) показатели заболеваемости населения 

5) показатели физического развития 

населения 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике оценивают 

госпитализированную заболеваемость, 

патологическую пораженность, 

инфекционную заболеваемость за год. К 

какой группе показателей 

общественного здоровья относятся 

полученные данные? 

показатели заболеваемости населения да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.3.1. Владеет методами планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения. 

н-1. Владеет методами планирования и 

организации  мероприятия по охране 

здоровья, формированию ЗОЖ у 

населения, организации и менеджмента в 

области общественного здравоохранения. 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

 

Укажите 3 вида профилактических 

медицинских осмотров: 

1) предварительный 

2) периодический 

3) поверхностный  

4) глубокий 

5) выборочный 

6) целевой 

 

1) предварительный 

2) периодический 

6) целевой  

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка Т. работает по трудовому 

договору в небольшой фирме, где 

начисляют зарплату официально.  Кто 

осуществляет уплату страховых взносов 

в системе обязательного медицинского 

страхования для данной пациентки? 

работодатель да да да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ОРГАНИЗАЦИЯ ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ (ВОЛОНТЕРСКОЙ) 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С СОЦИАЛЬНО ОРИЕНТИРОВАННЫМИ НКО  
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Организация здравоохранения 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Факультативные дисциплины. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 2 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.1.1. Знает основные принципы 

критического анализа проблемных 

ситуаций 

з-1. Знает исторические вехи развития 

волонтерского движения  

 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных характеристик 

соответствуют юридическому 

определению и принципам волонтерской 

(добровольческой) деятельности? 

 

1) добровольческая деятельность 

осуществляется физическими лицами на 

1) добровольческая деятельность 

осуществляется физическими лицами на 

безвозмездной основе в общественно 

полезных целях, включая сферу охраны 

здоровья 

3) добровольцы (волонтеры) — это 

физические лица, осуществляющие 

добровольческую деятельность по 

да да нет 
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безвозмездной основе в общественно 

полезных целях, включая сферу охраны 

здоровья 

2) волонтерская деятельность является 

альтернативной формой оплачиваемой 

трудовой деятельности в медицинских 

организациях при дефиците кадров 

3) добровольцы (волонтеры) — это 

физические лица, осуществляющие 

добровольческую деятельность по 

собственной инициативе без 

принуждения, в целях, установленных 

законодательством. 

4) медицинское волонтерство направлено 

на повышение качества жизни граждан 

на профилактическом, лечебном и 

реабилитационном этапах, а также на 

оказание информационной, 

консультационной и психологической 

поддержки 

5) волонтерская деятельность может 

осуществляться исключительно лицами, 

имеющими высшее медицинское 

образование и действующий сертификат 

специалиста 

6) организатор волонтерской 

деятельности обязан выплачивать 

волонтерам заработную плату в размере 

не ниже МРОТ за фактически 

отработанное время 

собственной инициативе без 

принуждения, в целях, установленных 

законодательством 

4) медицинское волонтерство направлено 

на повышение качества жизни граждан 

на профилактическом, лечебном и 

реабилитационном этапах, а также на 

оказание информационной, 

консультационной и психологической 

поддержки 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

На какой основе, согласно 

Федеральному закону № 135-ФЗ, 

осуществляется волонтерская 

на безвозмездной основе да нет да 
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(добровольческая) деятельность? 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.2.1. Умеет собирать и обобщать 

данные по актуальным проблемам, 

относящимся к профессиональной области 

у-1. Умеет собирать  и обобщать 

информацию о волонтерских практиках 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие из перечисленных элементов 

являются обязательными или 

рекомендуемыми компонентами 

эффективной системы организации 

волонтерского движения в медицинской 

организации в соответствии с 

действующими нормативными актами и 

методическими рекомендациями? 

 

1. 1) назначение ответственного 

координатора (куратора) по работе с 

волонтерами из числа сотрудников 

медицинской организации для 

обеспечения взаимодействия и контроля 

2. 2) обязательное создание отдельного 

юридического лица (НКО) при каждой 

медицинской организации для 

легализации волонтерской деятельности 

3. Разработка и утверждение локального 

нормативного акта, регламентирующего 

1) назначение ответственного 

координатора (куратора) по работе с 

волонтерами из числа сотрудников 

медицинской организации для 

обеспечения взаимодействия и контроля 

3) разработка и утверждение локального 

нормативного акта, регламентирующего 

порядок привлечения, обучения, допуска 

и сопровождения волонтеров в 

учреждении 

4) проведение обязательного вводного 

инструктажа и (при необходимости) 

специализированного обучения 

волонтеров с учетом специфики 

медицинской среды и требований 

безопасности 

 

да да нет 
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порядок привлечения, обучения, допуска 

и сопровождения волонтеров в 

учреждении 

4. 4) проведение обязательного вводного 

инструктажа и (при необходимости) 

специализированного обучения 

волонтеров с учетом специфики 

медицинской среды и требований 

безопасности 

5. 5) предоставление волонтерам права 

самостоятельно принимать решения о 

распределении обязанностей между 

медицинским персоналом в смену 

6) обязательное заключение трудовых 

договоров с волонтерами с записью в 

трудовую книжку для обеспечения 

социальных гарантий 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике организуют программу 

поддержки пожилых пациентов: 

волонтеры помогают доставлять 

лекарства, сопровождают на приѐмах и 

проводят беседы по профилактике. 

Перед началом работы координатор 

просит всех участников подтвердить, что 

они участвуют по собственной 

инициативе и никто не принуждает их к 

волонтѐрству. Как называется 

фундаментальный принцип 

волонтерской деятельности, означающий 

осуществление еѐ по собственной воле и 

желанию, без какого-либо принуждения? 

добровольность да нет да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.3.1. Владеет навыком формирования 

оценочных суждений в решении 

проблемных профессиональных ситуаций 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

формирования оценочных суждений об 

эффективность волонтерских практик 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

показателями оценки эффективности 

волонтерского движения в медицинской 

организации и их 

характеристиками/методами измерения. 

 

Показатель эффективности: 

1. количественный охват 

2. качественная удовлетворенность 

3. уровень удержания волонтеров 

 

Характеристика / Метод измерения: 

А. доля пациентов и сотрудников, 

положительно оценивших влияние 

волонтеров на качество 

пребывания/работы в организации 

(измеряется через анкетирование, 

интервью) 

Б. число привлеченных волонтеров, 

отработанных часов, количество 

проведенных мероприятий или 

обслуженных пациентов за отчетный 

период 

количественный охват - число 

привлеченных волонтеров, отработанных 

часов, количество проведенных 

мероприятий или обслуженных 

пациентов за отчетный период 

 

качественная удовлетворенность - доля 

пациентов и сотрудников, положительно 

оценивших влияние волонтеров на 

качество пребывания/работы в 

организации (измеряется через 

анкетирование, интервью) 

 

уровень удержания волонтеров - процент 

волонтеров, продолжающих деятельность 

в организации спустя 6–12 месяцев после 

начала участия (показатель стабильности 

команды) 

 

 

да да нет 
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В. процент волонтеров, продолжающих 

деятельность в организации спустя 6–12 

месяцев после начала участия 

(показатель стабильности команды) 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике началась 

масштабная акция по вакцинации, к 

которой привлекли волонтеров для 

регистрации пациентов, измерения 

температуры и сопровождения очереди. 

Руководство назначило одного 

сотрудника для организации отбора, 

обучения и распределения волонтеров, а 

также для координации их работы с 

медицинским персоналом и 

общественными службами. Как 

называется сотрудник медицинской 

организации, ответственный за 

координацию работы с волонтерами? 

координатор волонтеров да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2 Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1.1. Знает принципы, методы и 

требования, предъявляемые к проектной 

работе 

з.-1. Знает принципы, методы и 

требования, предъявляемые к проектам в 

волонтерстве 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие из перечисленных элементов 

1) формулировка целей и задач по 

критериям SMART (конкретные, 

да да нет 
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правильных 

ответов 

являются обязательными компонентами 

качественного социального проекта в 

сфере волонтерства в медицинской 

организации в соответствии с 

принципами социального 

проектирования и методическими 

рекомендациями? 

 

1) формулировка целей и задач по 

критериям SMART (конкретные, 

измеримые, достижимые, релевантные, 

ограниченные по времени) 

2) обязательное включение в проектную 

команду только специалистов с высшим 

медицинским образованием для 

обеспечения качества реализации 

3) проведение предварительной оценки 

потребностей целевой группы 

(пациентов, их семей, медицинского 

персонала) для обоснования 

актуальности проекта 

4) планирование механизмов 

мониторинга и оценки результатов, 

включая качественные и количественные 

индикаторы эффективности 

5) исключение этапа анализа рисков, так 

как волонтерская деятельность по 

определению не несет правовых или 

организационных угроз 

6) обязательное получение коммерческой 

прибыли от реализации проекта для 

обеспечения его финансовой 

устойчивости 

измеримые, достижимые, релевантные, 

ограниченные по времени) 

3) проведение предварительной оценки 

потребностей целевой группы 

(пациентов, их семей, медицинского 

персонала) для обоснования 

актуальности проекта 

4) планирование механизмов 

мониторинга и оценки результатов, 

включая качественные и количественные 

индикаторы эффективности 

 

2. 2. Вопросы с Какой документ регламентирует соглашение о взаимодействии да нет да 
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развёрнутым 

ответом 

 

совместную деятельность медицинской 

организации и НКО в сфере 

волонтерства? 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2 Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.2.1. Умеет разрабатывать концепцию 

проекта в рамках обозначенной проблемы, 

формулируя цель, задачи, актуальность, 

значимость, ожидаемые результаты и 

возможные сферы их применения 

у. -1. Умеет разрабатывать концепцию 

волонтерского проекта в рамках 

обозначенной проблемы, формулируя 

цель, задачи, актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и возможные 

сферы их применения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

разработки и реализации социального 

волонтерского проекта в медицинской 

организации согласно стандартам 

социального проектирования. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр. 

 

1) реализация запланированных 

мероприятий, координация действий 

волонтеров и сопровождение процесса 

2) оценка эффективности проекта, сбор 

обратной связи от благополучателей и 

анализ достигнутых результатов 

3) анализ социальной проблемы, 

выявление потребностей целевой 

аудитории (пациентов, персонала) и 

3) анализ социальной проблемы, 

выявление потребностей целевой 

аудитории (пациентов, персонала) и 

обоснование актуальности 

4) планирование ресурсов, постановка 

целей по SMART и разработка механики 

проекта (календарный план, бюджет) 

1) реализация запланированных 

мероприятий, координация действий 

волонтеров и сопровождение процесса 

2) оценка эффективности проекта, сбор 

обратной связи от благополучателей и 

анализ достигнутых результатов 

да да нет 
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обоснование актуальности 

4) планирование ресурсов, постановка 

целей по SMART и разработка механики 

проекта (календарный план, бюджет) 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Врач-координатор планирует запустить 

волонтерскую программу 

психологической поддержки пациентов 

онкологического отделения. Перед 

разработкой мероприятий и поиском 

волонтѐров он хочет действовать 

согласно стандартам социального 

проектирования. 

Какой первый этап должен быть 

реализован для обоснования 

актуальности и целесообразности 

проекта? 

оценка потребностей да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2 Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.3.1. Владеет опытом управления 

проектом на всех этапах его жизненного 

цикла 

н. -1. Имеет навык (опыт деятельности) 

управления волонтерским проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите правильную логическую 

последовательность действий врача-

координатора при проведении оценки 

эффективности завершѐнного 

волонтерского проекта в медицинской 

организации. Запишите 

2) определение критериев оценки и 

выбор инструментов сбора информации 

(анкеты для пациентов, листы учѐта 

часов, интервью) 

4) непосредственный сбор информации в 

ходе или по итогам реализации проекта 

да да нет 
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соответствующую последовательность. 

 

1) анализ собранных данных, сравнение 

фактических показателей с плановыми 

значениями и индикаторами 

эффективности 

2) определение критериев оценки и 

выбор инструментов сбора информации 

(анкеты для пациентов, листы учѐта 

часов, интервью) 

3) подготовка итогового отчета, 

формулировка выводов и разработка 

рекомендаций по масштабированию или 

корректировке программы 

4) непосредственный сбор информации в 

ходе или по итогам реализации проекта 

(опрос благополучателей, подсчѐт 

охвата) 

(опрос благополучателей, подсчѐт 

охвата) 

1) анализ собранных данных, сравнение 

фактических показателей с плановыми 

значениями и индикаторами 

эффективности 

3) подготовка итогового отчета, 

формулировка выводов и разработка 

рекомендаций по масштабированию или 

корректировке программы 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Врач-координатор завершил 

волонтерский проект по навигационной 

поддержке пациентов в поликлинике. 

Собраны фактические данные: 300 

пациентов получили помощь, волонтѐры 

отработали 450 часов. С чем необходимо 

сравнить фактические показатели для 

оценки эффективности проекта? 

с плановыми показателями да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.1.1 Знает принципы подбора 

эффективной команды и основные 

условия эффективной командной работы 

з-1. Знает нормативные правовые акты, 

касающиеся организации и осуществления 

волонтерской деятельности 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных принципов 

являются ключевыми для эффективного 

формирования и управления 

волонтерской командой в медицинской 

организации в соответствии с 

методическими рекомендациями? 

 

1) чѐткое распределение ролей и зон 

ответственности между волонтѐрами с 

учѐтом их компетенций, интересов и 

доступного времени 

2) обязательное назначение волонтѐра-

лидера (тимлида) из числа наиболее 

опытных участников для оперативной 

координации работы группы на местах 

3) формирование команды 

исключительно из лиц с медицинским 

образованием для обеспечения высокого 

качества взаимодействия с пациентами 

4) регулярное проведение командных 

встреч, супервизий и рефлексивных 

сессий для поддержки мотивации, обмена 

опытом и профилактики эмоционального 

выгорания 

5) исключение обратной связи от 

волонтѐров в целях поддержания 

иерархической дисциплины и ускорения 

принятия решений 

1) чѐткое распределение ролей и зон 

ответственности между волонтѐрами с 

учѐтом их компетенций, интересов и 

доступного времени 

2) обязательное назначение волонтѐра-

лидера (тимлида) из числа наиболее 

опытных участников для оперативной 

координации работы группы на местах 

4) регулярное проведение командных 

встреч, супервизий и рефлексивных 

сессий для поддержки мотивации, обмена 

опытом и профилактики эмоционального 

выгорания 

да да нет 
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6) предоставление волонтѐрам полной 

автономии в принятии решений, включая 

изменение графика дежурств без 

согласования с координатором 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какой вид мотивации является основным 

и этически корректным для работы с 

волонтѐрами в силу безвозмездного 

характера их деятельности? 

нематериальная  да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.2.1. Умеет вырабатывать стратегию 

сотрудничества и на ее основе организует 

работу команды для достижения 

поставленной цели 

у-1. Умеет организовывать работу 

волонтерской группы для достижения 

поставленной цели 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных подходов к 

распределению ролей в волонтерской 

команде медицинской организации 

соответствуют лучшим практикам 

организации командной работы? 

 

1) проведение входного собеседования 

или анкетирования для выявления 

навыков, ожиданий и предпочтений 

волонтѐра перед распределением задач 

2) закрепление за каждым волонтѐром 

фиксированной функции на весь срок 

1) проведение входного собеседования 

или анкетирования для выявления 

навыков, ожиданий и предпочтений 

волонтѐра перед распределением задач 

3) создание пар «опытный волонтѐр + 

новичок» (система наставничества) для 

ускорения адаптации и передачи 

практического опыта работы в 

медицинской среде 

4) учѐт пожеланий волонтѐра о 

предпочтительном направлении 

деятельности (навигация, эмоциональная 

да да нет 
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участия в проекте без возможности 

ротации или расширения компетенций 

3) создание пар «опытный волонтѐр + 

новичок» (система наставничества) для 

ускорения адаптации и передачи 

практического опыта работы в 

медицинской среде 

4) учѐт пожеланий волонтѐра о 

предпочтительном направлении 

деятельности (навигация, эмоциональная 

поддержка, работа с детьми) при 

формировании графика дежурств 

5) обязательное ежеквартальное 

тестирование волонтѐров на знание 

клинических протоколов для 

подтверждения допуска к работе с 

пациентами 

6) предоставление волонтѐрам права 

самостоятельно выбирать пациентов для 

оказания поддержки без координации с 

медицинским персоналом 

поддержка, работа с детьми) при 

формировании графика дежурств 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике города проводят набор 

волонтѐров для помощи в 

сопровождении пациентов. К новому 

волонтѐру назначен опытный сотрудник, 

который показывает порядок работы, 

знакомит с регламентами, сопровождает 

первые дежурства и даѐт 

конструктивную обратную связь. Через 

месяц новичок свободно выполняет 

обязанности и увереннее общается с 

пациентами. Как называется система 

наставничество да нет да 
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поддержки, при которой опытный 

волонтѐр помогает новичку 

адаптироваться к работе в медицинской 

организации? 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.3.1. Владеет навыками преодоления 

возникающих в команде разногласий, 

споров и конфликтов на основе учета 

интересов всех сторон 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

преодоления конфликтов в волонтерской 

группе 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных методов 

являются эффективными и этически 

корректными для поддержания 

мотивации и удержания волонтѐров в 

команде медицинской организации? 

 

1) публичное признание заслуг 

волонтѐров (благодарственные письма, 

упоминания на сайте, церемонии 

награждения) как форма нематериальной 

мотивации 

2) выплата ежемесячной денежной 

премии волонтѐрам за количество 

отработанных часов для повышения их 

финансовой заинтересованности 

3) организация обучающих мероприятий 

1) публичное признание заслуг 

волонтѐров (благодарственные письма, 

упоминания на сайте, церемонии 

награждения) как форма нематериальной 

мотивации 

3) организация обучающих мероприятий 

(тренинги по коммуникации, мастер-

классы, встречи с экспертами) для 

профессионального и личностного 

развития волонтѐров 

4) создание комфортной среды для 

волонтѐров: выделение зоны отдыха, 

обеспечение питанием в рамках 

компенсации расходов, доступ к 

необходимой экипировке 

да да нет 
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(тренинги по коммуникации, мастер-

классы, встречи с экспертами) для 

профессионального и личностного 

развития волонтѐров 

4) создание комфортной среды для 

волонтѐров: выделение зоны отдыха, 

обеспечение питанием в рамках 

компенсации расходов, доступ к 

необходимой экипировке 

5) обязательное привлечение волонтѐров 

к выполнению административно-

хозяйственных работ (уборка, 

перемещение грузов) для формирования 

чувства сопричастности 

6) установление жѐстких штрафных 

санкций за опоздания или отказ от 

выхода в смену для поддержания 

дисциплины в команде 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Во время массовой вакцинации в 

небольшом районе к приезду 

организаторов готовилась команда из 

пяти волонтеров. Один из волонтѐров 

отвечает за распределение смен, решает 

оперативные вопросы на месте 

(например, если кто-то не вышел на 

смену), контролирует выдачу расходных 

материалов и передаѐт куратору 

программы отчѐты о ходе работы и 

возникших проблемах Как называется 

волонтѐр, который координирует работу 

небольшой группы волонтѐров на местах 

и обеспечивает связь с куратором 

координатор да нет да 
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программы? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК 5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК 5.1.1. Знает психологические основы 

социального взаимодействия, 

направленного на решение 

профессиональных задач 

з-1. Знает психологические основы 

социального взаимодействия 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных 

психологических компетенций и навыков 

являются ключевыми для врача-

координатора при организации 

эффективного взаимодействия с 

волонтѐрами и пациентами в 

медицинской организации? 

 

1) эмпатия и активное слушание — 

способность понимать эмоциональное 

состояние волонтѐров и пациентов, 

создавать атмосферу доверия и 

психологической безопасности 

2) навыки конструктивной обратной 

связи — умение своевременно и 

корректно комментировать действия 

волонтѐров, поддерживая их мотивацию 

и корректируя ошибки без демотивации 

3) жѐсткий авторитарный стиль 

руководства — необходимость строгого 

контроля и единоличного принятия 

1) эмпатия и активное слушание — 

способность понимать эмоциональное 

состояние волонтѐров и пациентов, 

создавать атмосферу доверия и 

психологической безопасности 

2) навыки конструктивной обратной 

связи — умение своевременно и 

корректно комментировать действия 

волонтѐров, поддерживая их мотивацию 

и корректируя ошибки без демотивации 

4) эмоциональная саморегуляция и 

профилактика профессионального 

выгорания — способность управлять 

собственным стрессом и помогать 

волонтѐрам справляться с 

эмоциональными нагрузками 

да да нет 
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решений для обеспечения дисциплины в 

медицинской среде 

4) эмоциональная саморегуляция и 

профилактика профессионального 

выгорания — способность управлять 

собственным стрессом и помогать 

волонтѐрам справляться с 

эмоциональными нагрузками 

5) игнорирование эмоциональных 

реакций волонтѐров ради соблюдения 

временных регламентов и 

административных процедур 

6) делегирование всех коммуникативных 

функций с пациентами волонтѐрам для 

разгрузки медицинского персонала от 

«непродуктивной» деятельности 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется способность понимать и 

разделять эмоциональное состояние 

другого человека, являющаяся ключевой 

компетенцией врача при работе с 

волонтѐрами и пациентами? 

эмпатия да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК 5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК 5.2.1. Умеет адекватно объяснять 

особенности поведения и мотивации 

людей различного социального и 

культурного происхождения в процессе 

взаимодействия с ними, опираясь на 

знания причин появления социальных 

обычаев и различий в поведении людей 

у-1. Умеет объяснять особенности 

поведения и мотивации людей различного 

социального и культурного 

происхождения в процессе 

взаимодействия в волонтерской группе 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 
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контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных мер являются 

эффективными и этически корректными 

для профилактики психологических 

рисков (эмоциональное выгорание, 

конфликты, дезадаптация) в 

волонтерской команде медицинской 

организации? 

 

1) регулярное проведение супервизий и 

рефлексивных групп для волонтѐров под 

руководством психолога или опытного 

координатора для проработки сложных 

случаев и эмоциональной разгрузки 

2) обязательное психологическое 

тестирование волонтѐров при приѐме в 

команду с исключением всех лиц, 

показавших высокий уровень 

тревожности или эмпатии 

3) создание «буферных зон» — чѐткое 

разграничение времени и задач 

волонтѐра, предотвращающее 

хроническое переутомление и 

эмоциональное истощение 

4) обучение волонтѐров базовым навыкам 

саморегуляции, распознаванию 

признаков стресса и алгоритмам 

обращения за помощью к координатору 

или специалисту 

5) полное исключение волонтѐров из 

работы с эмоционально сложными 

1) регулярное проведение супервизий и 

рефлексивных групп для волонтѐров под 

руководством психолога или опытного 

координатора для проработки сложных 

случаев и эмоциональной разгрузки 

3) создание «буферных зон» — чѐткое 

разграничение времени и задач 

волонтѐра, предотвращающее 

хроническое переутомление и 

эмоциональное истощение 

4) обучение волонтѐров базовым навыкам 

саморегуляции, распознаванию 

признаков стресса и алгоритмам 

обращения за помощью к координатору 

или специалисту 

 

да да нет 
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категориями пациентов (паллиатив, 

онкология) независимо от их готовности 

и уровня подготовки 

6) стимулирование конкуренции между 

волонтѐрами через публичные рейтинги 

эффективности для повышения личной 

ответственности и продуктивности 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациент пришѐл на приѐм в 

поликлинику взволнованным: он 

жалуется на хроническую усталость, 

беспокоится, что врачи не понимают, как 

это влияет на его жизнь, и несколько раз 

перебивает врача, пытаясь объяснить 

детали. Врач придерживается 

спокойного тона, смотрит в глаза, 

кивает, переформулирует сказанное 

пациента и говорит: «Если я правильно 

понял, вас больше всего тревожит не 

только усталость, но и то, как она 

мешает вашей работе и отношениям?» 

Пациент замедляет речь и начинает 

подробней описывать ситуацию, 

чувствует себя услышанным и готов 

обсудить варианты лечения Как 

называется коммуникативная техника, 

при которой слушающий активно 

демонстрирует внимание, уточняет 

смысл и отражает чувства говорящего 

для достижения взаимопонимания? 

активное слушание да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 
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УК 5. Способен анализировать и 

учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

УК 5.3.1. Владеет навыками преодоления 

коммуникативных, образовательных, 

этнических, конфессиональных и других 

барьеров в процессе межкультурного 

взаимодействия 

н.-1 Имеет навык (опыт деятельности) 

преодоления коммуникативных, 

образовательных, этнических, 

конфессиональных и других барьеров в 

процессе взаимодействия в волонтерской 

группе 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных подходов 

являются эффективными и этически 

корректными для преодоления 

межкультурных различий при 

организации волонтерской деятельности 

в медицинской организации с 

разнообразным составом пациентов и 

волонтѐров? 

 

1) обучение волонтѐров основам 

культурной компетентности: уважение к 

традициям, верованиям и 

коммуникативным особенностям 

пациентов разных культур 

2) привлечение волонтѐров-культурных 

медиаторов или переводчиков для 

улучшения взаимодействия с 

пациентами, для которых язык или 

культурный контекст являются барьером 

3) обязательное формирование 

волонтерских групп исключительно из 

лиц одной культуры с пациентами для 

1) обучение волонтѐров основам 

культурной компетентности: уважение к 

традициям, верованиям и 

коммуникативным особенностям 

пациентов разных культур 

2) привлечение волонтѐров-культурных 

медиаторов или переводчиков для 

улучшения взаимодействия с 

пациентами, для которых язык или 

культурный контекст являются барьером 

4) разработка и использование 

визуальных материалов, памяток и 

навигационных подсказок на нескольких 

языках с учѐтом культурных 

особенностей целевых групп 

 

да да нет 
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обеспечения полного взаимопонимания 

4) разработка и использование 

визуальных материалов, памяток и 

навигационных подсказок на нескольких 

языках с учѐтом культурных 

особенностей целевых групп 

5) Игнорирование культурных различий в 

целях соблюдения принципа равенства и 

предотвращения дискриминации в 

медицинской организации 

6) Предоставление волонтѐрам права 

самостоятельно отказываться от 

взаимодействия с пациентами 

определѐнных культурных или 

религиозных групп по личным 

убеждениям 

2. 2. 

Ситуационная 

задача/кейс 

 

Пациентка — социальный работник 

детского отделения при городской 

поликлинике. В течение пяти лет она 

ежедневно оказывает помощь семьям из 

социально уязвимых групп: принимает 

обращения, сопровождает детей на 

обследования, решает кризисные 

ситуации и поддерживает родителей. За 

последние месяцы коллеги заметили, что 

она стала замкнутой, раздражительной, 

часто опаздывает на смены, у неѐ 

снизилась мотивация к работе, она 

перестала проявлять сочувствие к 

клиентам и постоянно жалуется на 

усталость. При этом она избегает 

общения вне работы и не находит 

эмоциональное выгорание да нет да 
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удовольствия в ранее любимых занятиях 

Как называется синдром 

эмоционального, физического и 

мотивационного истощения, 

характерный для специалистов и 

волонтѐров, длительно работающих в 

стрессовой среде с уязвимыми 

группами? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК 3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК 3.1.1.Знает методы планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения 

з-1. Знает методы планирования 

мероприятий по обеспечению охраны 

здоровья населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных утверждений 

корректно описывают возможности и 

ограничения участия волонтѐров в 

мероприятиях первичной, вторичной и 

третичной профилактики в медицинской 

организации? 

 

1) волонтѐры могут проводить мастер-

классы по технике самообследования 

молочных желез, но обязаны направлять 

участников к врачу для интерпретации 

результатов и постановки диагноза 

2) при организации школ здоровья для 

1) волонтѐры могут проводить мастер-

классы по технике самообследования 

молочных желез, но обязаны направлять 

участников к врачу для интерпретации 

результатов и постановки диагноза 

3) в рамках третичной профилактики 

волонтѐры могут оказывать 

эмоциональную поддержку, помогать в 

организации досуга и сопровождать 

пациентов с ограниченной мобильностью 

на реабилитационные мероприятия 

4) волонтѐры, участвующие в акциях по 

измерению артериального давления в 

да да нет 
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пациентов с сахарным диабетом 

волонтѐры вправе корректировать 

инсулинотерапию на основе данных 

самоконтроля, полученных в ходе 

занятия 

3) в рамках третичной профилактики 

волонтѐры могут оказывать 

эмоциональную поддержку, помогать в 

организации досуга и сопровождать 

пациентов с ограниченной мобильностью 

на реабилитационные мероприятия 

4) волонтѐры, участвующие в акциях по 

измерению артериального давления в 

рамках вторичной профилактики, 

обязаны фиксировать результаты и 

передавать их медицинскому работнику 

для клинической оценки 

5) волонтѐры имеют право 

самостоятельно интерпретировать 

результаты экспресс-тестов и давать 

пациентам рекомендации по 

дальнейшему лечению без участия врача 

6) при проведении первичной 

профилактики волонтѐры могут заменять 

врача-специалиста на приѐме в случае его 

отсутствия, если прошли краткий 

инструктаж 

рамках вторичной профилактики, 

обязаны фиксировать результаты и 

передавать их медицинскому работнику 

для клинической оценки 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какой вид профилактики направлен на 

предотвращение возникновения 

заболеваний через формирование 

здорового образа жизни, в чѐм активно 

участвуют волонтѐры-медики 

(просветительские акции, мастер-классы, 

первичная профилактика да нет да 
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информирование)? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК 3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК 3.2.1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья, 

улучшению здоровья населения, 

организации и менеджмента в области 

общественного здравоохранения и 

применять в научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

у-1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья в 

волонтерской группе 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных видов 

волонтерской деятельности в сфере 

здравоохранения корректно соотносятся 

с уровнями профилактики заболеваний 

согласно методическим рекомендациям 

Минздрава России? 

 

1) проведение просветительских акций по 

формированию здорового образа жизни 

(отказ от курения, рациональное питание, 

физическая активность) — пример 

первичной профилактики 

2) сопровождение пациентов с 

хроническими заболеваниями в 

реабилитационных центрах, организация 

1) проведение просветительских акций по 

формированию здорового образа жизни 

(отказ от курения, рациональное питание, 

физическая активность) — пример 

первичной профилактики 

2) сопровождение пациентов с 

хроническими заболеваниями в 

реабилитационных центрах, организация 

групп взаимопомощи и социальной 

адаптации — пример третичной 

профилактики 

4) информирование населения о 

важности прохождения диспансеризации 

и профилактических осмотров, помощь в 

навигации по поликлинике — вклад во 

да да нет 
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групп взаимопомощи и социальной 

адаптации — пример третичной 

профилактики 

3) самостоятельное проведение 

волонтѐрами скрининговых 

обследований (измерение уровня 

глюкозы, ЭКГ) для раннего выявления 

заболеваний без участия медицинского 

персонала 

4) информирование населения о 

важности прохождения диспансеризации 

и профилактических осмотров, помощь в 

навигации по поликлинике — вклад во 

вторичную профилактику 

5) назначение волонтѐрами 

профилактических лекарственных 

препаратов пациентам из групп риска для 

предотвращения развития заболеваний 

6) полная замена среднего медицинского 

персонала волонтѐрами при проведении 

вакцинации населения в рамках 

первичной профилактики 

вторичную профилактику 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка 67 лет, перенесла 

ишемический инсульт 3 месяца назад. 

После выписки из стационара она 

проходит курс реабилитации: занятия у 

физиотерапевта, логопеда и 

психотерапевта. Еѐ регулярно навещают 

и помогают волонтѐры: сопровождают 

на занятия, организуют участие в группе 

взаимопомощи для людей с 

последствиями инсульта, помогают с 

оформлением документов и адаптацией 

третичная профилактика да нет да 
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к домашней жизни. К какому виду 

профилактики в системе 

здравоохранения относятся такие 

мероприятия? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК 3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК 3.3.1. Владеет методами планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

планирования мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения, 

проводимых волонтерской группой 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных элементов 

являются обязательными компонентами 

качественного плана волонтерских 

мероприятий по охране здоровья в 

медицинской организации в соответствии 

с методическими рекомендациями 

Минздрава России? 

 

1) формулировка целей и задач по 

критериям SMART (конкретные, 

измеримые, достижимые, релевантные, 

ограниченные по времени) для 

обеспечения доказательности и оценки 

результативности 

2) проведение предварительной оценки 

потребностей целевой группы 

(пациентов, населения) для обоснования 

1) формулировка целей и задач по 

критериям SMART (конкретные, 

измеримые, достижимые, релевантные, 

ограниченные по времени) для 

обеспечения доказательности и оценки 

результативности 

2) проведение предварительной оценки 

потребностей целевой группы 

(пациентов, населения) для обоснования 

актуальности и адресности планируемых 

мероприятий 

4) определение индикаторов 

эффективности (количественных и 

качественных) для последующего 

мониторинга и оценки результатов 

реализации программы 

да да нет 
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актуальности и адресности планируемых 

мероприятий 

3) обязательное включение в план только 

тех мероприятий, которые могут быть 

выполнены волонтѐрами с высшим 

медицинским образованием, для 

гарантии качества 

4) определение индикаторов 

эффективности (количественных и 

качественных) для последующего 

мониторинга и оценки результатов 

реализации программы 

5) планирование мероприятий 

исключительно на основе инициативы 

волонтѐров без учѐта стратегических 

приоритетов медицинской организации и 

эпидемиологической ситуации 

6) исключение этапа анализа рисков, так 

как волонтѐрская деятельность по 

определению не несѐт правовых, 

организационных или репутационных 

угроз 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной поликлинике планируют 

серию волонтерских мероприятий по 

пропаганде здорового образа жизни 

среди пожилых жителей. Команда 

волонтѐров предлагает начать с 

массовых лекций и раздачи листовок, но 

администрация просит обосновать 

актуальность и адресность мероприятий: 

какие группы населения нуждаются в 

поддержке, какие проблемы наиболее 

оценка потребностей да нет да 
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распространены и какие форматы будут 

эффективны. С какого аналитического 

этапа должно начинаться планирование 

таких волонтерских мероприятий, чтобы 

обоснованно ответить на эти вопросы? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
 



131 
 

ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ПЕРВАЯ И ДОВРАЧЕБНАЯ ПОМОЩЬ В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ  
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 3 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

ОПК-6.1.1 Знает принципы организации 

ухода за больными и оказания первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

з-1. Знает принципы оказания первой и 

доврачебной помощи в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В каких случаях можно прекратить 

выполнение сердечно-легочной 

реанимации?  

 

1) реанимационные мероприятия 

прекращаются спустя ровно десять минут 

3) реанимационные мероприятия можно 

прекратить выполнять самостоятельно, 

если прибыла скорая медицинская 

помощь или другие специальные службы, 

сотрудники которых обязаны оказывать 

первую помощь 

4) реанимационные мероприятия можно 

да да да 
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непрерывных усилий независимо от 

состояния пациента  

2) реанимационные мероприятия 

прекращаются, если при выполнении 

сломали ребро  

3) реанимационные мероприятия можно 

прекратить выполнять самостоятельно, 

если прибыла скорая медицинская 

помощь или другие специальные службы, 

сотрудники которых обязаны оказывать 

первую помощь 

4) реанимационные мероприятия можно 

прекратить при появлении угрозы для 

лица, оказывающего первую помощь 

5) реанимационные мероприятия 

прекращаются спустя ровно пятнадцать 

минут непрерывных усилий независимо 

от состояния пациента 

6) реанимационные мероприятия 

прекращаются при появлении явных 

признаков жизни у пострадавшего 

прекратить при появлении угрозы для 

лица, оказывающего первую помощь 

6) реанимационные мероприятия 

прекращаются при появлении явных 

признаков жизни у пострадавшего 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Если пострадавший находится без 

сознания, какую жизненную функцию 

необходимо оценить далее? 

дыхание  

 

да да нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

ОПК-6.2.1 Умеет организовать уход за 

больными и оказание первой доврачебной 

медико-санитарной помощи при 

неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

у-1. Умеет оказывать первую и 

доврачебную помощь в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие вида травмы и 

необходимого положения тела 

пострадавшего. 

 

Вид травмы: 

1. травма грудной клетки 

2. травма позвоночника 

3. травма таза  

 

Положение тела: 

А. лежа на спине с полусогнутыми 

ногами, сведенными в районе коленных и 

голеностопных суставов 

Б. в полусидячем положении с наклоном 

туловища на пораженную сторону 

В. должен располагаться на твердой 

ровной поверхности 

травма грудной клетки – в полусидячем 

положении с наклоном туловища на 

пораженную сторону 

 

травма позвоночника – должен 

располагаться на твердой ровной 

поверхности 

 

травма таза – лежа на спине с 

полусогнутыми ногами, сведенными в 

районе коленных и голеностопных 

суставов 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы стали свидетелем дорожно-

транспортного происшествия. Один из 

участников аварии получил серьезную 

травму ноги, в том числе глубокий порез 

острым предметом. Из раны вытекает 

пульсирующая алая струя крови. 

Определите вид наружного 

кровотечения?  

артериальное да нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-6. Способность к организации ухода 

за больными и оказанию первой 

ОПК-6.3.1 Владеет навыками первой 

доврачебной медико-санитарной помощи 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

первой и доврачебной  помощи в условиях 
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доврачебной медико-санитарной помощи 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

при неотложных состояниях в условиях 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

чрезвычайных ситуаций, эпидемий, в 

очагах массового поражения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Для проверки наличия дыхания 

необходимо:  

 

1) увидеть движения грудной клетки у 

пострадавшего 

2) проверять наличие дыхания, 

приложив ухо прямо к губам 

пострадавшего 

3) поднести руку ко рту пострадавшего и 

ждать ощущения теплого воздуха на 

коже ладони 

4) использовать зеркало или стекло 

перед ртом пострадавшего, ожидая 

появление конденсата 

5) наклониться щекой и ухом ко рту и 

носу пострадавшего и в течение 10 

секунд попытаться услышать его 

дыхание 

6) почувствовать выдыхаемый воздух на 

своей щеке 

1) увидеть движения грудной клетки у 

пострадавшего 

5) наклониться щекой и ухом ко рту и 

носу пострадавшего и в течение 10 

секунд попытаться услышать его 

дыхание 

6) почувствовать выдыхаемый воздух на 

своей щеке 

да да да 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Пациент взрослый, внезапно закашлялся 

за обедом, не может говорить или 

дышать, кожа синюшная, сознание 

попадание инородного тела да да нет 
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сохранено. Что может быть причиной 

удушья у пациента? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ПСИХОЛОГИЯ ЗДОРОВЬЯ  
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками образовательных отношений. САД, 

специализированные адаптационные дисциплины (модули). 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.1.1. Знает основные принципы 

критического анализа проблемных 

ситуаций 

з-1. Знает принципы комплексного 

подхода к оценке психического здоровья и 

его критерии 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Условия окружающей среды, которые 

важны для соблюдения здорового образа 

жизни: 

 

1) успехи в профессиональной 

деятельности 

2) материальный достаток 

3) обстановка трудовой деятельности 

4) рекреационная среда 

5) качество питьевой воды 

 

да да да 
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3) обстановка трудовой деятельности 

4) рекреационная среда 

5) качество питьевой воды 

6) наличие наставника 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется совокупность 

мероприятий, направленных на охрану 

здоровья, предупреждение 

возникновения и распространения 

болезней человека, на улучшение 

физического развития населения, 

сохранения трудоспособности и 

обеспечение долголетия? 

профилактика да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.2.1. Умеет собирать и обобщать 

данные по актуальным проблемам, 

относящимся к профессиональной области 

у-1. Умеет анализировать теоретические и 

прикладные аспекты актуальных проблем 

в области психологии здоровья 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. В 

двигательно-волевую сферу психики 

входят: 

 

1) деятельность 

2) представления 

3) аффект 

4) мотив 

5) воля 

6) воображение 

1) деятельность 

4) мотив 

5) воля 

да нет да 
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2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Во время вечернего обхода дежурный 

врач замечает, что пациентка после 

недели стабильного настроения внезапно 

одновременно улыбается и плачет, в 

разговоре высказывает радость за 

выздоровление и одновременно 

выражает страх и сомнение в 

эффективности лечения. При этом она не 

может объяснить, почему испытывает 

эти противоречивые чувства 

одновременно. Как называется явление 

актуализации в личности 

взаимоисключающих, противоречивых 

при обычных условиях эмоциональных 

состояний?  

амбивалентность да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.3.1. Владеет навыком формирования 

оценочных суждений в решении 

проблемных профессиональных ситуаций 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

психоэмоциональной саморегуляции в 

проблемных профессиональных 

ситуациях 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность стадий 

переживания горя (по Элизабет Кюблер-

Росс): 

 

1) депрессия 

2) отрицание 

2) отрицание 

4) гнев 

3) торг 

1) депрессия 

5) принятие 

да нет да 
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3) торг 

4) гнев 

5) принятие 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Клиент жалуется на переживания 

гнетущего напряжения, тревожности, 

отчаяния, гнева, возникшие вследствие 

помех достижению цели. Как называется 

психическое состояние, которое, по-

Вашему, он переживает? 

фрустрация да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том 

числе на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1.1. Знает принципы коммуникации 

в профессиональной этике 

з-1. Теоретические основы эффективной 

коммуникации для сохранения 

профессионального здоровья 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

динамики конфликта: 

 

1) осознание конфликта 

2) возникновение объективной 

конфликтной ситуации 

3) разрешение конфликта 

4) конфликтные действия 

2) возникновение объективной 

конфликтной ситуации 

1) осознание конфликта 

4) конфликтные действия 

3) разрешение конфликта 

да нет да 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется социальное или 

психологическое препятствие на пути 

эффективной коммуникации между 

коммуникативный барьер да нет да 
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партнерами по общению? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том 

числе на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.2.1. Умеет создавать на русском и 

иностранном языках письменные тексты 

научного и официально-делового стилей 

речи по профессиональным вопросам 

у-1. Умеет выстраивать деловую 

коммуникацию в различных 

профессиональных ситуациях 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Выберите подходящие обращения к 

членам экспертной 

комиссии/слушателям при выступлении 

с докладом на научно-практической 

конференции: 

 

1) дорогие 

2) уважаемые 

3) коллеги 

4) глубокоуважаемые 

5) друзья 

6) товарищи 

2) уважаемые 

3) коллеги 

4) глубокоуважаемые 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Определите тактику поведения в 

конфликтной ситуации: при 

разногласиях с коллегами во мнениях, 

перерастающих в бурное выяснение 

того, чье мнение правильное, сотрудник 

замолкает, не продолжает спор, 

переключается на другие дела. 

Уход  да нет да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-4. Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том 

числе на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального 

взаимодействия 

УК-4.3.1. Владеет навыком эффективного 

участия в академических и 

профессиональных дискуссиях 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

ведения деловых бесед и 

профессиональных дискуссий в области 

психологии здоровья 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие типа 

межличностного общения и его 

характеристики: 

 

Тип межличностного общения: 

1. манипуляция 

2. диалог 

3. императив 

 

Характеристика типа межличностного 

общения: 

А. равноправное субъект-субъектное 

общение, имеющее целью взаимное 

познание, самопознание и саморазвитие 

партнеров по общению 

Б. авторитарная, директивная форма 

воздействия на партнера по общению 

посредством приказа, требования, 

предписания 

В. воздействие на партнера по общению с 

целью достижения своих скрытых 

намерений 

манипуляция – воздействие на партнера 

по общению с целью достижения своих 

скрытых намерений 

 

диалог – равноправное субъект-

субъектное общение, имеющее целью 

взаимное познание, самопознание и 

саморазвитие партнеров по общению 

 

императив – авторитарная, директивная 

форма воздействия на партнера по 

общению посредством приказа, 

требования, предписания  

да да да 
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2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Руководитель коллектива при общении с 

сотрудниками по поводу деловых 

вопросов учитывает их индивидуально-

личностные особенности, открыто 

предъявляет собственное мнение, 

интересуется мнением сотрудников, 

общается на равных, персонифицирует 

свои сообщения. Определите тип его 

коммуникации. 

диалогическая коммуникация да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

и образования в течение всей жизни 

УК-6.1.1. Знает содержание процессов 

самоорганизации и саморазвития (в том 

числе здоровьесбережение), их 

особенности и технологии реализации, 

исходя из целей совершенствования 

профессиональной деятельности 

з-1. Теоретические основы психологии 

профессионального здоровья специалиста 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. В 

двигательно-волевую сферу психики 

входят: 

 

1) деятельность 

2) представления 

3) аффект 

4) мотив 

5) воля 

6) воображение 

1) деятельность 

4) мотив 

5) воля 

да нет да 
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2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Примерно в каком возрасте появляется 

рефлексивная способность (способность 

анализировать себя, свои поступки, 

переживания, свой внутренний мир)? 

Подростковый возраст да нет да 

 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

и образования в течение всей жизни 

УК-6.2.1. Умеет оценивать свои ресурсы и 

их пределы (личностные, ситуативные, 

временные) и оптимально использовать их 

у-1. Умеет осуществлять самомониторинг 

психоэмоционального состояния для его 

коррекции и оптимизации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

ступеней пирамиды потребностей 

А.Маслоу снизу вверх (от основания до 

верхушки пирамиды): 

 

1) потребность в любви и 

принадлежности 

2) потребность в уважении и 

самоуважении 

3) физиологические потребности 

4) потребность в самоактуализации, 

самореализации 

5) потребность в безопасности 

3) физиологические потребности,  

5) потребность в безопасности,  

1) потребность в любви и 

принадлежности,  

2) потребность в уважении и 

самоуважении,  

4) потребность в самоактуализации, 

самореализации 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Человек умеет оперировать наглядными 

изображениями объектов, их образами 

(рисунок, схема, план). Определите, о 

наглядно-образное  да нет да 
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 каком мышлении идет речь.  

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

и образования в течение всей жизни 

УК-6.3.1. Владеет навыком планирования 

профессиональной траектории (в том 

числе здоровьесбережение) с учетом 

особенностей как профессиональной, так и 

других видов деятельности и требований 

рынка труда 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

самооценки своих личностных, 

ситуативных и временных ресурсов, 

психического здоровьесбережения при 

планировании собственной 

профессиональной траектории 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность стадий 

переживания горя (по Элизабет Кюблер-

Росс): 

 

1) депрессия 

2) отрицание 

3) торг 

4) гнев 

5) принятие 

2) отрицание 

4) гнев 

3) торг 

1) депрессия 

5) принятие 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Клиент жалуется на переживания 

гнетущего напряжения, тревожности, 

отчаяния, гнева, возникшие вследствие 

помех достижению цели. Как называется 

психическое состояние, которое, по-

Вашему, он переживает? 

фрустрация да нет да 

 
 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 
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ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

з-1. Теоретические основы здорового 

образа жизни и его особенности на 

различных возрастных этапах жизни 

человека 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность фаз 

развития физиологической реакции 

организма в ответ на действие стрессора 

(по теории Г.Селье): 

 

1) фаза адаптации (организм пытается 

справиться с угрозой с помощью 

повышения сопротивления) 

2) фаза тревоги (организм потрясен, его 

сопротивляемость снижается, организм 

мобилизует свои силы для преодоления 

возникшей для него угрозы) 

3) фаза истощения (если стрессовая 

ситуация продолжается долго, организм 

растрачивает свои физические ресурсы, 

что приводит к негативным последствиям 

- подверженности болезням, в крайних 

случаях к смерти) 

2) фаза тревоги (организм потрясен, его 

сопротивляемость снижается, организм 

мобилизует свои силы для преодоления 

возникшей для него угрозы) 

1) фаза адаптации (организм пытается 

справиться с угрозой с помощью 

повышения сопротивления) 

3) фаза истощения (если стрессовая 

ситуация продолжается долго, организм 

растрачивает свои физические ресурсы, 

что приводит к негативным 

последствиям - подверженности 

болезням, в крайних случаях к смерти) 

 

да да да 

2. 2. Вопросы с Каким термином обозначается прокрастинация да нет да 
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развёрнутым 

ответом 

 

склонность откладывать работу над 

определѐнной задачей до крайнего срока 

и сосредотачиваться вместо этого на 

менее срочных, более приятных и 

простых действиях, что негативно 

сказывается на продуктивности? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет применять 

здоровьесберагающие технологии, 

повышающие качество жизни человека 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие типа 

межличностного общения и его 

характеристики: 

 

Тип межличностного общения: 

1. манипуляция 

2. диалог 

3. императив 

 

Характеристика типа межличностного 

общения: 

манипуляция – воздействие на партнера 

по общению с целью достижения своих 

скрытых намерений 

 

диалог – равноправное субъект-

субъектное общение, имеющее целью 

взаимное познание, самопознание и 

саморазвитие партнеров по общению 

 

императив – авторитарная, директивная 

форма воздействия на партнера по 

да да да 
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А. равноправное субъект-субъектное 

общение, имеющее целью взаимное 

познание, самопознание и саморазвитие 

партнеров по общению 

Б. авторитарная, директивная форма 

воздействия на партнера по общению 

посредством приказа, требования, 

предписания 

В. воздействие на партнера по общению с 

целью достижения своих скрытых 

намерений 

общению посредством приказа, 

требования, предписания  

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

В поликлинике произошѐл сбой в работе 

компьютерной системы приѐма 

пациентов: электронная регистратура не 

работает, пациенты длительно ожидают 

прием. Главный врач не может тратить 

время на обсуждения: нужно немедленно 

распределить сотрудников по зонам 

приѐма, назначить ответственных за 

ручную регистрацию, контролировать 

соблюдение санитарных норм. 

Руководитель отдаѐт чѐткие приказы, 

лично распределяет задачи, требует 

строгого подчинения и немедленного 

исполнения без обсуждений. Какой 

стиль лидерства демонстрирует 

руководитель в этой ситуации?  

авторитарный да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

планирования проектов в области 

здоровьесберегающих технологий 
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иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

динамики конфликта: 

 

1) осознание конфликта 

2) возникновение объективной 

конфликтной ситуации 

3) разрешение конфликта 

4) конфликтные действия 

2) возникновение объективной 

конфликтной ситуации 

1) осознание конфликта 

4) конфликтные действия 

3) разрешение конфликта 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

По методике «Четыре квадрата дел» 

(матрица Эйзенхауэра), предназначенной 

для облегчения рационального 

планирования дел, все задачи делятся по 

важности и срочности. Какие действия 

необходимы в отношении важных и 

срочных дел? 

сделать прямо сейчас да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ СОЦИАЛЬНЫЕ МЕДИА  
 

Представлена в учебном плане 2024 года поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 4 семестр. 

 

Представлена в учебном плане 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: экзамен – 4 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3 Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности 

ОПК-3.1.1. Знает основные функции 

менеджмента (планирование, организация, 

мотивация, контроль) 

з-1. Знает методы и этапы проведения 

маркетинговых исследований в 

социальных медиа 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие из перечисленных принципов 

относятся к успешной медиа-

1) Ориентация на потребности 

аудитории 

3) Единый стиль и визуальная 

да да нет 
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правильных 

ответов 

коммуникации медицинской 

организации? 

1)Ориентация на потребности аудитории 

2)Использование только одного канала 

для всех сообщений 

3)Единый стиль и визуальная 

идентичность 

4)Отказ от обратной связи с пациентами 

5)Регулярность и системность 

публикаций 

6)Использование сложной 

профессиональной терминологии без 

адаптации 

идентичность 

5) Регулярность и системность 

публикаций 

 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Центр здоровья хочет регулярно 

информировать пациентов о сезонных 

акциях и профилактических 

мероприятиях, но не перегружать их 

большими объѐмами информации. 

Какой формат публикаций наиболее 

подходит для такой цели? 

короткие посты  да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3 - Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности 

ОПК-3.2.1. Умеет выбирать эффективный 

стиль управления внутри организации 

у-1. Умеет применять правильный стиль 

управления внутри своей организации. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор Выберите три верных ответа из шести.  

Какие форматы контента лучше всего 

2) Разбор клинических случаев (с 

соблюдением этики) 

да нет нет 
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нескольких 

правильных 

ответов 

подходят для повышения доверия к 

врачу-эксперту в социальных сетях? 

1)Короткие анекдоты 

2)Разбор клинических случаев (с 

соблюдением этики) 

3)Ответы на вопросы подписчиков в 

видеоформате 

4)Рекламные посты без указания автора 

5)Научно-популярные статьи с 

доказательной базой 

6)Фотографии интерьера клиники без 

подписей 

3) Ответы на вопросы подписчиков в 

видеоформате 

5) Научно-популярные статьи с 

доказательной базой 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Медицинский центр готовит анонс новой 

услуги для молодых родителей. 

Необходимо быстро донести 

информацию до аудитории, которая 

активно использует смартфоны и 

предпочитает короткий визуальный 

контент. 

Какой канал коммуникации выбрать в 

первую очередь? 

социальные сети да  нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-3 Способность реализовывать 

управленческие принципы в 

профессиональной деятельности 

ОПК-3.3.1. Владеет навыком применения 

основных функций менеджмента 

(планирование, организация, мотивация, 

контроль) в своей профессиональной 

н-1. Применяет основные функций 

менеджмента (планирование, организация, 

мотивация, контроль) в своей 

профессиональной 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор Выберите три верных ответа из шести.  1) Разбор популярных мифов о здоровье да нет нет 
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нескольких 

правильных 

ответов 

Какие темы публикаций наиболее 

эффективны для продвижения здорового 

образа жизни среди подписчиков? 

1)Разбор популярных мифов о здоровье 

2)Рецепты ресторанных блюд  

3)Реклама сомнительных БАДов без 

доказательной базы 

4)Простые упражнения для офисных 

работников 

5)Личные финансовые отчеты врача 

6)Мотивационные посты о пользе 

регулярной физической активности 

4) Простые упражнения для офисных 

работников 

6) Мотивационные посты о пользе 

регулярной физической активности 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Врач-педиатр начинает вести блог и 

хочет быстро нарастить аудиторию 

среди молодых мам. Она публикует 

только советы по оказанию медицинской 

помощи детям. Какую целевую группу 

важно добавить в контент-план? 

родители  да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

з-1. Знает принципы разработки 

концепции, целей проекта и иных 

мероприятий по изучению социальных и 

экономических условий, оказывающих 

влияние на качество жизни и 

медицинскую культуру населения. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 



153 
 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие измеримые показатели 

свидетельствуют об успешности 

развития личного бренда молодого 

специалиста? 

1)Рост числа подписчиков в 

профессиональных соцсетях 

2)Увеличение количества приглашений 

на выступления и конференции 

3)Количество лайков без учета их 

источников 

4)Появление запросов на сотрудничество 

от профильных организаций 

5)Высокая вовлеченность аудитории 

(комментарии, вопросы) 

6)Только количество публикаций 

1) Рост числа подписчиков в 

профессиональных соцсетях 

2) Увеличение количества приглашений 

на выступления и конференции 

5) Высокая вовлеченность аудитории 

(комментарии, вопросы) 

да да нет 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Молодой исследователь регулярно 

публикует статьи в соцсетях, но не 

отслеживает реакции аудитории, не 

отвечает на комментарии и не 

корректирует контент. 

Что игнорируется в развитии личного 

бренда? 

обратная связь да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет работать с различными 

источниками информации, включая 

статистические данные, опросы, 

интервью, медицинские базы данных. 
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других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие черты характерны для успешных 

медийных проектов российских врачей, 

получивших признание широкой 

аудитории? 

1)Экспертный контент, адаптированный 

для пациентов 

2)Постоянная реклама сомнительных 

БАДов 

3)Активное взаимодействие с 

подписчиками через комментарии и 

прямые эфиры 

4)Использование только текстового 

формата без визуального сопровождения 

5)Соблюдение баланса между 

профессиональным и личным контентом 

6)Игнорирование негативных отзывов и 

вопросов 

1) Экспертный контент, адаптированный 

для пациентов 

3) Активное взаимодействие с 

подписчиками через комментарии и 

прямые эфиры 

5) Соблюдение баланса между 

профессиональным и личным контентом 

да да нет 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Врач-хирург опубликовал в социальной 

сети видео сложной операции, где лицо 

пациента полностью узнаваемо. Коллеги 

в комментариях указали на нарушение 

этики, но врач ответил, что пациент не 

возражал устно. Какое требование 

врачебная тайна да да да 
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нарушено? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке. 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

управления проектом в социальных медиа, 

связанного с повышением мотивации 

населения к здоровому образу жизни 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие элементы важны для построения 

персонального бренда врача в 

соответствии с концепцией 4D? 

1)Определение своей уникальной 

экспертной ниши 

2)Копирование стиля популярного 

блогера без изменений 

3)Разработка узнаваемой визуальной 

айдентики 

4)Публикация исключительно личных 

фотографий 

5)Постоянное обучение и обновление 

профессиональных знаний 

6)Создание стратегии взаимодействия с 

1) Определение своей уникальной 

экспертной ниши 

3) Работка узнаваемой визуальной 

айдентики 

6) Создание стратегии взаимодействия с 

аудиторией 

да да нет 
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аудиторией 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Молодой врач-педиатр строит личный 

бренд в социальных сетях, используя 

одновременно три разных стиля: строгий 

экспертный, юмористический и личный 

дневник. Подписчики путаются в его 

образе, а профессиональное сообщество 

не воспринимает всерьѐз. 

Какой компонент 4D брендинга не 

проработан? 

уникальность да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ  
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

 

УК-3.1.1. Знает принципы подбора 

эффективной команды и основные 

условия эффективной командной работы 

з-1. Знает современные концептуальные 

подходы к разработке миссии, видения и 

общей стратегии конкретной компании 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие элементы являются ключевыми 

составляющими стратегического 

менеджмента организации? 

 

1) миссия организации 

2) текущий график отпусков сотрудников 

3) стратегические цели развития 

1) миссия организации 

3) стратегические цели развития 

организации 

5) корпоративная, деловая и 

функциональная стратегии 

 

 

да да нет 
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организации 

4) оперативные инструкции по работе на 

рабочем месте 

5) корпоративная, деловая и 

функциональная стратегии 

6) ежедневный план совещаний 

руководителя 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Утверждение, раскрывающее 

предназначение или основную причину 

возникновения и существования именно 

данной компании, называется 

миссия да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

 

УК-3.2.1. Умеет вырабатывать стратегию 

сотрудничества и на ее основе организует 

работу команды для достижения 

поставленной цели 

 

у-1. Умеет вырабатывать командную 

стратегию, строить карту стратегических 

групп и матрицу оценивания ключевых 

факторов успеха, определять разнообразие 

лиц, заинтересованных в эффективном 

принятии стратегических решений и 

учитывать их интересы и особенности 

поведения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие этапы входят в процесс 

стратегического управления 

организацией?  

1) стратегический анализ внешней и 

внутренней среды 

2) стратегический выбор направления 

1) стратегический анализ внешней и 

внутренней среды 

2) стратегический выбор направления 

развития и вариантов стратегии 

4) реализация выбранной стратегии 

 

да да нет 
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развития и вариантов стратегии 

3) проведение разовой рекламной акции 

4) реализация выбранной стратегии 

5) оформление отпусков и командировок 

персонала 

6) оценка результатов реализации 

стратегии и еѐ корректировка 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как одним термином называется процесс 

систематической оценки хода 

реализации стратегии и степени 

достижения стратегических целей с 

последующей корректировкой стратегии 

или целей организации? 

стратегический контроль да  нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.3.1. Владеет навыками преодоления 

возникающих в команде разногласий, 

споров и конфликтов на основе учета 

интересов всех сторон 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

участия в командной работе при 

разработке и реализации стратегии 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

уровнями стратегии и типичными 

решениями, принимаемыми на этих 

уровнях. 

 

Уровни стратегии: 

1. корпоративный уровень 

2. уровень бизнес-единицы 

3. функциональный уровень 

корпоративный уровень - выбор рынков 

и сфер деятельности 

 

уровень бизнес-единицы - формирование 

конкурентной стратегии в конкретной 

отрасли или на конкретном рынке 

 

функциональный уровень - разработка 

маркетинговой, производственной и 

да да нет 
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Решения: 

А. выбор рынков и сфер деятельности 

организации в целом 

Б. разработка маркетинговой, 

производственной и финансовой 

политики в поддержке общей стратегии 

В. формирование конкурентной 

стратегии в конкретной отрасли или на 

конкретном рынке 

финансовой политики в поддержке 

общей стратегии 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – директор медицинской 

организации. Раньше вы занимались в 

основном текущими вопросами: 

расписанием, загрузкой врачей, 

выполнением месячного плана. Теперь 

собственник требует, чтобы вы 

спланировали развитие организации на 

5–7 лет вперѐд с учѐтом изменений во 

внешней среде, конкуренции и 

потребностей пациентов. Как называется 

такой долгосрочный направляющий 

ориентир развития организации? 

(укажите одним словом) 

стратегия да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТ 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.1.1. Знает содержание процессов 

самоорганизации и саморазвития (в том 

числе здоровьесбережение), их 

особенности и технологии реализации, 

исходя из целей совершенствования 

профессиональной деятельности; 

 

з-1. Знает содержание процессов 

самоорганизации и самообразования, их 

особенности и технологии реализации, 

исходя из целей совершенствования 

профессиональной деятельности с 

использованием технологии тайм-

менеджмента 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие компоненты входят во временную 

компетентность специалиста 

здравоохранения?  

1) умение планировать своѐ время;  

2) умение осознанно распределять 

1) умение планировать своѐ время;  

2) умение осознанно распределять 

энергию и нагрузки;  

4) умение согласовывать личные и 

профессиональные цели 

да да нет 
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энергию и нагрузки;  

3) умение игнорировать биоритмы;  

4) умение согласовывать личные и 

профессиональные цели; 5) умение 

работать только в авральном режиме;  

6) умение избегать самоанализа и 

самооценки 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какая основная личностная 

характеристика сотрудника способствует 

потерям рабочего времени? 

медлительность  да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.2.1. Умеет оценивать свои ресурсы и 

их пределы (личностные, ситуативные, 

временные) и оптимально использовать их 

у-1. Умеет оценивать свои ресурсы и их 

пределы (личностные, ситуативные, 

временные) и оптимально использовать их 

с использованием технологии тайм-

менеджмента 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие принципы относятся к 

эффективному планированию времени 

менеджера в здравоохранении?  

1) использование «золотых» пропорций 

планирования времени; 2) выделение 

времени на развитие и самообразование;  

3) заполнение рабочего дня только 

срочными задачами;  

4) регулярный анализ временных трат 

(хронокарты, органайзер);  

1) использование «золотых» пропорций 

планирования времени;  

2) выделение времени на развитие и 

самообразование;  

4) регулярный анализ временных трат 

да да нет 
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5) отказ от делегирования любых задач;  

6) игнорирование помех и перерывов 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике врач терапевт ведѐт 

одновременно приѐм пациентов, 

оформляет направления на 

обследования, участвует в утренних 

консилиумах и заполняет отчѐтность. 

Из-за постоянных прерываний у врача 

накопились задержки при приѐме, 

выросло количество ошибок в 

документах и снизилась 

удовлетворѐнность пациентов. 

Руководство предлагает ввести 

методику, при которой врач единым 

подходом систематизирует свои цели, 

расставляет приоритеты задач и 

распределяет время между приѐмом 

пациентов, административной работой и 

профессиональным развитием, чтобы 

повысить эффективность работы и 

снизить ошибки. Как называется процесс 

упорядочения собственных целей, задач 

и ресурсов времени для повышения 

эффективности профессиональной 

деятельности? 

самоорганизация времени да  нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.3.1. Владеет навыком планирования 

профессиональной траектории (в том 

числе здоровьесбережение) с учетом 

особенностей как профессиональной, так и 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владения приемами саморегуляции 

психоэмоциональных и функциональных 

состояний с использованием технологии 
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других видов деятельности и требований 

рынка труда 

тайм-менеджмента 

 
 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

элементами профессиональной 

траектории и их примерами. 

 

Элементы: 

1. долгосрочная цель 

2. среднесрочные задачи 

3. ежедневные практики саморегуляции 

 

Примеры: 

А. ежедневные дыхательные упражнения 

и короткие паузы отдыха в рабочем дне 

Б. пройти программу повышения 

квалификации по управлению проектами 

в здравоохранении в течение 2 лет 

В. занять должность руководителя 

подразделения через 5–7 лет 

долгосрочная цель - занять должность 

руководителя подразделения через 5–7 

лет 

 

среднесрочные задачи - пройти 

программу повышения квалификации по 

управлению проектами в 

здравоохранении в течение 2 лет 

 

ежедневные практики саморегуляции - 

ежедневные дыхательные упражнения и 

короткие паузы отдыха в рабочем дне 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы совмещаете клиническую работу, 

учѐбу и участие в проекте. К концу 

недели чувствуете хроническую 

усталость и снижение концентрации. 

Какой приѐм саморегуляции вы 

примените в рамках тайм-менеджмента, 

чтобы быстро снизить стресс в течение 

рабочего дня? (укажите одним словом) 

дыхание да нет да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.1.1. Знает методы организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

з-1. Знает принципы планирования и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований и нормы защиты данных 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие элементы характеризуют 

самоорганизацию времени специалиста 

здравоохранения?  

1) постановка целей с учѐтом 

профессиональных приоритетов;  

2) планирование рабочего и личного 

времени;  

3) игнорирование сигналов усталости и 

перегрузки; 

 4) регулярная самооценка результатов 

деятельности;  

5) работа только в режиме «пожара»;  

6) включение в план мероприятий по 

здоровьесбережению 

1) постановка целей с учѐтом 

профессиональных приоритетов;  

2) планирование рабочего и личного 

времени;  

4) регулярная самооценка результатов 

деятельности 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

Как одним термином называется 

обязательное требование в 

конфиденциальность данных да нет да 
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 медико‑социальных и 

социально‑экономических 

исследованиях, заключающееся в защите 

персональных данных участников и 

недопустимости разглашения 

информации о состоянии их здоровья? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.2.1. Умеет организовывать и 

проводить научные исследования, 

включая выбор цели и формулировку 

задач, планирование, подбор адекватных 

методов, сбор, обработку, анализ данных и 

публичное их представление с учетом 

требований информационной 

безопасности в здравоохранении 

у-1. Умеет разрабатывать дизайн 

исследования и визуализировать данные 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

инструментами тайм-менеджмента в 

научном исследовании и их 

назначением. 

 

Инструменты: 

1. хронокарта (дневник времени) 

2. диаграмма Ганта 

3. список задач 

4. матрица Эйзенхауэра 

 

Назначение: 

хронокарта (дневник времени) - 

фиксация фактических временных затрат 

на виды деятельности (сбор данных, 

анализ, написание текста) 

 

диаграмма Ганта - планирование 

последовательности этапов 

исследования во времени и контроль 

сроков 

 

список задач - фиксация конкретных 

шагов на день/неделю по проекту 

да да нет 
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А. приоритизация задач по важности и 

срочности в исследовательском проекте 

Б. фиксация фактических временных 

затрат на виды деятельности (сбор 

данных, анализ, написание текста) 

В. планирование последовательности 

этапов исследования во времени и 

контроль сроков 

Г. фиксация конкретных шагов на 

день/неделю по проекту. 

 

матрица Эйзенхауэра - приоритизация 

задач по важности и срочности в 

исследовательском проекте 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Руководство областной клинической 

больницы планирует исследовательский 

проект, по оценке эффективности новой 

реабилитационной программы. Он 

заранее распределяет во времени этапы 

проекта: сбор данных (1–30 июня), 

анализ (1–15 июля), написание статьи 

(16–31 июля) и подготовка доклада для 

конференции (1–10 августа), указывая 

для каждого этапа точные даты начала и 

окончания. Как называется метод 

планирования, при котором 

исследователь заранее распределяет во 

времени этапы проекта с указанием 

сроков начала и окончания? 

календарное планирование да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

ПК-1.3.1. Владеет методами организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

проведения полного цикла исследования 
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обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

действий при планировании полного 

цикла медико‑социального исследования 

с использованием принципов 

тайм‑менеджмента. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр.  

1) составление календарного плана 

исследования (этапы и сроки);  

2) формулировка цели и задач 

исследования;  

3) выбор методов сбора и анализа 

данных;  

4) ежедневный учѐт и анализ 

фактических временных затрат на этапы 

исследования (органайзер, хронокарта). 

2) формулировка цели и задач 

исследования;  

3) выбор методов сбора и анализа 

данных;  

1) составление календарного плана 

исследования (этапы и сроки);  

4) ежедневный учѐт и анализ 

фактических временных затрат на этапы 

исследования (органайзер, хронокарта). 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы пишете отчѐт по 

медико‑социальному исследованию и 

чувствуете усталость, начали 

отвлекаться и ошибаться во вводе 

данных. Какое простое действие из 

технологии тайм‑менеджмента вы 

выполните, чтобы восстановить 

перерыв да нет да 
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работоспособность? (укажите одним 

словом) 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура по направлению подготовки Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1.1. Знает принципы, методы и 

требования, предъявляемые к проектной 

работе 

з-1. Знает принципы, методы и 

требования, предъявляемые к проектной 

работе в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие составляющих 

внутреннего и внешнего окружения 

проекта: 

 

1. внешнее окружение проекта; 

2. внутреннее окружение проекта  

 

а) организация 

б) команда 

в) среда предприятия 

г) окружение предприятия 

внешнее окружение проекта - среда 

предприятия; окружение предприятия  

 

внутреннее окружение проекта - 

организация; команда 

да да да 

2. 2. Вопросы с Как в статистическом исследовании первичная документация да да да 
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развёрнутым 

ответом 

 

называются специально разработанные 

карты (бланки, анкеты)? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.2.1. Умеет разрабатывать концепцию 

проекта в рамках обозначенной проблемы, 

формулируя цель, задачи, актуальность, 

значимость, ожидаемые результаты и 

возможные сферы их применения 

у-1. Умеет разрабатывать концепцию 

проекта в рамках обозначенной проблемы, 

формулируя цель, задачи, актуальность, 

значимость, ожидаемые результаты и их 

применение в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие вида 

коммуникации типу отношений между 

участниками коммуникации. 

 

Вид коммуникации: 

1. Формальные коммуникации 

2. Неформальные коммуникации  

 

Тип отношений между участниками 

коммуникации: 

а) отчет 

б) приказ 

в) переговоры 

г) дискуссия 

формальные коммуникации –отчет, 

приказ  

 

неформальные коммуникации -

переговоры, дискуссия 

 

да да да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В процессе работы над проектом Вы 

решили воспользоваться методом сбора 

информации, идей и решений, 

предложенных группой членов команды 

мозговой штурм да да да 
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или экспертов. Каким методом Вы 

воспользовались? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.3.1. Владеет опытом управления 

проектом на всех этапах его жизненного 

цикла 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владения принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие уровню 

управления и понятиям. 

 

Уровни управления: 

1. стратегический уровень 

2. тактический уровень 

3. оперативный уровень 

 

Понятия: 

А. анализ 

Б. планирование 

В. организация работ 

Г. учет и контроль исполнения 

анализ — стратегический уровень 

 

 

организация работ — тактический 

уровень 

 

учет и контроль исполнения — 

оперативный уровень 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике решили 

внедрить электронную систему записи 

пациентов. Руководитель проекта 

подготовил документ, в котором 

перечислены цели внедрения (сократить 

время ожидания, повысить доступность 

паспорт проекта да нет да 
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услуг), сроки выполнения этапов, 

распределение ответственных и 

требуемые финансовые и кадровые 

ресурсы. Как называется этот документ? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.1.1. Знает принципы подбора 

эффективной команды и основные 

условия эффективной командной работы 

з-1. Знает принципы подбора и условия 

работы эффективной проектной команды 

в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между типами 

барьеров и примерами их проявления. 

 

Примеры проявления барьеров 

1) психологическая несовместимость 

2) различия в ценностных суждениях 

3) отвлекающий шум 

4) расстояние между людьми 

 

Типы барьеров: 

а) личностные коммуникативные 

барьеры 

б) физические коммуникативные 

барьеры 

в) психологическая несовместимость  

г) личностные коммуникативные барьеры 

различия в ценностных суждениях - 

личностные коммуникативные барьеры 

 

отвлекающий шум - физические 

коммуникативные барьеры 

 

расстояние между людьми - физические 

коммуникативные барьеры 

да нет да 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

Что является ключевым фактором 

эффективной работы проектной команды 

коммуникация да нет да 
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ответом в здравоохранении? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.2.1. Умеет вырабатывать стратегию 

сотрудничества и на ее основе организует 

работу команды для достижения 

поставленной цели 

у-1. Умеет вырабатывать стратегию 

сотрудничества и на ее основе организует 

работу проектной команды в 

здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие видам 

коммуникации типу классификации. 

 

Виды коммуникации: 

1. межличностные 

2. публичные 

3. речевые 

4. вещественно-знаковые 

 

Типы классификации: 

А. по типу отношений между 

участниками 

Б. по типу используемых средств в 

процессе передачи информации 

по типу отношений между участниками:  

1) межличностные  

2) публичные  

 

по типу используемых средств в процессе 

передачи информации: 

3) речевые  

4) вещественно-знаковые 

да да да 

2. 2. 

Ситуационнная 

задача/кейс 

 

В районной поликлинике обнаружены 

высокие показатели несвоевременной 

записи пациентов на приѐм к 

стоматологу и низкая приверженность 

пациентов плановым профилактическим 

посещениям. Вам поручено разработать 

стратегическое планирование да да да 
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стратегию сотрудничества между 

поликлиникой, участковыми 

терапевтами, школами и 

муниципалитетом и организовать 

проектную команду для реализации этой 

стратегии. Какая ваша ключевая задача? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для 

достижения поставленной цели 

УК-3.3.1. Владеет навыками преодоления 

возникающих в команде разногласий, 

споров и конфликтов на основе учета 

интересов всех сторон 

н-1. Владеет навыками преодоления 

возникающих в команде разногласий, 

споров и конфликтов при реализации 

проекта в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие причины 

конфликта уровню конфликта. 

 

Уровень конфликта: 

1. личностный уровень 

2. ситуативный уровень 

 

Причины конфликта:  

а) особенности психологического 

микроклимата 

б) корпоративная культура 

в) психологическая готовность 

конкретного сотрудника к вступлению в 

конфликт 

г) тревожность, агрессивность 

1. личностный уровень: 

в) психологическая готовность 

конкретного сотрудника к вступлению в 

конфликт  

г) тревожность, агрессивность 

 

2. ситуативный уровень:  

а) особенности психологического 

микроклимата  

б) корпоративная культура 

да нет да 

2. 2. В междисциплинарной команде проекта урегулировать разногласия да нет да 
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Ситуационнная 

задача/кейс 

 

по профилактике заболеваний возникли 

разногласия между участниками по 

поводу приоритетов и распределения 

ресурсов. Как должен действовать 

руководитель? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.2.1. Умеет организовывать и 

проводить научные исследования, 

включая выбор цели и формулировку 

задач, планирование, подбор адекватных 

методов, сбор, обработку, анализ данных и 

публичное их представление с учетом 

требований информационной 

безопасности в здравоохранении 

у-1. Умеет организовывать и проводить 

выбор цели и формулировку задач, 

планирование, подбор адекватных 

методов, сбор, обработку, анализ данных 

при проектной деятельности в 

здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность  

этапов статистического исследования: 

1) сбор статистического материала в 

соответствии с программой 

исследования 

2) разработка программы и составление 

плана исследования на основе 

рабочей гипотезы 

3) анализ результатов исследования, 

формулирование выводов и 

предложений 

4) статистическая обработка данных, 

формирование сводных таблиц и 

2) разработка программы и составление 

плана исследования на основе 

рабочей гипотезы 

1) сбор статистического материала в 

соответствии с программой 

исследования 

4) статистическая обработка данных, 

формирование сводных таблиц и 

графическое изображение данных 

3) анализ результатов исследования, 

формулирование выводов и 

предложений 

 

нет да да 
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графическое изображение данных 

2. 2. 

Ситуационнная 

задача/кейс 

 

Перед началом проекта в 

здравоохранении нужно определить 

цель, поставить задачи, выбрать методы 

исследования и организовать сбор 

данных. Что должен сделать 

руководитель? 

запланировать исследование нет да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-1. Способность и готовность к 

организации и проведению научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

ПК-1.3.1. Владеет методами организации и 

проведения медико-социальных и 

социально-экономических научных 

исследований, включая выбор цели и 

формулировку задач, планирование, 

подбор адекватных методов, сбор, 

обработку, анализ данных и публичное их 

представление с учетом требований 

информационной безопасности 

н-1. Владеет методами выбора цели и 

формулировки задач, планирования, 

подбора адекватных методов, сбора, 

обработки, анализа данных и публичного 

их представления при проектной 

деятельности в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность уровней 

изучения общественного здоровья от 

меньшего к большему.  

1) региональный  

2) групповой 

3) популяционный 

2) групповой 

1) региональный  

3) популяционный 

 

да нет да 

2. 2. 

Ситуационнная 

задача/кейс 

 

В регионе зафиксирован резкий рост 

смертности от инфарктов из-за позднего 

обращения пациентов. Выберите 

социальная реклама да нет да 
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 главный метод анализа причин и способ 

донесения решения до населения. 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

з-1. Знает принципы разработки 

концепции и целей, программы внедрения 

прикладных и практических проектов в 

здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие выделяются этапы планирования 

ресурсов медицинского проекта: 

а) качественная оценка необходимых 

ресурсов 

б) резервирование ресурсов 

в) использование ресурсов 

г) идентификация потребностей в 

ресурсах 

д) оптимизация распределения ресурсов 

е) распределение ресурсов вне рамок 

заданного проекта 

б) резервирование ресурсов 

г) идентификация потребностей в 

ресурсах 

д) оптимизация распределения ресурсов 

нет да да 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется итоговый ориентир, на 

достижение которого направлена 

программа внедрения прикладного 

проекта в здравоохранении? 

результат нет да да 
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Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты в 

здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберете три верных ответа из шести. 

Проектное планирование программ 

иммунопрофилактики включает в себя 

следующие этапы: 

а) организация персонифицированного 

учета вакцинации 

б) планирование мониторинга 

нежелательных явлений 

в) расчет потребности в вакцинах по 

возрастным группам 

г) планирование программ 

иммунопрофилактики на основе 

рекомендаций и календарей ВОЗ 

д) разработка дизайн-проекта кабинета 

вакцинации 

е) планирование рекламной кампании по 

продвижению бренда вакцины 

а) организация персонифицированного 

учета вакцинации 

б) планирование мониторинга 

нежелательных явлений 

в) расчет потребности в вакцинах по 

возрастным группам 

 

да да да 
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2. 2. 

Ситуационнная 

задача/кейс 

В больнице из-за очередей сорвана 

маршрутизация пациентов. 

Спроектируйте прикладное решение. 

внедрить триаж да да да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

н-1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов в здравоохранении 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите соответствие процессов 

группам инициации и планирования 

проекта. 

 

Группа инициации: 

1. группа инициации проекта 

2. группа планирования проекта  

 

Процесс планирования проекта: 

а) разработка устава проекта 

б) разработка предварительного 

описания содержания проекта 

в) планирование содержания 

г) определение состава операций 

группа инициации проекта - разработка 

устава проекта 

 

группа инициации проекта - разработка 

предварительного описания содержания 

проекта  

 

группа планирования проекта - 

планирование содержания  

группа планирования проекта - 

определение состава операций 

да нет да 

2. 2. В учреждении здравоохранения разработать концепцию да нет да 
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Ситуационнная 

задача/кейс 

 

 

планируют новый проект по улучшению 

качества и доступности медицинской 

помощи. С чего должен начать 

руководитель? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ УПРАВЛЕНИЕ РЕСУРСАМИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 4 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1.1. Знает принципы, методы и 

требования, предъявляемые к проектной 

работе; 

з-1.  Знает концепцию жизненного цикла 

проекта, фазы и вехи проекта при 

управлении ресурсами здравоохранения; 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие методы используются для 

планирования ассортимента и спектра 

услуг в здравоохранении? 

1) анализ структуры заболеваемости 

населения; 

2) оценка востребованности услуг среди 

пациентов; 

3) SWOT-анализ деятельности 

медицинской организации; 

1) анализ структуры заболеваемости 

населения; 

2) оценка востребованности услуг среди 

пациентов; 

3) SWOT-анализ деятельности 

медицинской организации; 

 

да да нет 
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4) проведение рекламных кампаний; 

5) изучение предложений конкурентов; 

6) разработка новых медицинских 

технологий. 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной поликлинике финансовые и 

кадровые решения принимались 

централизованно из областного 

управления. Руководитель поликлиники 

попросил делегировать бюджетирование, 

найм младшего медперсонала и закупку 

расходных материалов на его уровень, 

при этом сохранив за ним полную 

ответственность за результаты работы 

учреждения. Как называется такая 

передача управления ресурсами и 

принятия решений на более низкий 

уровень с полной ответственностью? 

делегирование да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.2.1. Умеет разрабатывать концепцию 

проекта в рамках обозначенной проблемы, 

формулируя цель, задачи, актуальность, 

значимость, ожидаемые результаты и 

возможные сферы их применения; 

у-1. Умеет собирать и анализировать 

данные, необходимые для формирования 

разделов проекта и оценки его 

эффективности при управлении ресурсами 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

Выберите три верных ответа из шести. 

Какие из перечисленных утверждений 

верны для сводного бюджета в 

1) сводный бюджет объединяет 

финансовые планы всех структурных 

подразделений организации; 

да да нет 
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правильных 

ответов 

здравоохранении? 

1) сводный бюджет объединяет 

финансовые планы всех структурных 

подразделений организации; 

2) сводный бюджет формируется только 

на уровне отдельного медицинского 

учреждения; 
3) в состав сводного бюджета входят 

операционный, инвестиционный и 

финансовый бюджеты; 

4) сводный бюджет не требует 

согласования с вышестоящими органами 

управления; 
5) сводный бюджет позволяет 

контролировать исполнение плановых 

показателей по всей организации; 

6) сводный бюджет составляется 

исключительно на основе фактических 

данных прошлых лет. 

3) в состав сводного бюджета входят 

операционный, инвестиционный и 

финансовый бюджеты; 

5) сводный бюджет позволяет 

контролировать исполнение плановых 

показателей по всей организации; 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В поликлинике на следующий месяц 

ожидается несколько запланированных 

статей денежных поступлений и затрат: 

оплата по договорам с поставщиками, 

поступления по платным услугам, 

начисления за выполненные 

лабораторные исследования, оплата 

коммунальных услуг, закупка расходных 

материалов. Руководителю отдела 

финансов необходимо предоставить 

документ, где будут перечислены все 

ожидаемые доходы и расходы по 

строкам с суммами и датами в пределах 

бюджет да  нет да 
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месяца, чтобы проконтролировать 

достаточность средств и запланировать 

возможные корректировки. Как 

называется такой документ? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-2. Способен управлять проектом на 

всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.3.1. Владеет опытом управления 

проектом на всех этапах его жизненного 

цикла 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности)  

подготовки и реализации проекта в 

соответствии с его масштабом, целями и 

задачами при управлении ресурсами 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

соответствие 

Установите соответствие между типами 

источников финансирования 

государственных учреждений 

здравоохранения и их характеристиками. 

 

Типы источников финансирования: 

1 Средства бюджетов. 

2 Средства фондов ОМС. 

3 Внутренние источники. 

4 Субсидии на финансовое обеспечение 

выполнения государственного 

(муниципального) задания  

 

Характеристики: 

1 За счѐт федерального бюджета 

предоставляется медицинская помощь в 

учреждениях федерального подчинения, 

Средства бюджетов - за счѐт 

федерального бюджета предоставляется 

медицинская помощь в учреждениях 

федерального подчинения, за счѐт 

бюджета субъекта РФ и муниципальных 

образований – амбулаторно-

поликлиническая и стационарная 

помощь при социально значимых 

заболеваниях. 

 

Средства фондов ОМС - Покрывает 

базовые медицинские услуги. 

 

Внутренние источники – доходы от 

предоставления платных медицинских 

услуг, средства, полученные в результате 

экономии бюджетных средств, средства, 

да да нет 
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за счѐт бюджета субъекта РФ и 

муниципальных образований — 

амбулаторно-поликлиническая и 

стационарная помощь при социально 

значимых заболеваниях. 

2 Покрывает базовые медицинские 

услуги. 

3 Доходы от предоставления платных 

медицинских услуг, средства, 

полученные в результате экономии 

бюджетных средств, средства, 

полученные в результате сдачи 

помещений в аренду. 

4 Средства выделяют из 

государственного и регионального 

бюджетов для обеспечения базовых 

медицинских услуг и развития 

инфраструктуры. 

полученные в результате сдачи 

помещений в аренду. 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Поликлиника взяла банковский кредит 

на модернизацию кабинетов 

диагностики. Из-за сокращения бюджета 

и снижения поступлений поликлинике 

стало трудно вовремя обслуживать 

ежемесячные платежи по кредиту. 

Финансовый отдел предложил банку 

изменить график выплат: увеличить срок 

кредита и временно снизить размер 

ежемесячных платежей, чтобы 

уменьшить текущую нагрузку на бюджет 

учреждения. Как называется такое 

изменение условий погашения 

задолженности по действующему 

реструктуризация да нет да 
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кредитному договору, позволяющее 

снизить финансовую нагрузку 

заѐмщика? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

том числе на иностранном языке 

ПК-2.1.1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

з-1. Знает принципы разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения при 

управлении ресурсами организаций 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

последовательн

ость 

Установите этапность технологии 

определения потребности в ресурсах, 

необходимых и достаточных для 

реализации стратегических задач. 

Запишите соответствующую 

последовательность цифр. 
 

1) проектирование потребности; 

2) определение роли и значения каждого 

ресурса; 

3) составление перечня ресурсов; 
4) установка качественных критериев по 

ресурсам. 

3) составление перечня ресурсов; 

2) определение роли и значения каждого 

ресурса; 

4) установка качественных критериев по 

ресурсам; 

1) проектирование потребности. 

 

да да нет 
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2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Клиника с ограниченным бюджетом и 

узкой географией (небольшой город) 

хотела повысить эффективность 

маркетинга и прозрачность аналитики, 

чтобы привлекать больше пациентов и 

оптимизировать расходы.  

Какой инструмент необходимо 

использовать для этих целей? 

аналитика  да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние 

на здоровье и качество жизни населения 

в том числе на иностранном языке 

ПК-2.2.1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения в 

организации здравоохранения 

у-1. Умеет разрабатывать и внедрять 

прикладные и практические проекты по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения при 

управлении ресурсами в организациях 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

соответствие 

Установите соответствие между типами 

затрат для принятия управленческих 

решений и их характеристиками.  

 

Типы затрат 

1) в зависимости от ресурса и периода; 

2) в зависимости от реакции на 

перемены в объѐмах производства 

3) по отношению к учѐту и контролю; 

4) в зависимости от деятельности; 

1) в зависимости от ресурса и периода – 

затраты на выпуск продукции (входят в 

состав себестоимости), периодические 

расходы (коммерческие, 

организационные); 

2) в зависимости от реакции на 

перемены в объѐмах производства – 

постоянные –остаются неизменными на 

протяжении всего времени, на них не 

влияет изменение количества выпуска 

да да нет 
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Характеристики: 

1) нормативные (определѐнные по 

нормативам на единицу продукции), 

фактические (при производстве 

продукции); 

2) административные (связанные с 

производственной деятельностью); 

операционные (производственные 

затраты) 

3) затраты на выпуск продукции (входят 

в состав себестоимости), периодические 

расходы (коммерческие, 

организационные); 

4) постоянные –остаются неизменными 

на протяжении всего времени, на них не 

влияет изменение количества выпуска 

продукции; переменные – зависят от 

колебаний количественных 

производственных показателей 

продукции; переменные – зависят от 

колебаний количественных 

производственных показателей; 

3) по отношению к учѐту и контролю – 

нормативные (определѐнные по 

нормативам на единицу продукции), 

фактические (при производстве 

продукции); 

4) в зависимости от деятельности – 

административные (связанные с 

производственной деятельностью); 

операционные (производственные 

затраты) 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В городской поликлинике ежемесячно 

тратится большое количество 

одноразовых медицинских перчаток и 

перевязочных материалов. При этом 

анализ показал, что часть перчаток 

выбрасывается без использования, а 

перевязочные материалы расходуются с 

избытком из-за отсутствия стандартов. 

Неэффективное использование ресурсов 

приводит к увеличению расходов, 

необходимости частых закупок и риску 

дефицита материалов в пиковые 

периоды.  

Внедрение какого процесса решит 

стандартизация да нет да 
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данную проблему? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-2. Способность и готовность к 

организации и осуществлению 

прикладных и практических проектов и 

иных мероприятий по изучению и 

моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние 

на здоровье и качество жизни населения 

в том числе на иностранном языке 

ПК-2.3.1. Владеет принципами разработки 

концепции и целей проекта, программы 

внедрения прикладных и практических 

проектов и иных мероприятий по 

изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

разработки концепции и целей проекта, 

программы внедрения прикладных и 

практических проектов и иных мероприятий 

по изучению и моделированию социальных, 

экономических, эпидемиологических и 

других условий, оказывающих влияние на 

здоровье и качество жизни населения при 

управлении ресурсами организаций 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

соответствие 

Установите соответствие источников 

данных для оценки ресурсов 

здравоохранения и их характеристиками. 

 

Для оценки ресурсов в здравоохранении 

используют: 

1) данные государственной отчѐтности; 

2) учетные формы; 

3) информационные системы; 

4) результаты экспертных оценок.  

 

Характеристики: 

1) учетные формы – формы 001/у, 008/у, 

025/у, 039/у, 066/у и другие; 

2) формы NN 47, 30, 40, 14 – в разрезе 

административной территории и 

1) данные государственной отчѐтности– 

формы NN 47, 30, 40, 14 – в разрезе 

административной территории и 

каждого конкретного медицинского 

учреждения; 

2) учетные формы – формы 001/у, 008/у, 

025/у, 039/у, 066/у и другие; 

3) информационные системы – медико-

статистические персонифицированные 

базы данных медицинских услуг, 

финансовые базы данных, данные по 

кадровому составу медицинских 

учреждений и другие; 
4) результаты экспертных оценок – 

например, оценки обоснованности 

госпитализации больных в лечебные 

да да нет 
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каждого конкретного медицинского 

учреждения; 

3) например, оценки обоснованности 

госпитализации больных в лечебные 

учреждения на основе специального 

изучения больных, выбывших из 

стационара; 

4) медико-статистические 

персонифицированные базы данных 

медицинских услуг, финансовые базы 

данных, данные по кадровому составу 

медицинских учреждений и другие 

учреждения на основе специального 

изучения больных, выбывших из 

стационара. 

 

 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Городская поликлиника планирует 

ежегодный бюджет на расходные 

материалы и работу вспомогательного 

персонала. Руководитель требует, чтобы 

при планировании расходов 

использовались заранее установленные 

нормы потребления материалов и 

времени на оказание услуг, а после 

реализации — проводился анализ 

отклонений фактических затрат от этих 

нормативов для корректировки планов и 

управления эффективностью. Как 

называется метод учѐта затрат, 

основанный на предварительных 

нормативах и анализе отклонений? 

нормативный да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

ПК-5.1.1. Знает принципы работы закона 

для обеспечения качества медицинской 

помощи при профессиональном 

з-1. Знает принципы работы закона для 

обеспечения качества медицинской помощи 

при профессиональном управлении 
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профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

управлении медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ресурсами медицинской организации 

 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

ФСА: 

 

1) этап внедрения; 

2) исследовательский этап; 

3) аналитический этап; 

4) информационный этап; 

5) предварительный этап; 

6) рекомендательный этап. 

1) предварительный этап; 

2) информационный этап; 
3) аналитический этап; 

4) исследовательский этап; 

5) рекомендательный этап 

6) этап внедрения. 

да да нет 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Районная поликлиника обслуживает 

население микрорайона — около 15 000 

человек. В последние месяцы отмечается 

рост числа обращений, особенно в сезон 

простуд. Руководство столкнулось с 

проблемой очередей к терапевтам и 

нехваткой времени на приѐм каждого 

пациента.  

Как называется процесс комплексного 

улучшения работы поликлиники без 

простого наращивания ресурсов? 

оптимизация да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

ПК-5.2.1. Умеет применять общие и 

специальные положения федерального 

у-1. Умеет применять общие и специальные 

положения федерального закона от 
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медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

закона от 05.04.2013 года № 44-ФЗ «О 

контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд» 

при профессиональном управлении 

медицинской организацией и эффективном 

использовании экономических ресурсов 

05.04.2013 года № 44-ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг 

для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» при 

профессиональном управлении ресурсами 

медицинской организации 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

соответствие 

Установите соответствие путей и 

методов снижения затрат организаций 

здравоохранения, а также примеров их 

реализации на практике. 

Пути и методы снижения затрат 

организаций здравоохранения: 

1) внедрение новых медицинских 

технологий; 

2) установка норм и нормативов; 

3) совершенствование системы 

управления персоналом; 

4) тайм-менеджмент; 

5) управление запасами.  

 

Примеры реализации на практике:  

1) например, составление списка 

требований к запасам, проверка 

количества, которое необходимо 

сохранить, затраты поставщиков и т.д.;  

2) например, телемедицинские 

технологии; 

3) например, утверждение схем терапии 

1) внедрение новых медицинских 

технологий – например, 

телемедицинские технологии; 

2) установка норм и нормативов –

например, утверждение схем терапии 

для стандартных случаев и протоколов 

лечения с целью установления 

нормативов расходования 

лекарственных средств по заболеваниям 

и отделениям; 

3) совершенствование системы 

управления персоналом – например, 

введение в штат стационара должности 

клинического фармаколога, чтобы 

сократить расходы на лекарства; 

4) тайм-менеджмент – например, 

введение в отделах канбан технологий; 

5) управление запасами – например, 

составление списка требований к 

запасам, проверка количества, которое 

необходимо сохранить, затраты 

да да нет 
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для стандартных случаев и протоколов 

лечения с целью установления 

нормативов расходования 

лекарственных средств по заболеваниям 

и отделениям; 

4) например, введение в отделах канбан 

технологий; 

5) например, введение в штат стационара 

должности клинического фармаколога, 

чтобы сократить расходы на лекарства; 

поставщиков и т. д..  

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной больнице возникла проблема 

эффективного управления запасами 

медицинских материалов: перевязочных 

средств, одноразовых инструментов, 

расходных материалов для лабораторий и 

т. д. Из‑за отсутствия чѐткой системы 

приоритизации: 

закупаются в избытке дешѐвые и 

легкодоступные позиции, которые не 

являются критически важными; 

периодически возникает дефицит 

жизненно важных препаратов и 

инструментов (например, катетеров 

определѐнного типа, реагентов для 

срочных анализов); складские площади 

используются нерационально: много 

места занимают запасы с низкой частотой 

использования; бюджет на закупки 

расходуется неоптимально –  средства 

«замораживаются» в избыточных запасах 

малозначимых позиций. 

Главный врач поставил задачу: 

выстроить систему, которая позволит:  

выделить наиболее важные позиции 

ранжирование да нет да 
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запасов (критичные для оказания 

помощи, с высоким расходом, 

дефицитные, дорогостоящие);  

распределить все запасы по группам в 

зависимости от их значимости для 

работы больницы;  

на основе этой классификации 

оптимизировать закупки, складские 

остатки и бюджет. Какой метод 

используется для анализа запасов по 

степени их важности для учреждения? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.3.1. Владеет навыками применения 

общих и специальных положений 

федерального закона от 05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и эффективном 

использовании экономических ресурсов 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

применения общих и специальных 

положений федерального закона от 

05.04.2013 года № 44-ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг 

для обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» при 

профессиональном управлении ресурсами 

медицинской организации 

 
 
 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1.Установите 

соответствие 

Установите соответствие групп объектов 

на основе кумулятивной доли ABC-

анализа и их характеристик:  

1) Группа A – объекты, суммарно 

дающие первые 80% результата. 

2) Группа B – объекты, дающие 

да да нет 



196 
 

 

Группы: 

1) группа A; 
2) группа B; 

3) группа C. 

 

Характеристики групп:  

1) объекты, дающие следующие 15% 

результата (до 95%); 

2) объекты, суммарно дающие первые 

80% результата; 

3) оставшиеся объекты, дающие 

последние 5% результата. 

следующие 15% результата (до 95%). 

3) Группа C – оставшиеся объекты, 

дающие последние 5% результата. 

2. 2.Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Поликлиника сталкивается с ростом 

затрат на закупку лекарственных 

препаратов. Руководство решило 

провести ABC-анализ ассортимента 

медикаментов, чтобы выявить наиболее 

значимые статьи расходов и 

оптимизировать закупки.  

Как называется ключевой процесс в 

рамках ABC‑анализа, который позволяет 

распределить все лекарственные 

препараты на три группы (A, B и C) по 

степени их значимости для бюджета 

поликлиники? 

классификация да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ 
 

Представлена в учебном плане 2024 года поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 9 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2, 3 семестр 

Промежуточная аттестация: экзамен – 3 семестр. 

 

Представлена в учебном плане 2025,2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 8 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2, 3 семестр 

Промежуточная аттестация: экзамен – 3 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.1.1. Знает содержание процессов 

самоорганизации и саморазвития (в том 

числе здоровьесбережение), их 

особенности и технологии реализации, 

исходя из целей совершенствования 

профессиональной деятельности 

з-1. Знает принципы самоорганизации и 

самооценки в своей профессиональной 

деятельности, исходя их целей, 

приоритетных направлений развития 

национальной экономики и перспектив 

экономического и социального развития 

отрасли здравоохранения и организации 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 
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ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В чѐм проявляется информационная 

асимметрия между поставщиками и 

потребителями медицинских услуг? 

1) потребитель не обладает 

достаточными знаниями о характере 

своего заболевания и возможных 

способах его лечения; 

2) потребитель обладает достаточными 

знаниями о характере своего заболевания 

и возможных способах его лечения; 

3) пациент не сразу может оценить 

результативность лечения; 

4) пациент сразу может оценить 

результативность лечения; 

5) пациент не имеет полной информации 

о качестве услуг разных медицинских 

организаций; 

6) пациент полностью информирован о 

ценах и качестве услуг всех клиник 

1) потребитель не обладает 

достаточными знаниями о характере 

своего заболевания и возможных 

способах его лечения; 

3) пациент не сразу может оценить 

результативность лечения 

5) пациент не имеет полной информации 

о качестве услуг разных медицинских 

организаций; 

 

 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Как называется уровень управления в 

здравоохранении, на котором 

принимаются долгосрочные решения о 

развитии отрасли 

стратегический да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.2.1. Умеет оценивать свои ресурсы и 

их пределы (личностные, ситуативные, 

временные) и оптимально использовать их 

у-1. Умеет реализовывать на практике 

принципы самоорганизации и самооценки 

в своей профессиональной деятельности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 
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контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Общественная результативность 

здравоохранения должна оцениваться:  

1) по величине полученных доходов от 

медицинской деятельности; 

2) по степени защищенности населения в 

области охраны здоровья; 

3) по степени реализации прав 

пациентов; 

4) по разнообразию источников 

финансирования здравоохранения; 

5) по доступности и качеству 

медицинской помощи для населения; 

6) по уровню удовлетворенности 

населения медицинской помощью. 

2) по степени защищенности населения в 

области охраны здоровья; 

3) по степени реализации прав 

пациентов; 

4) по разнообразию источников 

финансирования здравоохранения 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

В районной больнице сформулированы 

цели – сократить время ожидания 

приѐма у терапевтов и повысить 

эффективность использования коек для 

стационарного лечения. Главный врач 

внедрил тарифы, стимулирующие 

амбулаторное сопровождение, 

перераспределил бюджет между 

отделениями и ввѐл систему 

ежемесячного контроля показателей 

выполнения планов. Как называется 

деятельность по целенаправленному 

воздействию на систему 

здравоохранения и организации 

управление да  нет да 
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здравоохранения для достижения 

поставленных целей с использованием 

экономических и административных 

методов? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-6. Способен определять и 

реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.3.1. Владеет навыком планирования 

профессиональной траектории (в том 

числе здоровьесбережение) с учетом 

особенностей как профессиональной, так и 

других видов деятельности и требований 

рынка труда 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

выявления приоритетных направлений 

развития национальной экономики, 

отрасли здравоохранения и организации 

здравоохранения, разработки и 

корректировки управленческих решений в 

здравоохранении в условиях 

неопределенности 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

уровнями управления и приоритетными 

направлениями развития в системе 

здравоохранения. 

 

Уровни управления: 

1. национальный уровень 

2. уровень отрасли здравоохранения 

субъекта РФ 

3. уровень медицинской организации. 

 

Направления: 

А. внедрение нового клинико-

экономического стандарта оказания 

национальный уровень - формирование 

национальных приоритетов в области 

профилактики хронических заболеваний 

 

уровень отрасли здравоохранения 

субъекта РФ - реализация региональной 

программы модернизации первичного 

звена здравоохранения 

 

уровень медицинской организации - 

формирование национальных 

приоритетов в области профилактики 

хронических заболеваний 

да да нет 
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помощи в конкретной больнице 

Б. реализация региональной программы 

модернизации первичного звена 

здравоохранения 

В. формирование национальных 

приоритетов в области профилактики 

хронических заболеваний 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – руководитель медицинской 

организации. В условиях ограниченного 

бюджета нужно выбрать главное 

направление развития на ближайший 

год: обновление оборудования, ремонт 

фасада или расширение 

профилактических программ. Какое 

направление вы определите, как 

приоритетное с точки зрения развития 

здравоохранения? (укажите одним 

словом) 

профилактика да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.1.1. Знает методы планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения 

з-1. Знает методы планирования и 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения, включая 

государственную политику в области 

охраны здоровья и системный подход к 

решению проблем здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор Выберите три верных ответа из шести. 1) учет государственной политики и да да нет 
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нескольких 

правильных 

ответов 

Какие элементы характеризуют методы 

планирования и организации 

мероприятий по обеспечению охраны 

здоровья населения?  

 

1) учет государственной политики и 

приоритетов в области охраны здоровья 

2) стихийное проведение разрозненных 

акций без анализа потребностей 

населения 

3) использование системного подхода к 

проблемам здоровья населения 

4) согласование планов с фактом 

5) полное игнорирование статистических 

данных о здоровье населения 

6) выделение приоритетных направлений 

(профилактика, охрана материнства и 

детства, борьба с НИЗ и др.) 

приоритетов в области охраны здоровья 

3) использование системного подхода к 

проблемам здоровья населения 

6) выделение приоритетных направлений 

(профилактика, охрана материнства и 

детства, борьба с НИЗ и др.) 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какая характеристика является ведущей 

при системном подходе к планированию 

мероприятий по охране здоровья 

населения (учѐт взаимосвязи 

медицинских, социальных, 

экономических факторов и уровней 

управления) 

комплексность да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.2.1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья, 

улучшению здоровья населения, 

организации и менеджмента в области 

общественного здравоохранения и 

применять в научной, научно-

у-1. Умеет планировать и проводить 

мероприятия по охране здоровья 

населения, применяя полученные знания в 

научной, проектной, организационно-

управленческой деятельности и при 

разработке нормативной документации в 
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производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

системе здравоохранения 

 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

уровнями управления и примерами 

мероприятий по охране здоровья 

населения. 

 

Уровни: 

1. федеральный уровень 2. региональный 

уровень 

3. уровень медицинской организации 

 

Мероприятия: 

А. проведение диспансеризации 

прикреплѐнного населения и 

профилактических осмотров 

Б. разработка и реализация региональной 

программы профилактики 

неинфекционных заболеваний 

В. утверждение национального проекта 

по укреплению здоровья и 

формированию ЗОЖ. 

федеральный уровень – утверждение 

национального проекта по укреплению 

здоровья и формированию ЗОЖ 

 

региональный уровень – разработка и 

реализация региональной программы 

профилактики неинфекционных 

заболеваний 

 

уровень медицинской организации – 

проведение диспансеризации 

прикреплѐнного населения и 

профилактических осмотров 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Руководство областной клинической 

больницы планирует исследовательский 

проект, по оценке эффективности новой 

реабилитационной программы. Он 

календарное планирование да нет да 
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заранее распределяет во времени этапы 

проекта: сбор данных (1–30 июня), 

анализ (1–15 июля), написание статьи 

(16–31 июля) и подготовка доклада для 

конференции (1–10 августа), указывая 

для каждого этапа точные даты начала и 

окончания. Как называется метод 

планирования, при котором 

исследователь заранее распределяет во 

времени этапы проекта с указанием 

сроков начала и окончания? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-3. Способность и готовность к 

планированию, организации и 

осуществлению мероприятий по 

обеспечению охраны здоровья населения 

ПК-3.3.1. Владеет методами планирования 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владения методами планирования и 

организации мероприятий по обеспечению 

охраны здоровья населения с учетом 

экономических ресурсов и особенностей 

управления в системе здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

основных этапов управленческого цикла 

в системе здравоохранения. Запишите 

соответствующую последовательность 

цифр.  

1) контроль и оценка результатов 

2) реализация (исполнение) принятых 

решений 

3) планирование целей и задач 

2) реализация (исполнение) принятых 

решений 

4) организация выполнения принятых 

решений 

1) контроль и оценка результатов 

 

да да нет 
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3) планирование целей и задач 

4) организация выполнения принятых 

решений 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

Вы – специалист по организации 

здравоохранения. Регион переходит от 

разрозненных профилактических акций к 

долгосрочной программе охраны 

здоровья населения с чѐткими целями, 

ресурсами и показателями результата. 

Какой основной тип планирования 

следует использовать при разработке 

такой программы? 

стратегическое да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

ПК-4.1.1. Знает способы оценки 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан при планировании, 

обосновании и осуществлении закупок для 

нужд медицинских организаций 

з-1. Знает методы финансового 

менеджмента, ценообразования на 

медицинские услуги и товары, источники 

финансирования медицинской 

деятельности для оценки экономических и 

финансовых показателей при 

планировании, обосновании и 

осуществлении закупок для нужд 

медицинских организаций 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие элементы относятся к 

экономическим ресурсам системы 

здравоохранения? 

1) материальные ресурсы (здания, 

оборудование, медикаменты) 

2) финансовые ресурсы (бюджетные 

средства, ОМС, платные услуги) 

да да нет 
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1) материальные ресурсы (здания, 

оборудование, медикаменты) 

2) финансовые ресурсы (бюджетные 

средства, ОМС, платные услуги) 

3) трудовые ресурсы (медицинский и 

немедицинский персонал) 

4) природно‑климатические условия 

региона 

5) политические предпочтения населения 

6)  

личные интересы руководителя 

медицинской организации 

3) трудовые ресурсы (медицинский и 

немедицинский персонал) 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какая форма заработной платы в 

здравоохранении начисляется за 

фактически отработанное время, а не за 

количество выполненных действий? 

повременная да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

ПК-4.2.1. Умеет анализировать 

экономические и финансовые показатели, 

применяемые в сфере охраны здоровья 

граждан при планировании, обосновании и 

осуществлении закупок для нужд 

медицинских организаций 

у-1. Умеет анализировать показатели 

оценки эффективности использования 

материальных, финансовых и трудовых 

ресурсов, а также оценки рыночных и 

специфических рисков, применяемые в 

сфере охраны здоровья граждан 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие источники относятся к 

финансовому обеспечению системы 

здравоохранения в РФ? 

1) средства бюджетов разных уровней 

2) средства обязательного медицинского 

страхования (ОМС) 

3) средства добровольного медицинского 

да да нет 
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1) средства бюджетов разных уровней 

2) средства обязательного медицинского 

страхования (ОМС) 

3) средства добровольного медицинского 

страхования (ДМС) 

4) только личные средства граждан 

5) исключительно средства частных 

инвесторов 

6) добровольные пожертвования 

юридических и физических лиц 

страхования (ДМС) 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Руководство городской поликлиники 

внедрило платные дополнительные 

услуги. 

За год от этих услуг в кассу 

поликлиники поступили средства, 

которые администрация решила 

использовать для покупки расходных 

материалов и оплаты обучения 

медицинского персонала. Какие ресурсы 

можно определить как денежные 

средства, формируемые в результате 

экономической и финансовой 

деятельности? 

финансовые да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-4. Способность и готовность к оценке 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан 

ПК-4.3.1. Владеет навыками оценки 

экономических и финансовых 

показателей, применяемых в сфере охраны 

здоровья граждан при планировании, 

обосновании и осуществлении закупок для 

нужд медицинских и фармацевтических 

организаций 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

системного анализа количественных и 

качественных показателей ресурсного 

обеспечения и финансового состояния 

организаций здравоохранения 
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность этапов 

системного решения проблемы высокой 

заболеваемости населения в регионе. 

Запишите соответствующую 

последовательность цифр 

 

1) разработка комплекса мероприятий по 

охране здоровья населения 

2) анализ состояния общественного 

здоровья и факторов риска 

3) мониторинг и оценка результатов 

реализации мероприятий 

4) формулирование цели и задач 

региональной политики в сфере здоровья 

5) принятие управленческого решения о 

перераспределении ресурсов 

2) анализ состояния общественного 

здоровья и факторов риска 

4) формулирование цели и задач 

региональной политики в сфере здоровья 

5) принятие управленческого решения о 

перераспределении ресурсов 

1) разработка комплекса мероприятий по 

охране здоровья населения 

3) мониторинг и оценка результатов 

реализации мероприятий 

да да нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы – специалист по организации 

здравоохранения. В регионе планируется 

реформирование системы охраны 

здоровья: необходимо объединить 

данные о ресурсах, кадрах, 

заболеваемости и результатах работы 

организаций, чтобы принимать 

обоснованные управленческие решения. 

Какой ключевой элемент структуры 

управления здравоохранением (кто 

управляет) должен быть чѐтко определѐн 

субъект управления да нет да 
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в первую очередь? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.1.1. Знает принципы работы закона 

для обеспечения качества медицинской 

помощи при профессиональном 

управлении медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

з-1. Знает принципы принятия и 

реализации экономических и 

управленческих решений в 

здравоохранении при профессиональном 

управлении медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Установите последовательность 

действий при экономическом выборе в 

условиях ограниченности финансовых 

ресурсов медицинской организации. 

Запишите соответствующую 

последовательность цифр.  

 

1) оценка вариантов использования 

ресурсов 

2) выбор приоритетных направлений 

финансирования 

3) выявление дефицита финансовых 

ресурсов 

4) анализ текущих затрат и результатов 

деятельности 

5) перераспределение финансовых 

ресурсов по выбранным направлениям 

4) анализ текущих затрат и результатов 

деятельности 

3) выявление дефицита финансовых 

ресурсов 

1) оценка вариантов использования 

ресурсов 

2) выбор приоритетных направлений 

финансирования 

5) перераспределение финансовых 

ресурсов по выбранным направлениям 

да да нет 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

Каким одним термином обозначают общественное здоровье да нет да 



210 
 

ответом 

 

совокупное здоровье населения, 

включающую распределение 

заболеваний, продолжительность жизни 

и влияние социальных, экономических и 

экологических факторов? 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

ПК-5.2.1. Умеет применять общие и 

специальные положения федерального 

закона от 05.04.2013 года № 44-ФЗ «О 

контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд» 

при профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

у-1. Умеет применять современные формы 

и инструменты сбалансированного 

обеспечения потребностей организации 

здравоохранения при профессиональном 

управлении медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

хозяйствующими субъектами системы 

здравоохранения и преобладающей 

формой собственности, в которой они 

чаще всего функционируют. 

 

Хозяйствующие субъекты: 

1. федеральный центр 

высокотехнологичной медицинской 

помощи 

2. частная многопрофильная клиника 

федеральный центр 

высокотехнологичной медицинской 

помощи – государственная федеральная 

 

частная многопрофильная клиника – 

частная 

 

муниципальная поликлиника 

муниципальная 

 

некоммерческая благотворительная 

да да нет 
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3. муниципальная поликлиника 

4. некоммерческая благотворительная 

медицинская организация 

 

Формы собственности: 

А. муниципальная 

Б. государственная федеральная 

В. частная 

Г. некоммерческая организация 

медицинская организация -

некоммерческая организация 

 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

В поликлинике обсуждают стратегию 

развития на ближайшие 5 лет. Новое 

руководство предлагает сосредоточиться 

на профилактике хронических 

заболеваний, улучшении доступности 

первичной медико-санитарной помощи и 

внедрении телемедицины. Во время 

совещания главный врач просит 

сформулировать обобщѐнное 

предназначение организации – понятие, 

которое отражает еѐ основную роль, 

смысл существования и долгосрочные 

ориентиры в системе здравоохранения. 

Как одним термином можно назвать 

такое обобщѐнное предназначение 

медицинской организации? 

миссия организации да нет да 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ПК-5. Способность и готовность к 

деятельности, обеспечивающей качество 

медицинской помощи при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

ПК-5.3.1. Владеет навыками применения 

общих и специальных положений 

федерального закона от 05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 

закупок товаров, работ, услуг для 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

применения в профессиональной 

деятельности методов оценок 

альтернативных вариантов оказания 

медицинской помощи при 
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эффективном использовании 

экономических ресурсов 

обеспечения государственных и 

муниципальных нужд» при 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

профессиональном управлении 

медицинской организацией и 

эффективном использовании 

экономических ресурсов 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

источниками финансирования и их 

характеристиками в системе 

здравоохранения. 

 

Источники финансирования: 

1. бюджетное финансирование 

2. обязательное медицинское 

страхование 

3. платные медицинские услуги 

4. добровольное медицинское 

страхование 

 

Характеристики: 

А. целевое финансирование 

медицинской помощи за счет страховых 

взносов работодателей и государства 

Б. прямые платежи пациентов за 

оказываемые услуги 

В. финансирование за счет средств 

федеральных и региональных бюджетов 

Г. финансирование медицинской помощи 

на основе добровольных страховых 

бюджетное финансирование - 

финансирование за счет средств 

федеральных и региональных бюджетов 

 

обязательное медицинское страхование 

целевое финансирование медицинской 

помощи за счет страховых взносов 

работодателей и государства 

 

платные медицинские услуги - прямые 

платежи пациентов за оказываемые 

услуги 

 

добровольное медицинское страхование 

- финансирование медицинской помощи 

на основе добровольных страховых 

взносов граждан и организаций 

 

да да нет 
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взносов граждан и организаций 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В районной больнице планируется 

открыть кабинет медицинской 

профилактики. Первоначальные затраты 

(ремонт, оборудование, обучение 

персонала) составляют 2 000 000 руб. 

Ожидаемый суммарный экономический 

эффект от снижения госпитализаций и 

сокращения дней нетрудоспособности за 

год – 1 000 000 руб. 

Рассчитайте простой срок окупаемости 

проекта (в годах).  

2 да нет да 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ЭТИКО-ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
 

Представлена в учебном плане 2024, 2025, 2026 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть Курс: 1 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 
 

1. Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях (ТК), оценки самостоятельной работы обучающихся (СР), 

проведения промежуточной аттестации (ПА), позволяющие проверить сформированность у обучающихся предусмотренных 

программой дисциплины знаний (з) / умений (у) / навыков (н) (ЗУН): 
 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1 Способен осуществлять критический 

анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.1.1. Знает основные принципы 

критического анализа проблемных 

ситуаций 

з-1. Знает биоэтические и правовые 

подходы к оценке достижений медицины, 

соотношение морали и права в 

регулировании деятельности по охране 

здоровья 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В Концепции предиктивной, 

превентивной и персонализированной 

медицины 2018 г. описаны ожидаемые ее 

результаты: 

 

1) снижение заболеваемости по 

нозологиям, обусловленным 

1) снижение заболеваемости по 

нозологиям, обусловленным 

наследственными факторами, в том числе 

полигенными 

4) снижение затрат на оказание 

медицинской помощи за счет 

оптимального выбора схем лечения и 

применяемых лекарственных препаратов. 

да нет нет 
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наследственными факторами, в том числе 

полигенными 

2) увеличение количества платных 

медицинских услуг 

3) ориентация в определении схемы 

лечения на усредненные показатели 

4) снижение затрат на оказание 

медицинской помощи за счет 

оптимального выбора схем лечения и 

применяемых лекарственных препаратов. 

5) стимулирование развития и внедрения 

высокотехнологичных методов 

профилактики, диагностики, лечения и 

реабилитации, основанных на 

«омиксных», клеточных, тканевых и 

генно-инженерных технологиях 

6) отказ от проведения фундаментальных 

и прикладных научных исследований в 

области молекулярной и клеточной 

биологии, молекулярной и 

популяционной генетики 

5) стимулирование развития и внедрения 

высокотехнологичных методов 

профилактики, диагностики, лечения и 

реабилитации, основанных на 

«омиксных», клеточных, тканевых и 

генно-инженерных технологиях 

 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

«Вступая в медицинское сообщество, я 

добровольно решаю посвятить себя 

нормам гуманности и клянусь: 

- На всю жизнь сохранить благодарность 

и уважение к своим учителям. 

- Исполнять свой профессиональный 

долг по совести и с достоинством. 

- Здоровье моего пациента будет моим 

первейшим вознаграждением. 

- Уважать доверенные мне секреты даже 

после смерти моего пациента. 

- Делать все, что в моих силах, для 

поддержания чести и благородных 

Женевская декларация 

 

да  нет нет 



216 
 

традиций медицинского сообщества. 

- Коллеги будут мне братьями. 

- Не позволить соображением 

религиозного, национального, расового, 

партийно-политического и социального 

характера встать между мной и моим 

пациентом. 

- Я буду проявлять абсолютное уважение 

к человеческой жизни с момента зачатия 

и никогда, даже под угрозой, не 

использую своих медицинских знаний в 

ущерб нормам гуманности. 

Я принимаю эти обязательства 

обдуманно, свободно и честно». 

Как называется документ, в котором в 

1948 г. сформулирована 

международная клятва врачей?  

Название документа начинается с 

заглавной буквы. 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1 Способен осуществлять критический 

анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.2.1. Умеет собирать и обобщать 

данные по актуальным проблемам, 

относящимся к профессиональной области 

у-1. Умеет вести поиск биоэтического и 

нормативного контента по проблемам 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

соответствие 

Установите соответствие между 

содержанием и нормативно-правовым 

актом. 

 

статья 73 «Обязанности медицинских 

работников и фармацевтических 

работников»: 

медицинские работники и 

да нет нет 
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Содержание нормативно-правовых актов: 

1. статья 73 «Обязанности медицинских 

работников и фармацевтических 

работников»: 

медицинские работники и 

фармацевтические работники 

осуществляют свою деятельность в 

соответствии с законодательством 

Российской Федерации, руководствуясь 

принципами медицинской этики и 

деонтологии 

2. Содержится клятва врача. Документ 

определяет стандарты поведения врача, 

требования к его взаимоотношениям с 

пациентами, коллегами и обществом. 

3. Трансплантация (пересадка) органов и 

(или) тканей человека является средством 

спасения жизни и восстановления 

здоровья граждан и должна 

осуществляться на основе соблюдения 

законодательства РФ 

4. В документе содержится система 

взглядов на базовые принципы, 

приоритетные направления, цели и 

задачи и основные направления 

государственной политики Российской 

Федерации по развитию индивидуальных 

подходов к пациенту, в том числе до 

развития у него заболеваний 

5. Основными целями являются 

комплексное решение задач ускоренного 

развития генетических технологий, в том 

числе технологий генетического 

редактирования, и создание научно-

технологических заделов и продуктов для 

фармацевтические работники 

осуществляют свою деятельность в 

соответствии с законодательством 

Российской Федерации, руководствуясь 

принципами медицинской этики и 

деонтологии – Федеральный закон от 

21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации» 

 

Содержится клятва врача. Документ 

определяет стандарты поведения врача, 

требования к его взаимоотношениям с 

пациентами, коллегами и обществом – 

«Кодекс профессиональной этики врача 

Российской Федерации» (принят Первым 

национальным съездом врачей 

Российской Федерации 05.10.2012) 

 

Трансплантация (пересадка) органов и 

(или) тканей человека является средством 

спасения жизни и восстановления 

здоровья граждан и должна 

осуществляться на основе соблюдения 

законодательства РФ – Закон РФ «О 

трансплантации органов и (или) тканей 

человека» от 22.12.1992 г. № 4180-1 

 

В документе содержится система 

взглядов на базовые принципы, 

приоритетные направления, цели и 

задачи и основные направления 

государственной политики Российской 

Федерации по развитию индивидуальных 

подходов к пациенту, в том числе до 
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медицины, сельского хозяйства и 

промышленности 

 

Нормативно-правовые акты: 

А. Федеральный закон от 21.11.2011 

№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации» 

Б. «Кодекс профессиональной этики 

врача Российской Федерации» (принят 

Первым национальным съездом врачей 

Российской Федерации 05.10.2012) 

В. Постановление Правительства РФ от 

22.04.2019 г. № 479 «Об утверждении 

Федеральной научно-технической 

программы развития генетических 

технологий на 2019-2027годы» 

Г. Приказ Министерства 

здравоохранения Российской Федерации 

№ 186 от 24.04.2018 г. «Об утверждении 

Концепции предиктивной, превентивной 

и персонализированной медицины» 

Д. Закон РФ «О трансплантации органов 

и (или) тканей человека» от 22.12.1992 г. 

№ 4180-1 

развития у него заболеваний –  

Приказ Министерства здравоохранения 

Российской Федерации № 186 от 

24.04.2018 г. «Об утверждении 

Концепции предиктивной, превентивной 

и персонализированной медицины» 

 

Основными целями являются 

комплексное решение задач ускоренного 

развития генетических технологий, в том 

числе технологий генетического 

редактирования, и создание научно-

технологических заделов и продуктов для 

медицины, сельского хозяйства и 

промышленности - Постановление 

Правительства РФ от 22.04.2019г. № 479 

«Об утверждении Федеральной научно-

технической программы развития 

генетических технологий на 2019-

2027годы» 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Эта институция, создающаяся на стыке 

науки, технологий и бизнеса должна 

сопровождаться следующей 

сопроводительной информацией.  

1) демографические данные об индивиде 

(Ф.И.О., пол, национальность, 

национальность родителей, место 

рождения, место жительства, семейный 

статус и т.д.);  

2) семейные данные (сведения о 

родителях, потомках);  

биобанк  да  нет нет 
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3) фенотипическое описание индивида 

(здоровый, больной); клинико-

анамнестические данные; результаты 

лабораторных и инструментальных 

исследований;  

4) информацию относительно этических 

вопросов, связанных с возможностью 

использования биологических образцов в 

научных исследованиях;  

5) методы работы с биологическими 

образцам 
Как называется эта институция?  

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

УК-1 Способен осуществлять критический 

анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

УК-1.3.1 Владеет навыком формирования 

оценочных суждений в решении 

проблемных профессиональных ситуаций 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 

владеет навыком ведения дискуссии по 

этико-правовым аспектам 

здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

Какие этико-правовые аспекты 

здравоохранения являются 

дискуссионными? 

1) трансплантология и распределение 

донорских органов 

2) биохакинг 

3)наступление юридической 

ответственности как последствие 

преступления. 

4)наличие дополнительного отпуска для 

1) трансплантология и распределение 

донорских органов 

2) биохакинг 

6) цифровизация здравоохранения и 

использование искусственного 

интеллекта 

 

да нет нет 



220 
 

медицинских работников 

5)оказание паллиативной медицинской 

помощи 

6)цифровизация здравоохранения и 

использование искусственного 

интеллекта 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

В ходе занятия студенты проводили 

анализ возможности и условий 

разглашения сведений о факте 

обращения гражданина за оказанием 

медицинской помощи, состоянии его 

здоровья и диагнозе, иные сведения, 

полученные при его медицинском 

обследовании и лечении. Обучающиеся, 

с опорой на публикации ученых, ФЗ от 

21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации» и этические принципы, 

приводили аргументы «за» и «против» 

разглашения сведений о пациенте. Какое 

понятие составляют эти сведения?  

врачебная тайна 

 

да  нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-1 Способность к подготовке и 

применению научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

ОПК-1.1.1 Знает оптимально 

соответствующие заданным целям 

научные источники и нормативно-

правовую документацию 

з-1. Знает основные нормативные 

правовые акты (федеральные законы, 

постановления Правительства РФ, 

приказы Министерства здравоохранения 

РФ и др.) регулирующие отношения в 

сфере здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 
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предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести. 

Основными нормативно-правовыми 

актами, регулирующими вопросы 

цифровизации здравоохранения и 

использования искусственного 

интеллекта в медицине в России, 

являются: 

1) Приказ Минздрава России от 

04.04.2025 г. № 165н «Об утверждении 

порядка дачи информированного 

добровольного согласия на медицинское 

вмешательство и отказа от медицинского 

вмешательства, в том числе в отношении 

определѐнных видов медицинского 

вмешательства, при оказании 

медицинской помощи в рамках 

клинической апробации методов 

профилактики, диагностики, лечения и 

реабилитации и форм указанных 

согласия и отказа». 

2) Федеральный закон от 29.07.2017 г. 

№ 242-ФЗ «О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты 

Российской Федерации по вопросам 

применения информационных 

технологий в сфере охраны здоровья». 

3) Федеральный закон от 21.11.2011 г. № 

323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации» 4) 

«Кодекс этики применения 

искусственного интеллекта в сфере 

охраны здоровья. Версия 2.1» (утв. 

2) Федеральный закон от 29.07.2017 г. 

№ 242-ФЗ «О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты 

Российской Федерации по вопросам 

применения информационных 

технологий в сфере охраны здоровья». 

3) Федеральный закон от 21.11.2011 г. 

№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации» 

4) «Кодекс этики применения 

искусственного интеллекта в сфере 

охраны здоровья. Версия 2.1» (утв. 

Межведомственной рабочей группой при 

Минздраве России по вопросам создания, 

развития и внедрения в клиническую 

практику медицинских изделий и 

сервисов с использованием технологий 

искусственного интеллекта, протокол от 

14.02.2025 № 90/18-0/117) 
 
 
 
 

 

да нет нет 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
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Межведомственной рабочей группой при 

Минздраве России по вопросам создания, 

развития и внедрения в клиническую 

практику медицинских изделий и 

сервисов с использованием технологий 

искусственного интеллекта, протокол от 

14.02.2025 № 90/18-0/117) 

5) Постановление Правительства РФ от 

30.03.2026 № 343 «О национальных 

медицинских исследовательских 

центрах» 

6) Приказ Минздрава России от 

27.10.2025 № 642н «Об утверждении 

порядка применения клинических 

рекомендаций» 

2. 2. Вопросы с 

развёрнутым 

ответом 

 

Какое название в ФЗ от 21.11.2011 № 323-ФЗ 

«Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации» получила 

совокупность характеристик, отражающих 

своевременность оказания медицинской 

помощи, правильность выбора методов 

профилактики, диагностики, лечения и 

реабилитации при оказании медицинской 

помощи, степень достижения 

запланированного результата?  

качество медицинской помощи да  нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-1 Способность к подготовке и 

применению научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

ОПК-1.2.1. Умеет планировать, 

организовывать и проводить научные 

исследования, анализировать и 

представлять его результаты 

у-1. Умеет анализировать действующее 
законодательство Российской Федерации в 
сфере охраны здоровья 

 

 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_530341/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_530341/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_530341/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_530341/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
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№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Выбор 

нескольких 

правильных 

ответов 

Выберите три верных ответа из шести.  

В соответствии со статьей 36.2 

«Особенности медицинской помощи, 

оказываемой с применением 

телемедицинских технологий» ФЗ от 

21.11.2011 № 323-ФЗ  «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации» Консультации пациента или 

его законного представителя 

медицинским работником с применением 

телемедицинских технологий 

осуществляются в целях: 

1) профилактики, сбора, анализа жалоб 

пациента и данных анамнеза, оценки 

эффективности  

лечебно-диагностических мероприятий, 

медицинского наблюдения за состоянием 

здоровья пациента 

2) оказания скорой медицинской помощи 

3) принятия решения о необходимости 

проведения очного приема (осмотра, 

консультации) 

4) увеличения объема медицинских услуг 

с применением телемедицинских 

технологий 

5) коррекции ранее назначенного лечения 

при условии установления им диагноза и 

назначения лечения на очном приеме 

(осмотре, консультации) 

6) сокращения нагрузки на врачей, 

1) профилактики, сбора, анализа жалоб 

пациента и данных анамнеза, оценки 

эффективности  

лечебно-диагностических мероприятий, 

медицинского наблюдения за состоянием 

здоровья пациента 

3) принятия решения о необходимости 

проведения очного приема (осмотра, 

консультации) 

5) коррекции ранее назначенного лечения 

при условии установления им диагноза и 

назначения лечения на очном приеме 

(осмотре, консультации) 

 

да нет нет 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/
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ведущих прием в районных 

поликлиниках 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Пациентка 58 лет обращается в 

поликлинику с жалобами на 

прогрессирующую одышку при 

физической нагрузке и отеки голеней. 

Врач-терапевт при осмотре заподозрил 

хроническую сердечную 

недостаточность. Чтобы выбрать 

оптимальную тактику обследования и 

лечения, врач должен опираться на 

документы, содержащие основанную на 

научных доказательствах 

структурированную информацию о 

профилактике, диагностике, лечении и 

реабилитации, включая протоколы 

ведения пациента и последовательность 

действий с учѐтом течения заболевания и 

сопутствующих состояний. Как 

называются эти документы?  

клинические рекомендации да  нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-1 Способность к подготовке и 

применению научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

ОПК-1.3.1. Владеет навыками подготовки 

и применения научной, научно-

производственной, проектной, 

организационно-управленческой и 

нормативной документации в системе 

здравоохранения 

н-1. Имеет навык (опыт деятельности) 
владеет навыком применения норм 
действующего законодательства в сфере 
охраны здоровья в своей 
профессиональной деятельности 

 
 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 
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контроля 

предназначен 

ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Расположите в правильной 

последовательности стадии 

генетического тестирования: 

1) Согласие 

2) Информация и обсуждение 

генетических проблем 

Консультация генетика 

3) Интерпретация результатов 

4) Генетический анализ: исследование 

хромосом или ДНК 

5) Взятие проб из организма 

6) Консультация генетика 

2) Информация и обсуждение 

генетических проблем Консультация 

генетика 

1) Согласие 

5) Взятие проб из организма 

4) Генетический анализ: исследование 

хромосом или ДНК 

3) Интерпретация результатов 

6) Консультация генетика 

да нет нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

К врачу-кардиологу обращается 

водитель такси по поводу болей в 

сердце. При сборе анамнеза выясняется, 

что он болен эпилепсией, которая 

является противопоказанием для 

управления транспортным средством. В 

чем состоит гражданский долг врача? 

сообщить в полицию  да  нет нет 

 

Результаты освоения ОП (компетенции) Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения по дисциплине 

ОПК-5 Способность к организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

ОПК-5.1.1 Знает методы организации 

публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в 

том числе с международными партнерами 

з-1. Знает методы организации публичных 
мероприятий по этико-правовым аспектам 
здравоохранения 

 

№ Тип задания Содержание задания Правильный ответ Для какого вида 

контроля 

предназначен 
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ТК СР ПА 

1. 1. Установите 

последовательн

ость 

Расположите этапы организации 

конференции по теме «Искусственный 

интеллект в медицине: границы 

допустимого» в правильной 

последовательности – от 

подготовительного этапа к 

завершающему.  

Этапы:  

1) формирование программы 

конференции 

2) анализ обратной связи сбор анкет 

участников, оценка удовлетворѐнности, 

подготовка отчѐта о результатах 

мероприятия 

3) анонс и регистрация: публикация 

информации о конференции на 

профильных площадках, открытие 

онлайн регистрации для участников  

4) определение темы, целей и формата 

конференции; формирование 

оргкомитета; составление бюджета и 

поиск спонсоров  

5) проведение конференции с 

соблюдением всех этико-правовых норм 

6) публикация сборника материалов 

(тезисов, докладов), рассылка участникам 

итоговых документов и видеозаписей, 

размещение новостей о мероприятии в 

СМИ 

4) определение темы, целей и формата 

конференции; формирование 

оргкомитета; составление бюджета и 

поиск спонсоров 

3) анонс и регистрация: публикация 

информации о конференции на 

профильных площадках, открытие 

онлайн регистрации для участников 

1) формирование программы 

конференции 

5) проведение конференции с 

соблюдением всех этико-правовых норм 

2)анализ обратной связи сбор анкет 

участников, оценка удовлетворѐнности, 

подготовка отчѐта о результатах 

мероприятия 

6)публикация сборника материалов 

(тезисов, докладов), рассылка 

участникам итоговых документов и 

видеозаписей, размещение новостей о 

мероприятии в СМИ 

да нет нет 

2. 2. 

Ситуационные 

задачи/кейсы 

 

Вы являетесь членом студенческого 

научного общества. Ваша команда 

получила задание организовать 

круглый стол да  нет нет 
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мероприятие на тему «Врачебная тайна: 

границы и ответственность». 

Мероприятие рассчитано на студентов, 

ординаторов и молодых врачей. В 

качестве приглашенных экспертов 

согласились выступить заведующий 

отделением, юрист, специалист по 

биоэтике. Это мероприятие имеет форму 

публичного обсуждения или освещения 

каких-либо вопросов, когда участники 

высказываются в определенном порядке 

(первоначально – сидя за столом). Цель 

мероприятия – предоставить участникам 

возможность высказать свою точку 

зрения на обсуждаемую проблему, а в 

дальнейшем сформулировать либо 

общее мнение, либо четко разграничить 

разные позиции сторон; выявить спектр 

мнений по поставленной проблеме. Как 

называется такой способ организации 

мероприятия? 

 

В полном объеме фонд оценочных средств по дисциплине доступен в ЭИОС ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 
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